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Uvodni slovo

Véazené kolegyné, vazeni kolegové, mili priznivci knihoven a knihovnictvi,

je mi velkou cti, ze jsem se i v letoSnim roce mohl s fadou z vas potkat v Olomouci jiz na 27. ro¢niku konfe-
rence Knihovny soucasnosti.

Motto konference zni ,1919-2019 = KNIHOVNY!“ a odkazuje mimo jiné na jedno vyznamné vyrodi — ubéhlo
sto let od roku, kdy vstoupil v platnost ojedinély Cesky Zakon o verejnych knihovnach obecnich (€. 430/1919
Sb.), ktery predznamenal podobu nasi dnesni knihovni sité. Zaroven byl poprvé formulovan zakonny poza-
davek na knihovnické vzdélani, ktery o rok pozdegji vedl k zalozeni Statni knihovnické skoly.

Knihovny jsou jednou z nejstarsich instituci na svété a Casto také byvaji vnimany jako néco stabilniho, témér
neménného. Uplynulé stoleti ovSem jasné ukazuije, ze knihovna musi byt instituci dynamickou.

Zijleme v pfelomovém obdobi pFekotného technologického rozvoje, v dobg, ktera pfinasi nové etické otazky,
v Case, kdy informace, at pravdiva, i nepravdiva, je mocnou zbrani ovliviiujici pomér sil ve svétovém merit-
ku. A tak jednim z velkych uUkold knihoven je rozvijet informadéni gramotnost svych uZivatel( a poskytovat jim
nastroje, s nimiz bezpecnéji projdou soucasnou informacni dzungli.

Technologicky rozvoj prinasi knihnovnam fadu pfilezitosti — napfiklad s vyuzitim technologii zefektivnit pro-
voz knihoven, nabizet nové sluzby, pfFilakat SirSi okruh navstévnikua. A zaroven musi knihovny reago-
vat na chystané zmény v legislativé, které Casto hrozi omezenim moznosti, jez knihovny maiji. Prispévky, které
na konferenci zaznély, se vySe zminénych témat dotykaly. Preji vam, abyste pfi jejich ¢teni nasli odpoveédi na
své otazky a inspiraci pro svou praci.

RNDr. Toméas Rehak
Predseda Rady Sdruzeni knihoven CR



Memorandum o vzajemné spolupraci v oblasti knihovnictvi a infor-
macni ¢innosti
V dvodnim dni konference Knihovny sou¢asnosti 2019 podepsali zastupci Asociace knihoven vysokych Skol

CR (AKVS), Asociace muzei a galerii Ceské republiky, z.s. (AMG), Sdruzeni knihoven CR (SDRUK) a Svazu
knihovnikd a informac¢nich pracovnikd CR (SKIP) dokument o spolupraci, jehoz znéni predkladame:
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MEMORANDUM

o vzajemné spolupraci v oblasti knihovnictvi a informacni éinnosti

Asociace knihoven vysokych skol CR (AKVS), Asociace muzei a galerii Ceské republiky, z. 5. [AMG),
Sdrufeni knibiowen CR (SDRUK), Svaz knihovniki a informadnich pracovnikd CR (SKIP) spoleéné
prohlasuji, ze:
» pristupuji k sobé navzajem s hlubokym respektem a kolegialitou,
- povaiuji viechny Ctyfi profesni organizace za daleZité a pfinosné pro rozvo] feského
knihovnictvi a jeho slufeb vefejnosti a
« ynimaji rozdilnost pravnich forem, struktury clenskeé zakladny i priorit dinnosti jako
obohacujici a vytvafejici prilezitosti ke spolupraci,
« povzbuzuji knihovny, aby se zapojily podle swwch moznosti a zaméreni do vice profesnich
organizaci - kazdé élenstvi pfinasi noveé piilezitosti a moZnosti,

Vyse uvedené organizace se dohodly, Ze budou - v rdmci svych moZnosti a pfi respektovani
zaméfeni a cil( jednotlivich subjektd - usilovat o spolupraci pfedeviim v téchto oblastech:
« aktivni zapojeni do mezinarodnich struktur (napf, IFLA, EBLIDA, LIBER) s cilem dosdbnout
silnéjiiho hlasu éeského knihownictvl v mezindrodnirm méfithku,
« pfenos dobré praxe ze zahranici do ceskych knihoven, zlepieni podminek k poskytovani
a rozvaji knihovnickych sluzeb viech typa knihoven,
« tvorba legislativy a pozitivni ovlivhiovani pravniho prostredi tak, aby podporovalo rozvoj

a innost knihoven,

« yytvdfeni redlného pozitivniho vefejného obrazu knihoven viech typd,

« yyhledavani a vyuZivani prilezitosti k financovani vwznamnych projekto,

« vzdéldvani knihovnikd véetnd koordinace aktivit v oblasti celoZivotniho vzdélavani
a spoluprace s oborovymi skolami.

Za tim ucelem budou:
« poradat spoledna setkani svych zdstupcl zaméfena na prifezova témata, ktera jsou

relevantni pro pfipadnou spolupréici a
« svolavat koordinacni setkani predsedd, prip. jinych povérenych osob.

Asociaci muzei a galerii Ceské republiky, z. s. [AMG), bude pro Géely tohoto Memoranda a v rozsahu
naplfovani jeho jednotlivych ustanoveni zastupovat Knihovnicka komise AMG (KK AMG), kterd
nemad v ramci AMG vlastni pravni subjektivitu.

V Olomouci dne 10. zaf 2019

PhDr. Hana Landowva, Ph.D,  Magr. Irena Chovandikova  RNDr Tomas Rehak  Magr. Roman Giebisch, Ph.D,

predsedkyné Asociace predsedkyné Asociace predseda Sdrudeni  pfedseda Svazu knihovniki o
knihaven vysokych skol CR muzel a galerii Ceské knihoven CR informaénich pracovnika CR
republiky, 2.5,
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GARANTKY:

Mgr. Blanka Konvalinkova
(Krajska veédecka knihovna Liberec)

PhDr. Hana Landova, Ph.D.
(Asociace knihoven vysokych $kol CR)

Mgr. Jana Linhartova
(Severo&eska védecka knihovna Usti nad Labem)



Knihovny - kli¢ ke vzdélavani verejnosti
Blanka Konvalinkova

Sekce predstavila knihovnu jako misto podporujici vzdélavani svych uzivatell. A knihovniky jako ty, kterf iniciujf
proces uceni, umoznuji poznani novych témat a propojeni formalniho a neformalniho vzdélavani. A to bez ohledu
na to, o jakém typu knihovny hovorime. Vzdeélavaci aktivity najdeme v malych obecnich knihovnach, stejné jako
v knihovnach krajskych &i univerzitnich. | cilové skupiny, jimz jsou lekce, seminare, pfednasky a dalsi formaty
vzdéldvacich akci uréeny, jsou velmi rozmanité. Dalo by se fici, Ze v knihovné se mizZzeme vzdélavat doslova od
batoleciho az po seniorsky vek. V sekci byly predstaveny vybrané aktivity a projekty.

Zahdjili jsme prispévkem o projektu ,S knizkou do Zivota — Bookstart v Ceské republice®, ktery prednesla Bar-
bora Cizinska (KMHK) a Blanka Konvalinkova (KVK Liberec). Prezentace shrnula zakladni informace: smysl|
projektu, komu je urcen, jaké jsou podminky pro zapojeni do projektu, doporuceny postup pro knihovny, systém
objednavek a knizni sety, podptirné materidly. V druhé ¢asti jsme se vénovali konkrétnim prikladdm dobré praxe
a zkuSenostem z Liberce a Libereckého kraje. Prispévek zdlraznil dllezitost teni i predcitani od nejutlejsiho véku
jako prevenci neblahych disledkd naduzivani mobild a tabletd u malych détt.

Nevsimavost rodict a podlehnuti digitalnim technologiim mdze vést k problémim — proto se dalsi prispévek tykal
moznosti spoluprace Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost s knihovnami v oblasti vzde-
lavani verejnosti. David Kudrna (NUKIB) ji prezentoval na ptikladech dobré praxe Moravské zemské knihovny
v Brné a Masarykovy verejné knihovny ve Vseting. Upozornil rovnéz na nabidku kurz( a dalSich materiald, které
knihovny mohou zaradit do svého vzdélavaciho repertoaru. Predstaven byl napfiklad interaktivni vyukovy web
,Digitalni stopa®, ktery vznikl ve spolupraci s Kabinetem informacnich studii a knihovnictvi v Brné.

V prispévku ,Bezpecné kybernetickym svétem® predstavil prednasejici Jan MelSa (Krajské rfeditelstvi Policie
Libereckého kraje, Oddéleni kybernetické kriminality) moznosti spoluprace knihoven pfi realizaci preventivnich
aktivit Policie Ceské republiky a dalsich subjektli v oblasti kyberkriminality.

Po prestavce nasledoval vhled do celostatniho priizkumu Narodni knihovny CR na téma ,Spolupréce knihoven
a 8kol“, ktery pfednesla Vladana Pillerova (KI NK CR).

Na prizkumu participovalo 811 knihoven a jejich pobocek, tj. knihoven provozovanych obcemi, kraji, ale také
vysokoskolské a specializované knihovny. Cilem prizkumu bylo podrobné zmapovat souc¢asny stav spoluprace,
zjistit stav technického vybaveni knihoven pro praci s zaky a studenty, charakterizovat tematické oblasti, na néz
je spoluprace zameérena, a takeé identifikovat bariéry a moznosti rozvoje dalsi spoluprace.

Prisp&vek o vzniku ,Poradenského a edukadniho centra (PEC)* v SVKUL v Usti nad Labem prednesla feditelka
knihovny Jana Linhartova, ktera na praktickych prikladech ukéazala moznosti navazani spoluprace s organiza-
cemi, diky nimz je mozné v tomto pilotnim projektu nabizet poradenstvi a netradicni formy vzdelavani pro rodice
74k se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych, pedagogické a poradenské pracovniky, studenty
i specifické uzivatele. Tento projekt byl navrzen na udéleni ceny Knihovna roku 2019 v kategorii ,vyznamny pocin
v oblasti poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb®.

Od zari 2018 je SVKUL také nositelem projektu ,Mit svét precteny®. Hlavnim cilem tohoto projektu je vytvoreni
tematicky rozmanité zamérenych vzdélavacich materiall pro déti materskych Skol a Zéky zakladnich a stfednich
Skol a budovani vzajemné divéry mezi pracovniky formalniho a neformalnino vzdélavani a rozvoj spoluprace mezi
knihovnami a Skolami. O vystupech tohoto projektu hovofil Ondiej Pranél (SVKUL).

Jak ugici knihovnici a ucitelé v praxi vyuzivaji prilezitost spolecné tvorit lekce rozvijejici kompetence zaku pro 21.
stoleti, jaké misto v designovani vzdélavacich programd ma evaluace a reflektivni pristup tvirci? Do jaké miry
jsou projektove aktivity informacniho vzdelavani prenositelné do dalSich spolupracujicich knihoven a Skol? Trilety
evropsky projekt ,Co nebylo v ucebnici” na vySe uvedené otazky hleda odpovedi — a ty stézejni byly prezentovany
v konferencnim prispévku Pavliny Mazacéoveé (KISK FF MU).

S praktickymi zkusenostmi ohledné realizace projektu v Knihovné Jifiho Mahena v Brné posluchace seznamil jeji
pracovnik — Roman Pospisil.

Dozvédéli jsme se, jak vypadal pribéh projektu ,Co nebylo v u¢ebnici“ ocima knihovnikl a uditell, jaké vyhody
a zazitky z toho prameni, ale také s ¢im je nutné pocitat, kdyz se rozhodnete zapojit do takového projektu.
Dopoledni blok jsme uzavreli diskusi nad pfednesenymi tématy.



V odpolednim bloku byly prispévky vénovany vzdélavani studentl, uditeld, knihovnikl a seniortl — tedy jak se
mUze knihovna zapojit do vzdélavani dospélych.

Metodické centrum pro podporu ¢tenarské gramotnosti v Libereckém kraji vzniklo pfi Krajskeé vedeckeé knihovné
v Liberci v ramci projektu ,Naplfiovani Krajského akéniho planu rozvoje vzdélavani Libereckého kraje (NAKAP
LK)“. Zaméruje se na zvySovani dovednosti pedagogl zakladnich a stfednich Skol v oblasti rozvoje ¢tenarské gra-
motnosti. Michaela Svitakova (Liberecky kraj) predstavila cely projekt NAKAP LK, jeho cile a aktivity, v druhé
Casti hovorila Dana Petrydesova (KVK Liberec) o pravidelnych seminafich pro ucitele, o jejich praktické organi-
zaci a realizaci.

Projektu medialniho vzdélavani se ve svém prispévku vénovala Bohdana Hladikova (SVKHK). Nadace Open
Society Fund Praha na prelomu roku 2018/2019 UspésSné realizovala prostrednictvim tfinacti knihoven Sedesat
akci medialniho vzdélavani pro verejnost v Kralovéhradeckém kraji.

Medialnimu vzdélavani se vénoval i dalsi prispévek Dity Lanské a Ondreje Hudecka (Méstska knihovna v Pra-
ze), ktefi se v dobé vS8ech moznych IZivych tvrzeni, medidlnich ,fejk(“ a obrovského vlivu sociélnich siti snazi po-
stavit se k témto negativnim jevdm ¢elem. Spole¢né s brnénskym KISKem chtéji naucit knihovniky, jak s informa-
cemi zachazet, usiluji o vypracovani metodik vzdélavacich workshopl pro vékovou skupinu studujicich, seniort
a obé skupiny dohromady. Byla prezentovana jiz hotova metodika pro studujici, na jejimz vyvoji se podilela mimo
jiné i organizace Zvolsi.info.

Prispévkem Hany Landové (AKVS CR) jsme se dostali k vysokogkolskym knihovnikdm: stéle Gasté&ji se presou-
vaji z knihovny do poslucharen na fakultach a katedrach. Vyuka student( i zadinajicich védcd je jiZz béznou sou-
Gasti jejich pracovni naplné. Prispévek nabidl vysledky priizkumu vzdélavacich aktivit vysokoskolskych knihoven,
ktery v kvétnu 2019 realizovala pracovni skupina IVIG AKVS. Zaroven byly pfedstaveny zajimavé vzdélavaci aktivi-
ty zamérené na studenty, napiiklad Unikové hry, online kvizy a dalsi interaktivni prvky, které studentdm umozniuiji
vyuzivat mobilni zaFizeni v ramci vyuky a zaroven rozvijet jejich kompetence v oblasti informacni gramotnosti.
Posledni dva prispévky byly vénovany seniorlim a jejich vzdélavani. O vzdélavacich lekcich pro seniory a o ana-
lyze jejich skuteCnych potreb hovorila lva Zadrazilova (MZK). PremysSlite, jaka nova témata vzdeélavacich lekci
vasim ¢tenarlm nabidnout? Jak pripravit lekci, ktera je bude bavit a ktera bude vychéazet z jgjich potieb? S témito
otazkami vam pomcize metodicka prirucka, ktera obsahuje deset detailné zpracovanych lekci z oblasti informacni
gramotnosti a byla predstavena v ramci prispévku. Témata jsou stanovena na zékladé vysledk( dotazniku, které-
ho se Ucastnilo vice nez sedm set padesét respondenti-senior(. V priru¢ce jsou popsana tak, aby se jimi mohl
inspirovat kazdy knihovnik, ktery organizuje vzdélavani ve své knihovné, a naplanovat podle nich svou viastni lekci
nebo workshop. Vyzkum se primarné zabyval ¢eskymi seniory, nicméné metodika lekci miize byt vyuZita pro
jakoukoli cilovou skupinu, ktera knihovny navstévuje.

O praktickych lekcich pro seniory, které porada Knihovna Jifiho Mahena v Brné, hovofil v zavéru bloku pracovnik
IN-centra Moravské zemské knihovny Dalibor Fic. Diraz kladl zejména na to, Ze je tfeba prizplsobit kurzy po-
tfrebam a schopnostem seniord.

Knihovny jako centra celozivotniho vzdélavani déti i dospélych maji velky potencidl byt rovhocennymi partnery
Skolam a Skolskym zarizenim na poli neformalniho vzdélavani. Verim, ze blok Knihovny - kli¢ ke vzdélavani
verejnosti byl pro mnohé posluchace inspirativni.



S knizkou do Zivota — Bookstart v Ceské republice

Barbora CiZinska — Blanka Konvalinkova
Knihovna mésta Hradce Kralové, Krajska védecka knihovna v Liberci

Inspirace v zahranici

Bookstart je mezinarodni projekt, ktery probiha jiz dvacet pét let ve dvaceti zemich svéta (tficet organizaci z dva-
ceti sedmi jazykovych oblasti). Prvnim krokem v projektu je pfedani darkovych kniznich sad novorozenym détem
a jejich rodictim. Na tento ddrek navazuji dalsi aktivity k podpore Ctenarstvi v raném détstvi — vytvareni a nabidka
prostoru, kde se setkavaji rodie déti se specialisty i dalsSimi rodici, informacni, referenéni a konzultaéni sluzby
k Ctenarstvi a literature pro déti, besedy a aktivity pro nejmensi déti atp. Autorem projektu je neziskova organizace
Book Trust (www.booktrust.org.uk), kterd projekt zahdjila ve Velké Britanii v roce 1992.

Prokazané prinosy

Ve Velké Britanii i jinde probéhla a probiha fada evaluacnich studii projektu Bookstart a z nich jednoznacné vy-
plyvé pozitivni dopad aktivit projektu na rodi¢e, déti i knihovnu. Rodi¢e maji lepsi sebedlveéru, ziskaji zna-
losti a dovednosti a nasledné pak s vétsi chuti Ctou a sdileji knizky se svymi détmi, hraji jim pribéhy, ptaji se jich.
Podporou spolecného Cteni sili vzajemna vazba mezi rodicem a ditétem (travi spolu ¢as). Dité je |épe pripraveno
na Skolu, ma Iépe rozvinuté jazykové a dalSi dovednosti, ma své oblibené knizky, samo si fika o zpivani a fikadla
apod. V neposledni fadé se vytvari a sili také vazba mezi rodinou a knihovnou, rodi¢em a knihovnikem, ditétem
a prostredim knihovny, viz Literatura.

Mezi dalsi zjisténé skuteCnosti, ze kterych koncept projektu vychazel nebo se podle nich nasledné odvijel, patfily
napfiklad nasleduiici vysledky studii: pro podporu ¢teni se ukazalo jako dilezité, aby déti mély kniny doma, aby
knihy vlastnily, na détech z détskych domovd (711 let) se jednoznacné prokazalo, Ze nestaci vénovat détem
knizni darky, ale jsou nutné navazné Ctenarske aktivity s knihou, pokud se Sestimési¢nimu miminku denng Cte, jiz
v roce nejen lépe rozumi a reprodukuje slova a vyznamy, ale ma to pozitivni vliv na jeho socidlni a emodni doved-
nosti, darovani kniznich sad predstavuje efektivni prostredek propagace ¢teni u socialné slabsich rodin.

Obr. 1: Nejmladsi ¢tendr Knihovny mésta Hradce Kralové — ilustraéni foto


http://www.booktrust.org.uk

Cile projektu

Hlavni principy projektu napliiovala v Ceské republice jiz fadu let napfiklad Knihovna Jifho Mahena, Mé&stska
knihovna Sedi¢any ¢i Méstska knihovna Antonina Marka Turnov, intenzivngjsi praci s nejmensimi détmi a jejich ro-
diCi se vSak vénovalo i mnoho dalSich vefejnych knihoven (napfiklad Méstska knihovna Dobfis a dalsi). Snahou je
obecné naplnovat nasleduijici cile: péstovat a podporovat lasku ke knizkam, pribéhlm a ¢teni, podporovat rozvoj
jazykovych dovednosti, vnimani a détské fantazie, dovést rodice k pochopeni vyznamu ¢tenarskych dovednosti
pro intelektualni i citovy rozvoj ditéte i pro jeho budoucnost, povzbuzovat je, aby détem Cetli od nejutlejsiho veku
a travili s nimi ¢as nad knizkou, nabidnout tipy a rady pro spolecné Cteni a orientovat rodice v nabidce dobré lite-
ratury pro déti, nabidnout zajimavy program a prostor pro sdileni, a rozsifit tak sluzby knihovny pro nejmladsi déti
a rodiny, budovat novou Ctenarskou komunitu.

T
3 Rniieou po Irvorg BaBKsTaRy.

o

Obr. 2: Méstska knihovna SedlCany (pfiprava na setkani rodict s détmi)

Bookstart pfichazi do Ceské republiky

Ceska republika se pripojila k projektu Bookstart v roce 2018 prostfednictvim Svazu knihovnikd a informac¢nich
pracovnik Ceské republiky a v Seském prostiedi byl projekt nazvan S knizkou do Zivota. KliGovymi organizatory,
koordinatory Ci partnery projektu jsou i v zahranici obvykle vefejné knihovny a jejich profesni svazy. | proto se SKIP
rozhodl u nas pilotné projekt zahgjit. V prvnim ro¢niku se podafilo sehnat sponzorskou podporu veetné spolu-
prace s nakladatelstvim TRITON, které vydalo publikace do darkové sady, a tak sto dvacet zapojenych knihoven
mohlo rozdat darkové sady zhruba deseti tisicim nové narozenych déti. Probéhla také 1. konference k projektu.
V nasleduijicich ro¢nicich se pocet zapojenych knihoven pomalu navysuje diky propagaci projektu a zajmu kniho-
ven: v letoSnim roce 2019 je zapojeno sto padesat knihoven a na rok 2020 se k projektu hlasi priblizné sto deva-
desat knihoven, prestoZe darkové sady jiz nejsou pro knihovny zdarma. O podpore verejné spravy a partnerd Ci
sponzorl se nicméné intenzivné jednda. Déle se chystaji vzdélavaci aktivity, upravuiji se seznamy doporu¢ované
literatury, aktualizuje se webova prezentace a Facebook projektu, planuje se pfiprava knihy a sady pro ftfileté,
dalsi set pro novorozené déti, pracuje se na hlubsi spolupraci s matefskymi Skolami, matefskymi centry, Ilékafi,
vydavateli détskeé literatury aj.

Podminky ucasti v projektu

Co je tfeba udélat pro zapojeni do projektu? Knihovna predevsim musi mit vili zadit pracovat s touto relativné ne-
tradiéni uzivatelskou skupinou (nejmensi déti a jejich rodice) a k projektu se prihlasit (byt clenem SKIP, objednat si
darkové sady) a nasledné darkové sady predat. Knihovny by meély mit rozhodné k dispozici kvalitni fond literatury
pro tuto vékovou kategorii déti, nezbytna je také urCita Uprava prostfedi — zazemi pro péci o miminko &i batole



a adekvatni prostor pro setkavani rodi¢l a malych déti. Zavazkem zapojenych knihoven je usporadat minimainé
Styrikrat rocné relevantni akce pro rodiCe s détmi, a to primarné pro ty déti, které obdrzely darkovou sadu. Na akce
Ize zvat relevantni odborniky (psychology, logopedy, pedagogy a dalsi specialisty), podstatnou roli by vSak méli hrat
knihovnici, ktefi si vyhradi po lekci ¢as na individualni konzultace s rodici.

Je dllezité projekt propagovat, informovat zfizovatele a dokumentovat své pokroky, aby bylo moZno jednou za
rok pUsobeni projektu vyhodnocovat a shromazdovat argumenty pro ziskani podpory verejné spravy ¢i partnerd.
Z praktického pohledu je zatim vzhledem k cené darkoveé sady nejprve nutné vyjednat podporu zfizovatele a za-
jistit si finan¢ni prostredky.

Z koncepcéniho pohledu je ideainim scénarem osloveni rodi¢d s novorozenymi détmi (3—6 mésicl) a poradani
setkani pro déti 0-3 roky, nasledné predavani vytvoreného darkového setu pro trileté déti a priprava program
pro déti ve véku 3-6 let. V Sesti letech pak Ize navazat jiz osvédCenym a popularnim projektem SKIP — Knizka pro
prvhacka, ktery pak symbolicky uzavira predctenarskou etapu a otevira novou, Ctenarskou etapu zivota ditéte
a jeho Clenstvi v knihovné.

Metodické materialy a informace

Metodickou podporu Ci informace o projektu mohou knihovnici ziskat na webovych strankach projektu www.sk-
nizkoudozivota.cz, jehoz soudasti je i elektronicky Zpravodaj na facebookovych strankach projektu https:/cs-cz.
facebook.com/sknizkoudozivota/, a zcela zasadni je byt pfipojen do elektronické konference Andersen, pres niz
proudi veSkeré nové informace k organizaci projektu a nabidky vzdélavani. K projektu vyslo také zvlastni Cislo
Bulletinu SKIP 1/2017 s nazvem S knizkou do Zivota — projekt Bookstart v eském prostredi a metodicka pfirucka
Jak na projekt S knizkou do zivota (Bookstart), vyd. Narodni knihovna, 2018, viz Literatura. V roce 2019 se chysta
vydani dalsi metodické prirucky piné konkrétnich scénard vyuZitelnych lekei a tipd na aktivity s malymi détmi. Vy-
dani metodickych pfirucek financné podporuje Ministerstvo kultury.

Darkova sada a organizace projektu na celostatni urovni

Aktualnicentralné pripravena darkova sada pro novorozené déti, kterou siknihovny mohou objednat prostfednictvim
webového formulare nawebu projektu, obsahuije leporelo s lidovymifikadly ilustrované Markétou Vydrovou, kalendar
S knizkou do Zivota se stru¢nym navodem, jak a co ditéti Sist témér po jednotlivych mésicich, seznam doporucené
aktualni literatury pro déti do tfi let a odkaz na dostupnou audioknihu partnera projektu spolecnosti Audiotéka.
Kromé toho mize knihovna k sadé doplnit, co uzna za vhodné a co je vazano na &teni, a déle bezplatnou Ctenar-
skou legitimaci do knihovny / darkovy poukaz k registraci zdarma. Centralné by tak méla byt pfipravena i knizka
¢i sada pro tfileté déti (na rok 2021).

Obr. 3: Dérkova sada S knizkou do Zivota / Bookstart 2018
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Unikatni viastnosti dérkovych sad v Ceské republice jsou, a doufame, Ze i v budoucnosti budou, autorské knizky
na miru projektu, tedy tituly, které neni mozno zakoupit na bézném trhu, dokud jsou soucasti setli pro miminka.
Cinnosti projektu na celostatni trovni ma na starosti pracovni skupina vytvorend v ramci SKIP zejména ze zastup-
cl knihoven pod vedenim Romana Giebische a Zlaty Houskové. Aby mély knihovny k dispozici darkové sety jiz
k lednu pfislusného roku, probiha vétSinou do konce prvniho pololeti prvni vina zavaznych objednavek a sety jsou
zaplaceny zélohovou fakturou. Podle podétu objednanych setl se soutéZi sluzby tiskarny a distribuce a béhem
listopadu jsou sety distribuovany do knihoven. V rocnicich 2019 a 2020 byla vzdy vytiSténa rezerva, tak aby si
knihovny pfipadné mohly sety doobjednat jeSté na podzim nebo v probihajicim roce, a mély tak moznost se zapo-
jit do projektu pres rdzné prekazky tykajici se zejména Cerpani financnich prostredk’ apod. Cena jednoho setu na
rok 2019 i 2020 byla 80 K& a nejmensi jednotka k objednani deset kusl. Dotazy k objednavkam je mozno posilat
na e-mail: objednavky@knihovnahk.cz. Na podzim roku 2019 a jaro roku 2020 jsou pfipravovany rovnéz praktickeé
seminare a workshopy v fadé krajd.

Zakladni problémy k feseni

Kromé vyvoje ddrkovych setll pro novorozené a tiileté déti a organizace vzdélavani pro knihovniky je logickym
problémem prave financovani set a dalSich ¢innosti souvisejicich s projektem. Optimalni situaci pro zapojeni dal-
Sich knihoven by byla jasné deklarovana podpora statu Ci kraje (tak, jak se to povedlo zatim pouze v Libereckém
kraji), pfipadné dlouhodoby partner &i sponzofi nebo dobra spoluprace se zfizovatelem. Dalsi nesnazi je obava
knihovnikl z prace s velmi malymi détmi a jejich nedostate¢né znalosti v oblasti ¢tenarské pregramotnosti, stejné
jako personalni ¢i prostorové kapacity na pripravu a zajisténi pravidelnych setkani rodi¢d s détmi ve vékovych ka-
tegoriich 0—3 a nasledné 3-6 let. Investice do Upravy prostor, dokoupeni pomdcek ¢i fondu naopak nepredstavuiji
pravdépodobné zasadngjSi prekazku. Praxe dokazuje, ze smysluping, velmi pékné aktivity Ize Uspé&Sné poradat
i v t&ch nejmensich knihovnach.

Hodnoceni prvniho roku z pohledu knihoven

Jiz po prvnim roce byly knihovny dotazany, jak se jim v projektu dafilo a jaké problémy zaznamenaly. Vysledky
dotazniku byly publikovany v elektronickém Zpravodaji S knizkou do Zivota, 1/2019, ktery je dostupny na stran-
kach vénovanych projektu. Pfevazna vétsina knihoven predava darkové sady pti vitani obéankd nebo v knihovné.
DalSimi uvedenymi zpUsoby je napfiklad prfedavani v rodinném centru nebo doma u miminka. S darkovymi sa-
dami byla naprosta vétsina zapojenych knihoven spokojena. Ojedinéle se v dotazniku objevily pfipominky k po-
dobé (tvrdosti) leporela pro déti a také rozdilné nazory na platéné tasky, obalku... Nékteré knihovny si jiz stihly
vytvofit zazemi pro maminky, vznikly hraci koutky a knihovny ¢asto dokoupily rizné vybaveni jako pénové puzzle,
mobilni matrace, sedaci vaky, no¢niky apod. V oblasti vzdélavani knihovny uvedly, Ze se nejCastéji inspiruji dobrou
praxi z jinych knihoven, a projevily zajem o metodiku a vice praktickych workshopd, jak pracovat s nejmensimi
a malymi détmi.

Pfipominky knihoven se pracovni skupina obratem snazila zaclenit do dalSiho rocniku projektu — zmény v dar-
kovém setu (tvrdé leporelo a jiny obal — kuffik), prace na tvorbé dalsi metodiky s konkrétnimi lekcemi a podnéty
k organizaci praktickych seminart a workshopU v krajich. Vyplnéni dotazniku na konci roku je jednou z podminek
Ucasti projektu, a miZe tak slouzit mimo jiné k dalSimu vyvoji setd a podpory knihoven.

Projekt ma nepochybné slibny potencial v mnoha ohledech, a jak bude vyuzit spolecnosti, zalezi mimo jiné na nas
knihovnicich. V Knihovné mésta Hradce Kralové jsme z projektu nadseni, nadSeni jsou i rodi¢e s malymi détmi.
Je to pro nas radostna zkusenost byt soucasti néc¢eho takto smysluplného.

Magr. Barbora Cizinské


http://objednavky@knihovnahk.cz

S knizkou do zivota a klub Kolibrik

V druhé Casti pfispévku se budu vénovat praxi knihoven v Libereckém kraji, zejména tomu, jak se projektu S kniz-
kou do zivota vénovala Krajska védecka knihovna v Liberci.

Projekt se v KVK zadal realizovat v roce 2018. Jiz predtim jsme si uvédomovali (a stale uvédomujeme) dilezitost
takzvané ,predctenarské gramotnosti, tedy plsobeni zejména rodic¢l na déti, dllezitost preddéitani, zpivani a roz-
hovor( s malymi détmi, které samy jesté neuméji ¢ist. Na jare roku 2018 jsme se spojili s pracovniky liberecké
radnice, kde se odehrava pravidelné vitani ob&ankd. A nejen to, zkontaktovali jsme Vybor pro ob&anské zaleZitos-
ti, ktery tento slavnostni akt pro déti a jejich rodice v Liberci organizuje. Probéhlo nékolik pracovnich schiizek, na
kterych jsme se domluvili na tom, jak se mUZe nase krajska knihovna s myslenkami projektu S knizkou do zZivota
rodi¢dm prezentovat. Uptesnili jsme si pribéh slavnostniho vitani — zabyvali jsme se i takovymi detaily, jako kde
kdo bude stat, zda bude pracovnik knihovny néco fikat apod. Museli jsme také zarucit, Ze projekt neskondi po
nékolika vitanich, ze bude pokracovat i v budoucnu. Tento fakt byl pro nas dost zavazuijici, a proto jsme ke vSemu
pristupovali velmi zodpovedné. Domnivam se vsak, ze i ostatnich pét knihoven v Libereckém kraji mélo podobné
zkuSenosti, kdyz se spolu s nami do projektu v roce 2018 zapojilo. Zacali jsme na podzim a béhem nékolika se-
tkani s rodici a détmi na radnici se v8echno ustalilo a dostalo do zajetych koleji.

Zéaroven jsme rodiclim s détmi nabidli v knihovné moznost zticastnit se pravidelnych setkani, nazvali jsme je ,Ko-
librik" — klub pro rodi¢e s malymi détmi do péti let a zpo&atku jsme je poradali jednou mésicné. Kapacitu klubu
jsme omezili na dvanact maminek s détmi, tak aby se s nimi dalo intenzivné pracovat. Zajem o klub velice vzrostl
a brzy jsme se potykali s tim, ze maminky byly nespokojené, nebot se na né nedostala fada a nemohly se spolu se
svym ditkem do klubu zaregistrovat. Proto jsme navysili frekvenci klubu a porfadame jej nyni dvakrat mésicné. Klub
nepredstavuje pouhé hrani si s détmi. Maminky obdrzi také informace o vhodné Cetbé pro déti i pro né samotné
(logopedické publikace, knihy na téma psychologie ditéte apod.). V roce 2019 pokraCujeme v obou aktivitach.
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Obr. 4: S knizkou do Zivota / Vitani ob&ankd a klub Kolibrik

Projekt v Libereckém kraiji

V roce 2018 jsme se na platformé regionaini organizace SKIP rozhodli podnitit také dalsi knihovny v Libereckém
kraji k UCasti na projektu. Usporadali jsme proto seminar s nazvem ,Bookstart — S knizkou do zivota“, kde jsme
se snazili na pfikladech dobré praxe ze Sesti knihoven oslovit rovnéz dalsi knihovny v regionu. Dalsi knihovny sice
na potfebnost projektu reagovaly kladng, ale pfilis velky zajem neprojevily. Podle naseho minéni knihovny zfejmé
limituje financni narocnost projektu a fakt, ze je nutné vybudovat si vztah s radnici ¢i obci. Mozna se knihovny baly
i prace s rodiCi malych déti i toho, Ze je nutné pro né vytvorit odpovidajici — tedy hlavné Cisté a upravené — prostredi.



Finan¢ni podpora Libereckého kraje

Spolu s predsedkyni regiondlni organizace SKIP jsme se obratili na Liberecky kraj a jednali s radni pro kulturu,
pamatky a cestovni ruch o mozZnosti financovani darkovych set’ pro knihovny Libereckého kraje. Celkovy pocet
kazdorocné narozenych déti v Libereckém kraji je pfiblizné pét tisic. Po dohodé s pani radni jsme navrhli, aby pro
prvni rok projektu Kraj podpofil aktivni knihovny (tedy ty, které se aktivné pfihlasi), a tudiz pfiblizné polovinu déti,
tedy dva a pUl tisice. Tento navrh byl Radou Libereckého kraje prijat a pro rok 2020 jsme mohli pro déti objednat dva
a pul tisice darkovych setl v celkové hodnoté dvé sté tisic korun. Méli jsme z toho velkou radost, nasobenou jesté
zZjisténim, ze do projektu se na rok 2020 pfihlasilo jiz sedmnact knihoven namisto Sesti v roce 2019. Liberecky kraj
se tak stal prvnim v republice, ktery podpofi snahu knihoven o zlepSeni ¢tenarskeé gramotnosti u nejmensich déti.
Na tomto misté je nutné podotknout, ze knihovnam velice pomohla pfirucka Jak na projekt S knizkou do zivota
autorek Zlaty HouSkové a Veroniky Laufkové z roku 2018, ktera prehledné a navodné popisuije, co je nutné udélat,
chce-li se knihovna do projektu zapojit. Ale hlavné popisuje Ucel a dlleZitost celého projektu. Prirucka nam pomohla
i pfi argumentaci na Libereckém kraji. Vérime, ze projekt S knizkou do zivota pomdze détem i jejich rodi¢lm znovu
objevit kouzlo Cteni, knizek a odvratit je od nebezpeci naduzivani digitalnich technologii od nejutlejsiho véku, jak
jsme toho bohuzel mnohdy svedky.

Mgr. Blanka Konvalinkova

Obr. 5: S knizkou do Zivota / Bookstart
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Spoluprace knihoven a skol
Vysledky celostatniho prizkumu

Mgr. Vladana Pillerova, PhDr. Vit Richter
Narodni knihovna CR

Uvod

V prvnim pololeti roku 2019 byl uskute¢nén dotaznikovy prizkum mezi knihovnami na téma spoluprace knihoven
a Skol. Jaké dlvody a potreby vedly k realizaci tohoto Setfeni a jaké byly vysledky prizkumu, bude pfedmétem
tohoto Clanku.

Spoluprace knihoven se Skolami pfirozené probiha, neni vSak bezproblémova. NejCastéjSim problémem je sku-
teCnost, ze knihovny nejsou Skolami brany jako partner ve vzdélavani. V poslednich letech proto probihaji intenziv-
ni snahy o ukotveni spoluprace knihoven a $kol, které by postaveni knihoven zlepsilo. Castecného Uspé&chu bylo
dosazeno v tomto roce, kdy se na jarfe uskutecnilo jednani na Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy (déle
jen MSMT) se zastupci knihoven a knihovnickych spolki za pritomnosti zastupce Ministerstva kultury.

Na tomto jednani byly formulovany nasledujici priority:

e Zaclenéni knihoven do ramcovych vzdélavacich program( skol

e | egislativni feSeni podpory rozvoje spoluprace knihoven a Skol

¢ ZlepSeni moznosti vyuzivani dotacnich program@ MSMT knihovnami

¢ Provedeni prlzkumu v knihovnach a skolach s cilem zmapovat souc¢asny stav vzajemné spoluprace

Vyvrcholenim téchto snah pak bude podepsani Memoranda o spolupraci knihoven a Skol mezi Ministerstvem
kultury a Ministerstvem skolstvi, mladeze a t€lovychovy, na némz se v soucasnosti pracuje.

Na tvorbé dotazniku se zadalo pracovat na jafe roku 2019 hned po jednani na MSMT. Do tvorby dotazniku se
zapojilo mnoho knihovnikd z rdznych knihovnickych instituci a organizaci — KI NK CR, Sekce VK SKIP, KISK FF
MUNI a z dalSich. Sbér dat se uskutecnil v obdobi kvéten/Cerven 2019 pomoci online dotazniku. Dotaznik byl
uréen vSem typdm knihoven, v drtivé vétsiné se nakonec zapojily knihovny verejné (mést, obci a krajd).

Cile dotazniku:

e Zmapovat souCasny stav spoluprace knihoven a skol

e Zjistit prekazky a prilezitosti pro dalsi rozvoj této spoluprace

¢ Mit podklady pro lepSi nastaveni spoluprace mezi knihovnami a Skolami

Zapojené knihovny

Do prdzkumu se zapojilo celkem 841 knihoven a pobodek. Naprosta vétsina z nich jsou verejné obecni, méstské
Ci krajské knihovny (821), celkem 20 knihoven v prizkumu bylo specializovanych (prfevazné muzejni a vysokoskol-
ské knihovny). Obecni a méstské knihovny byly pro Ucely vyhodnoceni vysledkd priizkumu rozdéleny podle ob-
vyklych velikostnich kategorii pouzivanych ve vétsiné priizkumd, v benchmarkingu, pfi vyhodnocovani standard(
VKIS atd. Knihovnam bylo doporucéeno, pokud maji pobocku Ci pobodky, které spolupracuji se Skolami, vypliovat
dotaznik zvlast za pobocky a zvlast za Ustredni knihovnu. Z celkového poctu 841 knihoven vyplnilo prizkum 138
pobocek (16 procent z celku), viz tabulka 1.



Velikost knihovna pobocka celkem procent

do 500 obyv. 53 8 56 7 procent

501-1 000 obyv. 97 2 99 12 procent

1 000-3 000 obyv. 235 8 243 29 procent

3 000-5 000 obyv. 90 4 94 11 procent

5 000-10 000 obyv. 99 14 113 13 procent
10 000-20 000 obyv. 44 13 57 7 procent
20 000-40 000 obyv. 36 17 58 6 procent
nad 40 000 obyv. 23 75 98 12 procent
krajska knihovna 6 2 8 1 procent
specializovana knihovna 20 0 20 2 procent
Celkem 703 138 841 100 procent

Tab. 1: Knihovny zapojené v prizkumu

Prizkumu se zudastnily jak knihovny nejmensich obci, tak i z nejvétsich mést Ceské republiky. Nejvice se na pri-
zkumu podilely obecni knihovny v sidlech s 1 000-3 000 obyvateli (29 procent). Co se tycCe krajskych knihoven,
byly rozdéleny do dvou skupin. Krajské knihovny bez méstské funkce (Plzen, Olomouc, Hradec Kralové, Kladno,
Karlovy Vary) maji svou samostatnou skupinu, ostatni krajské knihovny s méstskou funkci (napriklad MK Praha,
Liberec, Zlin atd.) v&etné pobocek byly zafazeny do skupiny méstskych knihoven nad 40 000 obyvatel, pfipadné
do skupiny 20 000-40 000 obyvatel (Havlick(v Brod). DGvodem je, Ze tyto knihovny, a predevsim jejich pobocky,
se svymi aktivitami pro déti a mladez blizi spiSe vergjnym méstskym knihovnam.

Pokud bychom se podivali na U¢ast knihoven v priizkumu podle kraje, nejvétsi zastoupeni maji logicky nejvétsi
kraje jako Jihomoravsky (16 procent knihoven), Stredocesky (14 procent) a Moravskoslezsky (13 procent), naopak
nejméné byly zastoupeny knihovny Pardubického kraje a kraje Vysoc&ina (oba 3 procenta knihoven).

Objem a intenzita aktivit poradanych pro skoly

Celkovy objem akci, které uskutecnily knihovny a pobodky ztcastnéné v priizkumu za rok, ¢inil pres 50 000 akci.
Nejvice jich uskutecnily knihovny a pobocky ve méstech nad 40 000 obyvatel, kde v kazdé prlimérné za rok pro-
béhlo 614 akci (celkove pres 14 000 akci), a skupina knihoven s 20 000—-40 000 obyvateli (prdmeér 304 akci rocné
na knihovnu, celkem témér 11 000 akci) (viz graf 1).

GRAF 1

Nejvétsi ¢ast knihoven (26 procent) spolupracuje se Skolami jednou (Ci dvakrat) mésicné (viz graf 2). Pomérné
hodné knihoven (24 procent) uvedlo, ze s knihovnami spolupracuje spiSe nepravidelné. To znamena nejcastéji
nékolikrat za pololeti, pfipadné podle zajmu a potreb Skoly. Témér pétina knihoven (19 procent) pak spolupracu-
je se skolami v misté nékolikrat tydné. Jednorazove, napriklad pfi udélostech, jako je Pasovani ¢tenard, Tyden
knihoven a jiné akce, spolupracuje se Skolami 11 procent knihoven. Stejné procento knihoven spolupracuje se
Skolami jednou tydné. Pomérné hodné knihoven uvedlo jinou frekvenci spolupréce (9 procent). Podle komentar
jde nejCastéji o spolupraci jedenkrat za dva az tfi mésice, pfipadné opét podle potreb Skoly, ale objevily se zde
také komentare, Ze spoluprace se Skolami u nich neprobiha.

Obecné plati, ze ve vétSich méstech, kde knihovna kromé hlavniho provozu spravuje i pobocCky, maji aktivity po-
bocek ve vztahu ke Skolam silny potencial.
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Pocty uskutec¢nénych akci v knihovnach a pobockach za rok
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GRAF 3

Vétsina knihoven nema problémy uspokojit poptavku skol, pokud maji zajem o spolupraci pfi vzdélavacich ak-
tivitach — 59 procent knihoven a pobocek nema vibec Zadny problém vyhovét poZzadavkim Skol a 34 procent
uvedlo, Ze spiSe vyhovi. V prlzkumu oznacilo pouze 6 procent knihoven a pobodek, Ze jiz kapacitné nejsou
schopny poptavce skol po vzdélavacich akcich vyhovét. Pokud bychom vSak dali dohromady procento odpovedi
u vahajicich knihoven (spiSe ano + spiSe ne), vyjde nam, ze 38 procent knihoven zaziva néjaké problémy, pfi sna-

7vo

ze vyhoveét knihovnam pfi realizaci vzdélavacich aktivit. Z komentard k této otazce vyplyva, Zze mnoho knihoven je
pfi realizaci vzdélavacich akci se Skolami jiz na hranici svych moznosti. Narazeji predevsSim na omezeni ze strany
personalnich kapacit, nevyhovuijici prostorové moznosti nebo napriklad provozni dobu knihovny.

Témata vzdélavani

Knihovny mély oznacit, jakym tématlm se pfi vzdélavacich akcich se Skolami vénuji. Témata byla prevazné roz-
délena podle predmétld a prdrfezovych témat vyucovanych ve skolach. Kromé toho rovnéz uvadély, pro jaky typ
vzdélavaciho zafizeni uvedené téma poradaji.

GRAF 4

Nejvétsi procento knihoven a pobodek (86 procent) porada pro skoly lekce na téma Seznameni se sluzbami
knihovny. Dale se knihovny pfi vzdélavani skol profiluji pfedevSim v oblasti Jazyka a jazykové komunikace (75
procent), v tématech Clovék a jeho svét (52 procent) a Clovék a spolecnost (47 procent) a také Uméni a kultura
(44 procent). Informacni gramotnost, tedy téma, které by pro knihovny mélo byt prioritni, zafazuje do svych lekci
pro skoly pouze 41 procent. V dalsich aktualnich tématech, jako je medidlni vychova, vzdélava 20 procent kniho-
ven a digitalni gramotnost a ICT pouhych 13 procent, respektive 12 procent knihoven. Nejméné Castym tématem
v knihovnach je matematika (4 procenta knihoven) a témata souvisgjici s politikou (viz graf 4).

Seznameni se sluzbami knihovny 86 %
Jazyk a jazykova komunikace 75 %
Clovék a jeho svét 52%
Clovék a spoleénost 47%
Umeéni a kultura 4%
PT Informacéni gramotnost %
PT Environmentalni, ekologicka vychova 27%
Clovék a pfiroda 26 %
PT Osobnostni a socialni vychova 24%
PT Medialni vychova 20 %
Clové&k a zdravi 18%
PT Multikulturni vychova 17 %
Clovék a svét prace 15%
PT Digitalni gramotnost 13%
ICT 12%
PT Vychova demokratického obéana 10%
PT Vychova k mysleni v evrop. a global. souvisl. 9%
Jiné 4%

Matematika a jeji aplikace 4%
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GRAF 5

Nejcastéji knihovny spolupracuiji a vzdélavaji prvni stupen zakladnich Skol (90 procent knihoven) a materské Skoly
(86 procent), s druhym stupném zakladnich kol spolupracuje nadpolovicni vétSina knihoven (60 procent). Naopak
spoluprace s vySsimi typy vzdeélavacich Skol (ucilisté, stfedni Skoly) neni pfilis Casta (viz graf 5). S timto typem skol
logicky spolupracuji knihovny ve vétSich méstech, kde takové Skoly jsou. Se stfednimi Skolami a gymnazii spo-
lupracuje 88 procent krajskych knihoven, také ve méstech od 10 000 do 40 000 obyvatel je spoluprace s timto
typem skol velmi dobra — okolo 60 procent knihoven. S ucilisti nejvice spolupracuii krajské knihovny (50 procent)
a vetsi méstské knihovny do 40 000 obyvatel. Vétsina velkych méstskych knihoven nad 40 000 obyvatel se pre-
vazné zameéruje na spolupraci s materskymi a zakladnimi Skolami.

Spoluprace knihoven podle typu vzdélavaciho zarizeni

ZS 1. stupent 90 %

MS 86 %
ZS 2. stupen

Gymnazium

SoS

SOouU

Didaktické a dalsi pomicky a metody pouzivané pfi vyuce

GRAF 6

Nejcastéji vyuzivanou pomuckou pfi aktivitach se Skolami jsou vlastni pracovni listy (83 procent), online katalogy
a databaze (55 procent) a vlastni prezentace (41 procent). V podstatné nizsi mite jsou vyuzivany multimedialni po-
mUcky (17 procent) a audio (15 procent). SpiSe vyjimkou je uplatnéni online aplikaci a digitéalnich materialti (pouze
4 az 5 procent) (viz graf 6).

Jaké pomcky knihovny pouzivate pfi spolupraci se Skolami

Vlastni pracovni listy 83 %
Online katalog

Vlastni prezentace v PP
Video a multimédia
Audio

Jiné

Digitalizované materialy

Online aplikace
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GRAF 7

Z celkového pohledu je nej¢astéiji vyuzivanou metodou vyklad (85 procent), u¢ebni ¢innost ve skupinach (62 pro-
cent), predcitani lektora (53 procent) a rukodélné Cinnosti (51 procent). Nasleduiji u¢ebni ¢innost ve dvojicich (32
procent), uCeni metodami kritického mysleni (19 procent) a projektova vyuka (19 procent). Nejméné vyuzivanou
metodou je metoda prevracené tridy, kterou vyuzivaji jen 3 procenta sledovanych knihoven (viz graf 7).

Pri podrobnéjsim pohledu na velikostni kategorie knihoven mdzeme zjistit diléi rozdily, napriklad v mensich knihov-
nach se vyrazngji vyuzivaji rukodélné Cinnosti a predcitani lektora, zatimco v pfipadé krajskych knihoven je vyuziti
téchto forem pouze minimaini.

Pouzivané vyukové formy a metody knihoven pfi aktivitach se Skolami

Vyklad 85 %
Ucebni ¢innosti ve skupinach
Pred¢itani lektora

Rukodélné €innosti

Ucebni €innost ve dvojicich

Uéeni metodami kritického mysleni
Projektova vyuka

Jiné

Metoda prevracené tfidy
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Informacni technologie pouzivané pfi vyuce v knihovnach

Pocita¢ s internetem 77 %
Dataprojektor
Zadné
Smartphone
Tablet

Interaktivni tabule
E-ctecka

Jiné

Diaprojektor

GRAF 8

Nejcastgjsim technologickym prostfedkem pfi vyuce je pocitaC s internetem (celkové vyuziva 77 procent kniho-
ven), i kdyz jeho vyuziti neplati absolutné. Naptiklad v knihovnach v mistech do 500 obyvatel je vyuZiti pocitacd
na urovni 51 procent a v knihovnach v obcich od 501 do 1 000 obyvatel 66 procent. Pouzivani dataprojektoru je



pouzivano témer v poloving knihoven (47 procent), ale standardni soucasti vyuky se stava az v knihovnach mést
nad 20 000 obyvatel, naopak u nejmensich knihoven se vyuziti dataprojektoru pohybuje v rozmezi 13 az 36 pro-
cent. Vyuziti smartphon(, tabletu, interaktivnich tabuli a e-Gtedek se u vétsich knihoven mizZe pohybovat az kolem
20 procent, u mensich knihoven se jedna o vyjimku. Patnact procent knihoven nevyuziva pfi akcich se Skolami
zadné informacni technologie, jedna se predevsim o nejmensi knihovny (viz graf 8).

GRAF 9

Ctvrtina knihoven (25 procent) hodnoceni svych akci neprovadi. Nevyhodnocovani aktivit je typické spise pro
malé knihovny. Vice nez polovina knihoven (60 procent) hodnoti akce spolu s pedagogem a 41 procent knihoven
se s hodnocenim obraci na zaky. Pouze 8 procent knihoven vyuziva pro hodnoceni tisténé dotazniky. Ostatni
metody jsou spiSe vyjimkou (viz graf 9).

Formy hodnoceni pribéhu a efektivity vzdélavacich aktivit

Rozhovor pedagog 60 %
Skupinovy rozhovor Zaci
Neprovadime

Tisténé dotazniky zaci
Online dotazniky zaci
Tisténé dotazniky pedagog
Jiné

Online dotazniky pedagog

Nevim

Podminky v knihovnach pro poradani vzdélavacich aktivit pro skoly

Knihovny mély oznacit, v jaké mife souhlasi s tvrzenimi tykajicimi se podminek pro uspésnou realizaci vzdélava-
cich aktivit se Skolami. Jednalo se o tyto oblasti:

¢ Prostor knihovny neomezuje aktivity

¢ \Vlybaveni interiéru nabytkem neomezuje aktivity
¢ Technické zazemi neomezuije aktivity

¢ Didaktické zazemi neomezuje aktivity

¢ Knihovna vyuziva pro aktivity venkovni prostory
e Akce se Skolami neomezuji sluzby knihovny

Respondenti méli moznost vyjadrit miru souhlasu s hodnoticimi tvrzenimi v této Skale:

* Rozhodné souhlasim

e SpiSe souhlasim

¢ SpiSe nesouhlasim

¢ Rozhodné nesouhlasim



GRAF 10

Potésuijici je, ze 82 procent knihoven konstatovalo, Ze aktivity se Skolami neomezuiji zékladni sluzby knihoven. Vel-
mi pozitivné je hodnoceno didaktické zazemi (80 procent). Nadpolovicni vétsina knihoven (pfiblizné 60 procent)
hodnoti pozitivné prostoroveé i technické zazemi, vCetné vybaveni vhodnym ndbytkem. Podstatné méné knihoven
ke svym aktivitam vyuziva venkovni prostory (36 procent) (viz graf 10).

Nejhlre jsou podminky pro aktivity knihoven hodnoceny v téch nejmensich knihovnach. Nejvétsi prekazkou je
zde prostorové a technické vybaveni véetné vybaveni interiérd. S velikosti knihovny spokojenost roste.

Vhodné podminky pro akce se Skolami
(rozhodné souhlasim, spiSe souhlasim)

B Knihovny B Pobocky

Vlastni pracovni listy

Vybaveni interiéru nabytkem je optimalni

Technické zazemi je dostacujici

Didaktické zazemi je kvalitni 80%

82%

Akce neomezuiji sluzby knihovny 83 %
0

Venkovni prostory knihovny jsou vhodné k aktivitam

Vzdélani pracovnikt knihoven realizujicich vzdélavaci akce pro Skoly

GRAF 11

Z hlediska kvalifikace pracovnik’ knihoven, ktefi realizuji aktivity se Skolami, je nejcastéjdim typem pracovnik s ji-
nym odbornym vzdélanim, nez je knihovnictvi nebo pedagogika, ktery absolvoval néjaky kurz se zamérenim na
vzdélavani (32 procent). Nasleduji pracovnici se stfedni knihovnickou Skolou (22 procent, 394 pracovnikd) a déle
pracovnici s vysokoskolskym vzdélanim knihovnickym (12 procent, 219 pracovnik{) a pedagogickym (9 procent,
157 pracovnikd). Ostatni typy kvalifikace maji pouze marginalni vyznam (viz graf 11).

Odbornost pracovniku realizujici akce se Skolami

Jiné odb. vzd. v kombinaci s kurzem 32 %
SS knihovnicka

Bez odborného vzdélani
VS knihovnicka
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SS pedagogicka

VOS knihovnicka




GRAF 12

Pokud se blize podivame na kategorii ,jiné vzdélani“ (celkem 578 pracovnikl), t¢émér polovina téchto pracovnikd
ma jinou oborovou kvalifikaci, ktera je doplnéna praxi v knihovné delSi nez pét let. Pétina pracovnik{ (22 procent)
ma jinou praxi s détmi, 17 procent pracovnik( absolvovalo pedagogické minimum, 10 procent pracovnik( absol-
vovalo specializovany akreditovany kurz ,,Ucici knihovnik® a 6 procent pracovnikd absolvovalo akreditovany kurz
podle NSK - knihovnik v oddéleni pro déti, ktery nabizi Knihovna Jifitho Mahena v Brné (viz graf 12).

Pracovnici v kategorii jiné vzdélani

Praxe 5 let + v knihovné

46 %

Jina praxe s détmi

Pedagogické minimum

Kurz ,,Ucici knihovnik*

Akreditovany kurz KUM
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GRAF 13

Na otazku stanoveni idedlni kvalifikace pracovnik( kninovny, ktefi realizuji vzdélavaci aktivity se Skolami, odpové-
délo celkem 442 knihoven. Tretina respondentd pozaduje kombinaci knihovnického a pedagogického vzdélant,
Vice nez ¢tvrtina respondentll pozaduje pedagogické vzdélani a 10 procent respondent( knihovnické vzdélani.
Devét procent respondentd se spokojilo s doplriujicimi kurzy a 3 procenta povazuji za dostaduijici praxi (viz graf 13).

Jakou odbornost byste u zaméstnanct knihovny pro realizaci
vzdélavacich aktivit se Skolami povazovali za idealni

Kombinace knihovnické/pedagogické 31%
Pedagogické vzdélani
Osobni kvality

Knihovnické

Dopliujici kurzy

Jiné
Praxe 3%
Nevi 29
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Prekazky a prilezitosti ve spolupraci knihovny a skol

Na konci prizkumu se knihovny mohly vyjadrit, jaké podle nich existuji prekazky a prilezitosti ve spolupréaci
knihoven a $kol. V obou pripadech (prfekazky i pfilezitosti) Slo o to, formulovat je z nékolika hledisek — jaké jsou na
strané knihoven, $kol, zfizovatele a legislativy.

Prekazky

Prekazky na strané knihoven — na tuto otazku jsme ziskali celkem 213 odpovédi. NejCastgji vidi knihovny prekazky
ve spolupraci se skolami na své strané predevSim v nedostateCnych personalnich kapacitach (63 procent), v ne-
vyhovuijicich prostorovych podminkach knihovny (56 procent), ale také v nedostate¢nych kompetencich a kvalifi-
kaci pracovnikl knihoven (10 procent) a pfipadné v nedostacujicim vybaveni knihoven (8 procent).

Prekazky na strané skol — v této otazce jsme shromazdili 251 odpovedi. Podle knihoven jsou na strané Skol
nejvétsimi prekazkami ve spolupraci nedostatecné ¢asove moznosti skol (45 procent). Maji pocit, ze Skoly jsou
akcemi presycené a na spolupraci s kninovnou jim jiz nezbyva ¢as. Castym problémem je podle knihoven nezg-
jem Skol o spolupraci (35 procent). Problematickou spolupraci pak ¢asto zpUsobuje podle knihoven skute¢nost,
Ze navstéva knihovny neni obsazena ve studijnich planech skol, podle vedeni kol se jednd o mimoskolni aktivity
a ucitelé si kazdou navstévu knihovny musi napracovavat (13 procent). Jako dalsi pfekazky knihovny uvedly Spat-
nou komunikaci se Skolou, Skoly maji svou knihovnu, pripadné skutecnost, ze knihovna neni Skolou vnimana jako
rovnocenny partner.

Na strané zfizovatele knihovny je pak podle knihoven nejCastéji problémem nedostatecné financovani obecng,
pripadné nedostateCné financovani prostor, vybaveni a mezd. Na strané legislativy nejCasté&ji knihovny vidi pro-
blém v tom, ze knihovny nejsou obsaZeny v ramcovych vzdélavacich programech Skol, pfipadné omezeni vidi
v GDPR a autorském zakonu.

Prilezitosti

PrileZitosti na strané knihoven — na tuto otazku jsme ziskali 145 odpoveédi. Prilezitosti na své strané vidi knihovny
predevsim ve zlepSeni nabidky vzdélavacich aktivit pro Skoly (43 procent), ve zlepSeni prostorovych podminek
a vybaveni (26 procent), celkové zlepSeni spoluprace se Skolami, poskytovani kvalitniho knihovniho fondu, zakla-
dani ¢tenarskych klub( a nékteré dalst.

Prilezitosti na strané sSkol — celkem 93 odpovedi. Na strané skol je potfeba podle knihoven predevsim povzbudit
zajem o spolupraci a vyuzivani knihoven (52 procent), prosazovat tvorbu projektd, spojenych s vyuzivanim kniho-
ven (27 procent), tvorbu metodik s knihovniky a sdileni zkuSenosti (26 procent).

Ztizovatel by mél pomoci knihovné zajistit lepsi prostory, vybaveni, zvySit personalni zajisténi, mzdy a celkové
zlepsit financovani knihovny. Ze strany legislativy je nezbytné pro lepSi rozvoj spoluprace zaradit knihovny do
ramcovych vzdélavacich programi skol a trvat na legislativnim ukotveni knihoven jako vzdélavacich instituct.

Zavéry, na co se zamérit

Na zékladé odpovédi v prizkumu si knihovny uvédomuiji své rezervy v nabidce vzdélavacich aktivit se Skolami. Do
budoucna proto bude nezbytné zlepsit, rozSifit a zkvalitnit nabidku akci pro Skoly. To by mélo zahrnovat:

e rozsiteni aktivit na riizné typy Skol — druhy stupen ZS, gymnazia, SOS, SOU (pfileZitost predevsdim pro vétsi
a velka mésta);

e témata akci vice propojit s ramcovymi vzdélavacimi programy Skol;

e podporu novych forem vyuky — u€eni ve dvoijicich, kritické mysleni, metoda prevracené tfidy atd.;

e provadét hodnoceni, zjiStovat zpétnou vazbu, evaluovat vzdélavaci akce pro Skoly.

Kromé toho bude pro zlepSeni spoluprace mezi skolami a knihovnami nezbytné:

* [épe a systematicky komunikovat se Skolami (vazba na ramcové vzdélavaci programy);
¢ spoluprace knihoven, sdileni zkusenosti, priklady dobré praxe;



¢ zlepSit prostorové a technické vybaveni knihovny;
e Zlepsit persondlini zajisténi — pocet pracovnikl, vhodna kombinace vzdélani, motivace atd.

Podrobna zpréava z prdzkumu bude vystavena na strankach Knihovnického institutu Narodni kninovny CR b&hem
podzimu roku 2019, odkazy budou rozeslany v elektronickych knihovnickych konferencich. Zaroven by mél byt
co nejdrive realizovan stejny, ¢aste¢né prizplsobeny prizkum ve Skolach. Bude tak mozné nahlédnout na pro-
blematiku spoluprace knihoven a skol také ze strany skol a srovnat ziskané vysledky.



Co nebylo v u€ebnici - transfer teorie a vyzkumu informacni
gramotnosti do edukacni praxe

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D.
Kabinet informacnich studii a knihovnictvi, FF MU Brno

Uvodem

Informacni gramotnost je jednou z domén informacni védy, v soucasnosti se vSak diky akcentaci potfeby gramoti-
zace spolecnosti pro Zivot v jednadvacatém stoleti v rlznych prostredich dostava také do transdisciplinarniho pole
pedagogickych véd. Jak tedy probiha transfer teoretickych konceptl a vyzkumnych Setfeni do tuzemské edukadéni
praxe? Jak ucici knihovnici s uciteli vyuzivaji pfilezitost spole¢né tvorit vzdélavaci programy rozvijejici kompetence
74kl pro dvacaté prvni stoleti? Jaké misto v designovani vzdélavacich program@ ma evaluace a reflektivni pristup
tvlrc(? Do jaké miry jsou projektové aktivity informacniho vzdélavani prenositeiné do dalich spolupracuiicich
knihoven a skol? Odpovédi na uvedené otazky jsou obsahem tohoto pfispévku, a to v zrcadle probihajiciho projek-
tu SKIP a UZS CR Co nebylo v uebnici — spolupréce knihoven a kol ve vzdélavani zaki 21. stoleti.!

Jednim z konkrétnich prikladd toho, Ze informacni gramotnost je téma hodné pozornosti jak knihovnikd, zastupct
neformalniho vzdélavani, tak ucitell, tedy v perspektivé c¢eského formainiho vzdélavani, je Ministerstvem Skolstvi
finanéné podporeny projekt Co nebylo v ucebnici — spoluprace knihoven a Skol ve vzdélavani zakd 21. stolet,
ktery je po dobu tfi let (2018-2020) realizovan z Operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani. Projekt ma
celorepublikovy zabér, G¢astni se ho téméF dvacet spolupracuijicich knihoven a kol napfic celou Ceskou republi-
kou, doslova od Plasl az po Krnov nebo od Sedi¢an aZz po Mikulov. Tento projekt ma za cil vytvorit a udrZet jako
funkdni takzvané spoledenstvi praxe ucicich knihovnikd a ugiteldl z téméF dvaceti mist Ceské republiky a na takto
koncipované platformé spoluprace Skol a knihoven, s podporou akademického prostredi (KISK FF MU) vytvorit
a evaluovat devét Sestnactinodinovych edukacnich programd pro cilové skupiny zakd primarniho a sekundarnino
vzdélavani. Vzdélavaci programy jsou tematicky zakotveny ve tfech modularnich oblastech reflektujicich potfebu
rozvoje informacni gramotnosti — Na cesté od autora ke &tendri v knihovnég, S informacemi k lepSimu celoZivotnimu
uceni’a Badam v knihovné a pisu svij odborny text. Jednim z klicovych cill realizator(l projektu je to, aby byly po
skonceni projektu vzdélavaci programy vyuzivany bud' jako celek k systematické edukaci a budovani perspektivni
spoluprace $kol a knihoven, nebo k vybérovému vzdélavani v tématech, ktera konkrétni Skolu nebo knihovnu zaji-
maji, jsou zadana a zapadaji do jeji nabidky s ohledem na vzdélavaci potrfeby zakd.

Projekt Co nebylo v u¢ebnici

Z&akladnim stavebnim prvkem fungovani projektu je devét expertnich tymG tvorenych nékolika dvojicemi uciciho
knihovnika a ucitele, metodikem a koordinatorem, za supervize odborného garanta vzdélavacich programd. Takova
struktura projektu umoznuje vyuzit pfilezitosti nejen vytvorit kvalitni vzdélavaci programy, ale uplatnit v maximalni
systematické mife principy evaluace procesu vzniku i ovérovani hotovych vzdélavacich programd. Zamérem kom-
plexni prlibézné evaluace je to, aby realizatori projektu ziskali odpovédi na otazky, které si nejen oni, ale také dalsi
ucici knihovnici, pfipadné ucitelé kladou v soucasnych podminkach spoluprace knihoven a Skol na celozivotnim
uceni zakl a jez jsou formulovany v Uvodu tohoto prispévku. Otazky nejsou nikterak nové a prekvapivé, rezonuji
knihovnickou obci jiz jedno desetileti, a projekt Co nebylo v uéebnici je tak jednou konkrétni prilezitosti pro hledani
odpovédi na né.

Teorie pro informacni gramotnost

Vnimame-li naléhavost potreby podporit rozvijeni informacni gramotnosti u zakd primarniho a sekundarniho
vzdélavani, pak je zadouci opfit edukacni zameéry o existujici zahraniCni i tuzemskeé teoretické zazemi a dobrou

' Vice o projektu viz https://www.conebylovucebnici.cz/.
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praxi. V diskurzu informacénich véd a knihovnictvi existuje nabidka adekvatnich modell a standardd, vyuzitelnych
(a predevsim v zahraniéi vyuZivanych) pravé pro aktivity spoluprace skol a knihoven podporuijici gramotizaci zaka.
Jako priklady Ize uvést jiz zabéhly a v nékterych aspektech snad prekonany model Big6,2 ale také aktualni ramec
Media and Information Literacy® vzesly roku 2012 z aktivit Moskevské deklarace a pfijaty diky UNESCO. Jedinym
tuzemskym prikladem reprezentujicim informacni gramotnost ve formalnim vzdélavacim prostredi je pak Metodika
pro hodnoceni rozvoje informadni gramotnosti, vzesla z projektu Ceské Skolni inspekce NIQES v roce 2015.4 Teore-
tickych modelQ, standardd a metodickych ramct informacni gramotnosti je celd fada, a tfebaZe se od sebe v dil¢ich
rysech liSi, v jadru ukazuji potfebu pfijmout informaéni gramotnost jako edukacni téma Ci vzdélavaci oblast s obsa-
hem a apeluji rozvijet pfi transferu do vzdélavaciho prostredi riznymi formami komplexni praci s informacemi, tedy
schopnost uvédomit si informacni potfebu, vyhledat informace, vyhodnoatit jejich relevanci, informace roztridit, vyuzit
pro konkrétni potfebu ¢i Ucel, ndlezité je prezentovat a s respektem k publikacnim a autorskopravnim aspektdm je
sdilet typicky v online prostoru.

V Ceském prostfedi se zatim nepodarilo najit systematickeé a koncepcni FeSeni spoluprace Skol a knihoven v rozvoji
celozivotniho vzdélavani zakud (nejen) k informacéni gramotnosti. Tuto problematiku reflektuji diléi a tematicky Uzeji za-
meérené vyzkumy a odborné publikace a vzdélavaci aktivity pro knihovniky, z nichz vyplyva, ze funguijici spoluprace
probiha ¢asto na bazi osobnich vztah( mezi ucicim knihovnikem a ucitelem, neni ukotvena legislativné a ani z hle-
diska obsahu kurikuldarnich dokumentt nemtze byt ze strany knihoven Skoldm nikterak vnucena, nebot ve znéni
platnych kurikuldarnich dokumentt (rdamcovych vzdélavacich program pro predskolni, zakladni a stfredni vzdélavani)
pro to neexistuje dostatedna textova opora. To, jestli a do jaké miry informadni vzdélavani zakd v knihovné probiha,
tak zavisi pfedevsim na aktivité a propagaci samotné knihovny, na schopnosti feditele knihovny ¢i uciciho knihovni-
ka vysvétlit a obhajit roli knihovny jako partnera Skol v rozvoji vzdélanostniho kapitalu Zakd a motivovat vedeni Skol
i zaky samotné k edukacnim aktivitam v knihovné a ke spolecné praci knihovny a Skoly.

Proces a nastroje evaluace

Ma-li informacni vzdélavani reagovat na vzdélavaci potreby zakl a strategie kol a ma-li zaroveri korespondovat
s nabidkou sluzeb knihovny a s podminkami, které knihovna pro vzdélavaci aktivity ma, neni mozné obeijit se
bez jeho evaluace. Vhodné designovana evaluace umozni ziskat dostatecné konkrétni a funkeni zpétnou vazbu,
vyuzitelnou pro reflexi stavajiciho stavu a nastaveni podminek pro kvalitni vzdélavaci nabidku. Projekt Co nebylo
v u¢ebnici z operacniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani tak poskytl pfilezitost k tomu, aby byly kvalita i do-
pad informacéniho vzdélavani sledovany a pribézné vyhodnocovany po celou dobu procesu od planovani pres
tvorbu vzdéldvacich programd az po jejich finalni ovéreni v praxi.

Koncept kazdého z deviti Sestnactihodinovych vzdélavacich programd, které v projektu Co nebylo v uc¢ebnici
vznikaji, je postaven tak, aby jednotlivé vyu€ovaci hodiny byly z hlediska uCiva (tedy vzdélavaciho obsahu) kom-
patibilni s u¢ivem dané cilové skupiny zakd dle rdmcovych a skolnich vzdélavacich programi a zaroveri aby mély
ve vzdélavacim obsahu pevné zakotvenou konkrétni slozku rozvoje informacni gramotnosti — to vSe pfi vyuziti
inovativnich metod vyuky, akcentujicich mistné zakotvené uceni, badatelstvi nebo dlohy pro feseni problémd.
Premisou tohoto zaméru je to, Ze v pripravné fazi vzniku vzdélavacich program( ve spolecenstvich praxe probiha
edukace ucitelll a knihovnikd v modelech a standardech informacéni gramotnosti (viz vySe) a ve zptsobu jejich
didaktického transferu do obsahu vyucovacich hodin (lekci) informacniho vzdélavani.

Realizatori projektu Co nebylo v u¢ebnici nastavili pro viechny faze pfipravy, vzniku i ovéfovani hotovych vzde-
lavacich program( odpovidajici evaluacni nastroje,® v nichz aplikovali kvalitativni i kvantitativni metody socidlniho
vyzkumu.® Evaluaéni schéma bylo koncipovano tak, aby reflektovalo aktéry edukacnich aktivit a aby bylo mozné

2 Vice o tom to modelu informa&ni gramotnosti viz https:/thebig6.org/.

8 Ramec v anglickém znéni je k dispozici na http:/www.unesco.org/new/en/communication-and-information/resources/publications-and-com-
munication-materials/publications/full-list/global-media-and-information-literacy-assessment-framework/.

4+ Tato metodika je jednou ze Sesti metodik zacilenych v ramci projektu Narodni systém inspekéniho hodnoceni vzdélavaci soustavy v Ceské republice
(NIQES) na Sest klicovych gramotnosti uvedenych v doporuceni Evropského parlamentu a Rady o kliCovych schopnostech pro celozivotni vzdélavani
— Gtenarské gramotnosti, matematické gramotnosti, pfirodovédné gramotnosti, socialni gramotnosti, jazykové gramotnosti a informa¢ni gramotnosti.
Vice o metodice reflektujici informacni gramotnost viz http://www.niges.cz/Metodika-gramotnosti/Metodika-pro-hodnoceni-rozvoje-informacni-
-gramotno.

5 Vice k evaluaci a jejimu zkoumani ve vzdélavani viz napriklad Cohen a kol., 2011.

& Vice k problematice evaluacnich metod viz napriklad publikace Hendl, Jan — Remr, Jifi. Metody vyzkumu a evaluace. Praha: Portal, 2017. ISBN
978-80-262-1192-1.
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zahrnout do procesu hodnoceni také ty, ktefi se na vzdélavaci aktivité probihajici v knihovné pfimo nepodileji,
ale jsou jeji nedilnou soucasti — tedy ucCitele doprovazejici tfidy na pilotni a finalni ovéfovani programu. Schéma
evaluace jednoho konkrétniho vzdélavaciho programu — S informacemi k lepSimu celoZivotnimu uceni (pro zaky
3. az 5. ro¢niku ZS) v rdmci ptipravy, tvorby i ov&Fovani je prezentovano nize.
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Obr. 1: Schéma evalua¢niho procesu jednoho vzdélavaciho programu projektu Co nebylo v u¢ebnici. Zdroj: autorka prispévku

Jak ukazuje schéma, evaluacni nastroje byly pouZity ve tfech pribé&znych obdobich spoluprace ucicich knihovni-
kd a ucitell ve spolecenstvi praxe:

Obdobi 1:

Obdobi 2:

Obdobi 3:

Projekt Co
programu,

Na prvnim dvoudennim setkani expertnino tymu, sloZzeného z nékolika dvojic knihovnik a uciteld, byly
v ramci sdileni pofizeny reflektivni zaznamy, které ukazaly praxi dosavadni spoluprace uciciho knihov-
nika a ucitele na rozvijeni informacni gramotnosti zakd, podminek pracovisté, obav, limitl a vyzev.

Poté co byl na pribéznych setkavanich expertniho tymu i jeho Cinnosti v online prostiedi vytvoren
Sestnactihodinovy vzdélavaci program, nastala faze pilotniho ovéfovani hotového vzdélavaciho pro-
gramu se zaky. Kazdé z vyukovych témat, koncipované jako devadesatiminutova vyucovaci hodina,
bylo vyhodnoceno tfemi typy evaluacnich nastrojd — (a) Zaci vyplnili takzvany hodnotici list zpétné
vazby, obsahujici uzaviené a oteviené otazky; (o) doprovazejici ucitel (ktery lektorsky nezajiStoval
vyuku) vyplnil evaluacni dotaznik s uzavienymi a otevienymi otazkami; (c) lektor vypracoval ke kazdé
oducené lekci (sebe)reflektivni poznamky k obsahu i pribéhu lekce — ve shodé s potiebou posilit
reflektivni pistup ucicich knihovnikd i uciteld k pojeti vyuky. Analyzovana a zpracovana data z uvede-
nych evaluaci byla poté vyuzita ke korekci pilotovaného vzdélavaciho programu.

Pri nasledném finalnim ovérovani jednotlivych vyukovych témat vzdélavaciho programu S informacemi
k lepSimu celozivotnimu uceni byly pouzity shodné evaluaéni nastroje jako v pilotni fazi ovérovani: hod-
notici list zpétné vazby Zakl, evaluaéni dotaznik doprovazejiciho ucitele a reflektivni zprava lektora.
Také po findlnim ovérovani vSech &asti programu se zaky byly informace ziskané z evaluaci zapraco-
vany do konecné verze vzdélavaciho programu.

nebylo v u¢ebnici, jak plyne z pfikladu prdbéhu a nastrojd evaluace jednoho konkrétnino vzdélavaciho
poskytuje obrovské mnozstvi dat k vyzkumné praci i k nasledné implementaci vysledkd vyzkumu do

realného vzdélavaciho prostredi. Na misté je tedy uvést konkrétni ¢iselné Udaje, které ilustruiji prlibéh evaluacniho
procesu jednoho jiz vytvoreného vzdélavaciho programu z celkové deviti planovanych — jedné se o Sestnacti-
hodinovy vzd&lavaci program S informacemi k lepsimu celoZivotnimu uceni (pro Zéky 3. az 5. roéniku ZS), koncipo-
vany v osmi dvouhodinovych vyukovych blocich a ovérovany ve tfidéach o poctu priblizné osmndct zaka ve tride.



Potet Potet 25ki Potet Potet reflexi | Pofet dotazniki
ovéfovani hodnoticich lektord neovéfovatell
listdi

Pilotni 1 Miax. 19 Max. 152 1 1
ovirovani VP
- mésto A
Pilotni 1 Max. 20 Max 160 1 1
ovefovani VP
= mésto B
Finalni 1 Max. 20 Max. 160 1 1
ovéfovan VP
—mésto &
Finalni 1 Max. 21 Max. 168 1 1
overovani VP
- mésto B
Celkem faze 1 4 Max. 30 Max. 640 4 4

Tab. 1: Souhrnny prehled nastroji evaluace ve véech ¢astech pribéhu vzniku jednoho vzdélavaciho programu projektu Co nebylo v ucebnici.
Zdroj: autorka prispévku

Ze schématu i souhrnné tabulky je zfetelné, Ze evaluace je zamérena na to, aby byla priibézné ziskavana zpétno-
vazebni data od vSech aktér(i vzdélavaciho procesu — na zacatku pred vstupem do tvorby programu v expertnim
tymu (reflexe dosavadni spoluprace ucitele a knihovnika), poté je hotovy vzdélavaci program pilotovan v realném
prostredi (evaluace v hodnoticich listech zpétné vazby od zakl, dotazniky zpétné vazby od téch, ktefi jsou na
lekci pozorovateli-neovérovateli), soucasti evaluace je také hledisko (sebe)reflexe pribéhu celého pilotnino ovéro-
vani z pohledu samotného lektora (reflektivni zpravy). Takto komplexné postaveny evaluacni proces mize prinést
dllezité informace tykajici se jednak samotného procesu vyuky (jak probihala), tak impaktu na cilovou skupinu
748kd (co se naudili a proc, jaké kompetence ziskali).
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Obr. 2: Ukazka evaluacniho nastroje vyuzitého v projektu Co nebylo v ugebnici pro zaky mladsiho Skolniho véku. Zdroj: autorka pfispévku

V souCasné dobg je projekt v takové fazi realizace, Ze jsou vytvoreny a ovéreny prvni tfi z deviti vzdélavacich
programU. Poté co budou hotové vzdélavaci programy s podrobnou metodickou oporou véetné ovérenych pra-
covnich listd a interaktivnich ucebnich materidlt schvaleny Fidicim organem projektu (MSMT), budou poskytnuty
knihovnam a skolam k bezplatnému vyuzivani jako otevieny vzdélavaci zdroj na Metodickém portélu rvp.cz, na
webu projektu Co nebylo v uéebnici a také na online otevienych knihovnickych platformach SKIPu, SDRUku
apod. Tvirci vzdélavacich programi véri, Ze vytvorené vyukové bloky a jednotlivé lekce poslouZzi kninovnam i Sko-
lam napfi¢ Ceskou republikou k posileni &i rozvinuti spoluprace udicich kninovnikd a uditelt a k vétsimu zajmu

o problematiku informa&ni gramotnosti ve formalnim i neformainim vzdélavacim prostredi.


http://rvp.cz

Zavérem

Dosavadni pribéh a diléi vystupy projektu Co nebylo v ucebnici jsou ukézkovym prikladem toho, Ze ddlezitou
roli v budovani spoluprace a vztahu knihoven a Skol maiji aktivity ,,zdola“, tedy spole¢na prace konkrétniho ucitele
a konkrétniho uciciho knihovnika. Na zatim realizované prvni fazi projektu se ukazuje, ze pravé diky takto Uzké
a jedinec¢né spolupraci Ize relevantni evaluaci nastavovat strategie edukace zakd, reflektovat jejich vzdélavact
potfeby a edukaci v neformalnim prostfedi knihovny naplfiovat to, co prozatim — v soucasném pojeti kurikula
zakladniho a stfedniho vzdélavani — nedokaze v nalezité mite Skolni prostredi, tedy funkEné a didakticky ucelné
implementovat do vzdélavacich obsah( vedle znalostni slozky také kompetenéni slozku, konkrétné aspekty in-
formacni gramotnosti.
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Co nebylo v u€ebnici... a jak to funguje v praxi?

Roman Pospisil
Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pobocka Bohunice

Projekt Co nebylo v ucebnici propojuje oblasti formalniho a neformalniho vzdélavani v kontextu aktualnich potreb
obou cilovych skupin vzdélavatel(, tedy knihovnik( a pedagogU. Jako tvirce téchto program( priblizuji projekto-
vé aktivity zevnitf a zhodnocuiji jeho dosavadni vystupy a praxi.

Predstaveni vzdélavaciho programu

Spole¢ny vzdélavaci program knihovnik( a uciteldl s nazvem Na cesté od autora ke ¢tenari v knihovné dava na-
hiédnout na fenomén knihy z rliznych a pro Zaky mladsiho Skolniho véku dosud neznamych uhld pohledu. Jedna
¢ast vzdélavaciho obsahu je zamérena na seznameni s funkcemi knihovny v soucasné znalostni spolecnosti, zo-
hledn&na je i dana lokalita, v niz se knihovna nachézi. Zaci se mimo jiné seznami s profesemi, které zaméstnanci
knihovny vykonavaji, nejen pro to, aby zaci nalezli v knihovné vzdy to, za ¢im do ni pfisli. Ve vzdélavacim obsahu
programu je déle historie knihovny v zrcadle dllezitych udélosti nasich déjin i v kontextu mistné zakotveného
vzdélavani a propojeni ¢innosti knihovny a Skoly. Pro edukacni cile jsou vyuzity autentické dobové publikace
a archivni materiély knihovny. Treti ¢ast programu je vénovana tomu, Ze knihovna nenfi jen mistem pujc¢ovani knih
a CasopisU, ale i prostorem, kde Ize zaZit zajimava setkani s texty, spisovateli, obrazky, hudbou ¢i mluvenym
slovem. Tato Cast programu navazuje na predchozi ¢asti a je zamérena na tematiku vzniku textu a jeho cesty od
autora pres prekladatele, vydavatelstvi a tiskarnu az do skladu, regalu, katalogu &i archivu knihovny. Soucasti
vzdélavaciho obsahu programu je tematika pisma, knizni kultury, ilustraci, zanrovosti textd, elektronickych knih,
hudebnich nosict, audioknih apod. Je vyuZito kritické prace s textem, hernich a zabavnych ¢innosti véetné prace
s ICT. Program reflektuje aktivizacni principy vyuky s cilem vyuzit optimalnino potenciadlu kazdého zaka daného
stupné vzdélavani (vCetné talentovanych déti). Vzdélavaci obsah programu je provazan s RVP pro predskolni
a zakladni vzdélavani véetné priifezovych témat a s konkrétnimi SVP.

Tvorba vzdélavaciho programu

Tvorba vzdélavaciho programu byla realizovana na platformach spolecenstvi praxe pedagogickych pracovnikd,
pracovnikd v neformalnim vzdeélavani a koordinator( expertnich tymd. Ve struktuie spole¢enstvi praxe fungovaly
edukacni jednotky, edukacni skupiny i expertni tymy. Edukacni jednotky byly vzdy tvofeny spolupracuijici knihov-
nou a Skolou. Edukacni skupiny pak byly slozené z vice edukacnich jednotek, které spojovalo shodné téma
vzdélavaciho programu a cilova skupina zakd podle véku. Spolec¢né s koordindtorem vzdélavacich aktivit tak
vznikl expertni tym — dohromady to bylo devét expertnich tym0 s rozdilnymi pocty tvircd programd. Jednotlivé
edukacni skupiny byly formovany jednak na zakladé zéjmu pedagogC a knihovnikd, a to formou e-mailové a tele-
fonické komunikace ¢i osobniho setkani v ramci pfipravného projektového jednani v prazském Klementinu. Kazdy
expertni tym tak mél koordinatora pro pfipravu vzdélavaciho programu, ktery byl v izkém kontaktu s metodikem
a odbornym garantem vzdélavacich programd.

Jak v obdobi pfipravy na tvorbu vzdélavacich programd, tak i v prébéhu tvorby programl se uskutecnila fada
osobnich setkani ¢lend expertnich tymd, a to minimalné jedenkrat za dva mésice. Tato setkani probihala pokazdé
v misté nékterého ze ¢lend tymu &i stfidavé u vSech &lend tymu. Setkani expertnich tymd méla dvoudenni cha-
rakter z dGvodu prili§ velké vzdalenosti jednotlivych ¢Elenl v ramci nékolika krajd.
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Obr. 1: Prehled zapojenych tymd po celé Ceské republice. Zdroj: printscreen z webu
https://www.conebylovucebnici.cz/subjekty.html

Ve spolupraci s jednotlivymi metodiky a koordinatory kazdého z deviti expertnich tym{ pfipravil odborny garant na-
vrh struktury pfislusného programu. Tento navrh byl poté prezentovan koordinatorem expertniho tymu ve spolupraci
s metodikem a v soucinnosti s odbornym garantem ostatnim ¢lenim expertni skupiny. K prezentovanému navrhu
probéhla diskuse i konzultace. Kazdy expertni tym rozpracoval sva témata prvotniho navrhu obsahu vzdélavaciho
programu a z rozpracovanych témat vyplynuly dilci Ukoly pro kazdou edukacni jednotku tvofici expertni tym. Expert-
ni tym nasledné vytvoril harmonogram plnéni diléich ukolt, které si rozdélili jednotlivé edukacéni jednotky, tedy uditelé
a knihovnici. Pro zefektivnéni prace byl formulovan a sdilen nastroj vzajemné komunikace a spoluprace. Stanovila
se data a Cetnost pracovnich setkani. Vystupy z téchto setkani expertniho tymu pak byly za supervize koordina-
tora expertniho tymu zapracovany do navrhu obsahu a struktury vzdélavaciho programu. Vystupy z prezentovani
splnénych ukoll ve formé Uprav névrhu struktury a obsahu vzdélavacich program( byly opakované zpracovany na
jednotlivych po sobé nasledujicich setkanich expertniho tymu. VSe bylo priibézné feSeno a ukladano na sdileném
komunikaénim nastroji v elektronickém prostredi. Z jednotlivych setkani se také pofizoval zapis s prezencni listinou
Ci fotodokumentaci.

Obr. 2: Predstaveni navrhu struktury programu odbornym garantem. Zdroj: autor prispévku


https://www.conebylovucebnici.cz/subjekty.html

Obr. 3: Fotodokumentace z pracovniho setkani expertniho tymu. Zdroj: autor prispévku

Zékladem pro design vzdélavacich programd byly tfi tematické moduly zahrnujici komplexni praci s informacemi
s cilem rozvijet u déti a zaky informacni (a ramcové také medialni) gramotnost:

1) Na cesté od autora ke &tenari
2) S informacemi k lepSimu celozivotnimu uceni
3) Badam v knihovné a pisu svij odborny text

Informacni gramotnost byla jako zastreSujici vzdélavaci téma predkladaného projektového zaméru zvolena proto,
ze idealné propojuje soubor znalosti, dovednosti a postojl pro komplexni praci jedince s informacemi s vyuzitim
kompetenci formalniho i neformalniho vzdélavani.

Z kazdého tematického modulu tak vzejdou vzdélavaci programy reflektujici vékoveé slozeni cilové skupiny tak,
Ze ze tii tematickych modull vznikne celkem devét vzdélavacich programd. Minimalni ¢asova dotace kazdého
jednotlivého vzdélavaciho programu je Sestnact hodin. Programy jsou edukacné designovany tak, aby v trojfazo-
vém modelu u¢eni E-U-R reflektovaly konstruktivistické pedagogické paradigma s aktivizaCnimi prvky a principy
projektové vyuky.

Rozvijeni kliCovych kompetenci

V ramci vzdélavaciho programu jsou rozvijeny klicové kompetence pro formalni vzdélavani dle RVP 2V, RVP G
a RVP SOV - kompetence k uceni, kompetence k feseni problémdl, kompetence komunikativni, kompetence
socialni a personalni, kompetence obCanské a kompetence pracovni (pro gymnazia kompetence k podnikavos-
ti). Rozvijeny jsou i klicové kompetence pro neformalni vzdélavani — komunikace v matefském jazyce, schop-
nost prace s digitalnimi technologiemi, schopnost ucit se, socialni a obCanské schopnosti, smysl pro iniciativu
a podnikavost, kulturni povédomi a vyjadreni. Rovnéz jsou rozvijeny i takzvané mekké klicové kompetence pro
neformalni vzdélavani — kompetence k efektivni komunikaci, kompetence ke kooperaci (spolupraci), kompetence
k celozivotnimu uceni, kompetence k aktivnimu pfistupu, kompetence k samostatnosti, kompetence k FeSeni
problémU, kompetence k planovani a organizovani prace, kompetence k objevovani a orientaci v informacich.



Pilotovani a ovérovani vzdélavaciho programu

Vytvorené programy byly po ukonéeni tviréi realizace také ovérovany. Cilem bylo, aby napfiklad v ramci jednoho
vzdé&lavaciho programu existovala skupina pro pilotovani a skupina pro ovéfovani programu. Slo tedy cilené o to,
aby kazda zapojena knihovna a Skola koncipovany program spolecné pfipravila, pilotné realizovala nebo opako-
vané oveérila. Nasledné bylo samotné ovéreni vyhodnoceno z pohledu pedagogickych pracovnikd, pracovnik(
v neformalnim vzdélavani i absolvovanych zakl. Po kazdém ovérovani tak zdcastnény pedagog, knihovnik i pfi-
tomni Zaci zhodnotili realizaci vzdélavaciho programu pomoci dotaznikd. Vzniklé vystupy pak byly zapracovany
do finalni verze vzdélavaciho programu.

Obr. 4: Priklad ovéfovani v Knihovné mésta Olomouce. Zdroj: autor pfispévku

Obr. 5: Priklad pilotovani v Knihovné Jifho Mahena v Brné na pobocce v Bohunicich
Zdroj: autor pfispévku



Obr. 6: Priklad vyhodnocovani v ramci pilotovani v Knihovné Jiftho Mahena
v Brné na pobo&ce v Bohunicich. Zdroj: autor prispévku

Zavérem

V ramci realizace projektu byl také vytvoren informativni projektovy web, na némz budou jednotlivé vystupy vCetné
evaluaci prezentovany. Jednotlivé aktivity a jejich vysledné produkty i s evaluacemi budou rovnéz predstavovany
prostfednictvim participujicich instituci — na webech a socialnich sitich knihoven i Skol. DIil&i i findlni aktivity a vy-
stupy projektu vCetné evaluaci budou dale prezentovany na konferencich a odbornych akcich v oblasti formalniho
i neformalniho vzdélavani véetné akademickych pracovist. Syntetizujici a evaluaéni vystupy budou publikovany ve
formé zprav a odbornych ¢lankd v renomovanych oborovych ¢asopisech. Celd kompletni findini verze jednotlivych
programt bude také zverejnéna na portalu RVP.cz.


http://RVP.cz

Projekt medialniho vzdélavani v Kralovéhradeckém kraji

Mgr. Bohdana Hladikova

Studijni a védecka knihovna v Hradci Krélové

Zajimavé projekty se obcas vynoruji zcela neCekané a nejlépe jesté s Sibeni¢nimi terminy. Kdyz se do nich pus-
time, méli bychom se snazit nastavit systém tak, aby co nejvice vyhovoval vsem zuCastnénym, byl srozumitelny,
prehledny a celou realizaci usnadnil. Nasledujici fadky popisuji, jak jsme se s tim pokusili vyrovnat v naSem kraji.
V roce 2018 se Nadace Open Society Fund rozhodla podpofit aktivity sméfujici ke zlepSeni medialni gramotnosti
verejnosti prostrednictvim knihoven. Finanéné zastitila nakup knih a vzdélavani kninovnikd, které realizoval SKIP.
A tak jsme se stali soucasti pilotniho projektu, ve kterém se Nadace rozhodla otestovat spolupraci pfi vzdélavani
verejnosti.

Priprava projektu

v Cervnu téhoz roku, kdy nam Nadace zaslala k pfipominkovani chystany projektovy zamér. SpoleCnymi silami
jsme se s kolegynémi z dalSich dvou krajskych knihoven snazili zejména o prodlouzeni Indty k realizaci. Ackoli byla
Nadace velice vstficna, bohuzel nam zmeénu neodsouhlasila, protoze byla sama vazana svou dohodou s donorem.
Zamerem Nadace byla podpora spolecenskeé role knihoven v menSich méstech a jejich prostfednictvim posileni
informovanosti vefejnosti o riziku dezinformaci na internetu a zvyseni odolnosti verejnosti vaci nim. Akce se tedy
mely konat minimalné ze Sedeséti procent v obcich pod dvacet tisic obyvatel. Na zakladé nasich navrh( byla hranice
upravena na dvacet pét tisic.

S kolegy z Nadace jsme se riizné stfidali v dovolenych a nemoci, a tak k podpisu smlouvy o spolupraci doslo az
na konci zafi, pficemz podporu ve vysi 138 600 korun bylo tfeba vyCerpat do poloviny Unora 2019. Kdyz jsem akci
dostala na starost, zdala se mi ¢astka vzhledem k mému obvyklému rozpoctu na vzdélavani doslova astronomicka
a ¢as Sibenicni. Nic podobného jsme dosud nedélali. V knihovnictvi pdsobim pomérné kratce a s podobnymi akce-
mi jsem nikdy predtim nepfisla do styku. Sami regionalni funkce nevykonavame, ale poverujeme tim Sest méstskych
knihoven. VSe jsme s nimi konzultovali, ale nakonec jsme se rozhodli medialni vzdélavani jejich prostfednictvim ne-
organizovat. V ramci maximalniho urychleni jsme s nabidkou oslovili pfimo vSechny profesionalni knihovny v kraji.
Hrdli jsme o Cas, vétsina kolegl uz méla hotové podzimni plany akci a predpokladali jsme, Ze ani v adventnim obdobf
nebude o podobné aktivity velky zajem.

Neptali jsme se dopredu ani v knihovnach, jestli se chtéji zapojit a najdou prostor a Cas k uskute¢néni prednasek.
Usoudili jsme, Ze je chceme realizovat v kazdém pripadg a ze nabidka bude dostate¢né zajimava.

UZ v dobé, kdy se schylovalo k podpisu smlouvy o spolupraci, jsme zacali vyjednavat s lektory. Oslovili jsme zastup-
ce projektu Zvol si info, ktery nam doporucila Nadace. Domluvili jsme dvé verze programu Davka chemtrails, fake
news a kritického mysleni! — interaktivni seminar pro studenty (90 minut) a delSi pfednasku pro vefejnost (105 minut).
Rovnéz jsme oslovili lektorku Vandu Vanickovou, s niz spolupracujeme, a jeji zapojeni do projektu jsme nechali
schvalit nadaci. Lektorka nam pfipravila Ctyfi devadesatiminutové programy vztahuijici se k problematice, zacilené
na rlzné vékové skupiny. Dnesni medidini dzungle (seniofi), Medidlni gramotnost aneb vase déti na siti (dospéli),
Mediélni vychova a gramotnost v praxi (dé&ti), REKLAMA — REalita nebo KLAM (Z&ci ZS, studenti SS).

Kratce pred podpisem smlouvy jsme e-mailem odeslali kompletni nabidku véetné anotaci a instrukci, jak se do
programu zapojit.

Pro kazdého lektora jsme pfipravili sdilenou tabulku na Google Disku. Zajemci si zvolili program a volné datum a do
tabulky se sami zapsali. Kv(li vétsi prehlednosti bylo v tabulce pouZito podminéné formatovani textu, takze obsaze-
na data se automaticky podbarvila zelenou barvou.

Jednoduse jsme vyresili i situaci knihovny, ktera chtéla ve spolupraci se Skolou usporadat prednasku, ale Cekala
na potvrzeni vedeni Skoly a nebyla si jista, zda termin nakonec obsadi, ¢i nikoli. Do patficné kolonky jsme napsali
LpredbéZna rezervace®, aby ostatni vidéli, Ze se termin jesté mdze uvolnit.
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Obr. 1: Ukazka vyplnéné prihlaSovaci tabulky. Zdroj: autorka prispévku

Data a pocty prednasek jsme si nechali odsouhlasit lektory. Data jsme samoziejmé méli domluvena predem, jed-
nalo se spiS o to, jestli lektor zvladne v jednom dni vice pfednasek nebo presun do jiné obce. Zarazeni do projektu
jsme potvrdili e-mailem. | to by zfejmé Slo fesit rychleji prostfednictvim kolonky v tabulce, ale potvrzovaci e-mail
nam v tomto pfipadé prisel namisté. Knihovny v ném navic obdrzely kontakt na lektora a instrukci, ze se s nim maji
spajit, aby si vzajemne upresnili misto, Cas, ale také pozadavky na techniku apod.

Diky tomu, Ze se jednalo o pomérné vysoké financni objemy, vystavovali jsme na odsouhlasené akce objednavky.
Na kazdou nasmlouvanou akci jsme s Nadaci uzavirali dodatek smlouvy a zajistit, aby byl dodatek uzavren jesté
pred konanim akce a zaroven vcéas zaslan do Registru smluv, byl mozna nejvétsi ukol celého projektu. VSe se diky
skvélé spolupréaci s kolegou z Nadace podafilo a vyhovéli jsme i zakonnym pozadavkim.

Cely systém zprvu vypadal znacné komplikovaneg, ale ve skuteCnosti vSe fungovalo a nikde se neobjevil zadny
vetsi zadrhel. Jedinou zasadngjsi komplikaci tak predstavovala povinnost zvefejnéni v Registru smiuv.

S Nadaci jsme resili administrativni nalezitosti (smlouvu o spolupraci, dodatky smlouvy), fakturovali uskutecnéné
akce, a nakonec podali i zavérecnou zpravu. S lektory jsme projednavali objednavky a fakturaci a potfebné udaje
jsme zanaseli do Registru smluv. Rovnéz penézni tok sméroval pres nas rovnou lektorlim.

S lektory jsme zacali organizovat samotné akce, dohodli jsme s nimi podminky a podrobnosti vzdélavacich pro-
gramd. Zelené Sipky na obrézku 2 pak znazormiuji vySe popsanou dohodu s lektory na datech a anotacich, tvorbu
prihlaSovaci tabulky a koordinaci aktivit. Na knihovny zbyla dohoda s lektorem ohledné mistnich podminek, do-
mluva se Skolou, pfipadné propagace akce na verejnosti.
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Obr. 2: Organiza¢ni schéma projektu. Zdroj: autorka prispevku



Realizace medialniho vzdélavani v zapojenych knihovnach

Prvni faze byla pro nas pomeérné hekticka, ale v okamziku, kdy uz bylo vSe nasmlouvano a administrativné pod-
chyceno, jsme pouze koordinovali drobnosti a systém fungoval jen s nasi minimalni ucasti.

Predpoklad, ze o nabidku bude v regionu zajem, se potvrdil. Na dospélou vefejnost vSak nakonec smérovala jen
mensi ¢ast nabidky: dvé prednasky seniorlim v ramci Univerzity tfetiho véku a pét prednasek pro verejnost.
Navzdory propagaci byl zajem ponékud nevyvazeny. Napriklad na prfednasku do nasi knihovny pfiSlo hodné na-
vétévnikd a s lektorem diskutovali témé&F dvé hodiny. Zato v Upici dorazili pouze dva Gcastnici a s nimi mistni televize.

Obr. 3: Prednaska Zvol si info pro vefejnost ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové. Zdroj: Be. Vladimira Buchtova

Naopak u Skol méla nabidka medialniho vzdélavani jednoznacny uspéch. Déti a studenti vyrazili do knihoven
nebo naopak v nékolika pfipadech lektor s knihovnici do Skol celkem dvaapadesatkrat. Kromé aktualniho tématu
pedagogové i déti kvitovali vybér lektor( a neotrelé vyukové metody.

Obr. 4: Workshop o reklamé na Zakladni Skole K. V. Raise, Léazné Bélohrad. Zdroj: Mgr. Vanda Vanic¢kova, Ph.D.

S tydennim predstihem pred koncem Ihdty se nakonec podarilo usporadat celkem padeséat devét prednasek
a workshopt. S prehledem jsme splnili i dal$i podminky a v obcich nad dvacet pét tisic obyvatel se konalo pou-
hych 2,5 procenta akci. Nejmensi knihovna ze tfinacti zapojenych byla v Polici nad Metuji (4 086 obyvatel). Nej-
vetsi byla samozrejme ta naSe (92 742 obyvatel).

Ze smlouvy nam vyplynula povinnost zprostfedkovat Nadaci zpétnou vazbu. ZkuSenost kolegyri samoziejmeé zaji-



mala také nas. Proto jsme opét pripravili formuldr, kde dotazovani mohli jednoduSe zatrhnout, jaky program hodnoti,
jestli se akce konala u nich, nebo v partnerské Skole, zda maji zdjem o opakovani projektu, jak hodnoti organizacni
stranku, a také vepsat své pripominky. Respondenty jsme také zadali o zaslani fotografii e-mailem. Trebaze jsme
z dotazniku ziskali potfebné udaje, propfisté bychom v ném chtéli provést jeste urcité zmeny, aby byl vice vypovidajici.
Jedenact knihoven by rozhodné mélo zéjem si vSe zopakovat. Dvé odpovedély zdrzenliveji, ze spiSe ano. Jedné
knihovné se organizacni stranka zdédla spiSe slozita, ostatni odpovedely, ze slozita rozhodné nebyla.

Ve slovnim hodnoceni Ucastnici chvalili pfedevsim volbu aktudlniho tématu, srozumitelnost a schopnost lektor(
téma poutavé podat réiznym skupinam. Na druhé strané upozornovali na to, ze zajem ze strany skol byl tak velky,
ze nebylo mozné vyhovet vsem.

Rovnéz my jsme byli spokojeni. Kromé jiz zminéného nas tésilo, Ze jsme nasim knihovnam nabidli program, ktery
na né kladl minimalni administrativni naroky a byl zdarma, a podpofili jsme jejich spolupraci se Skolami. VSe se
stihlo v€as a bez problémd jsme vyhovéli smlouvé o spolupraci. Osvédcil se i zplsob organizace, i kdyz se sa-
mozrejmeé objevily drobné zadrhele.

Ted jen zbyva doufat, Zze se nam jesté nékdy podaifi ziskat finance na zopakovani projektu. Kdybychom méli vice
¢asu, systém prihlaSovani by byl dvoukolovy. Nyni jsme se snaZili pfedevsim v8e co nejrychleji zrealizovat, proto
jsme chtéli, aby se zajemci prihlaSovali rychle a na co nejvice akci. Na to doplatili tam, kde musi aktivitu nékdo
schvaélit nebo dohoda se Skolou trva déle. Pokud bychom tak nespéchali, omezili bychom pocet akci na jednu
knihovnu a nabidli jim ve druhém kole pfednasku pouze v pfipade, Ze by ostatni knihovny z regionu nabidku ne-
vyCerpaly.

Provedli bychom zmény rovnéz v zadani. Pdvodné jsme nepredpokladali takovy zdjem ze strany Skol, takZze nas
nenapadlo limitovat pocet Ucastnik’ na jednu akci a upfesnit vék déti, jejichz pozornost je prece jen pro lektora
Geni akce vSechny zajimal, ale pfi zadani jsme na néj nepomysleli. Upravili bychom i nékteré In(ty, kdo se s kym
ma nejpozdgji spojit.

Zaveérem bych chtéla poprat knihovnam Stédré darce a hodné chuti a odvahy do podobnych akci.



Projekt ,,Ovéreno” — prvni vystupy

Mgr. Ondrej Hudecek, Ph.D. — Mgr. Dita Lanska

Méstska knihovna v Praze

Soucasti nasi kazdodennosti se v poslednich nékolika letech staly pojmy jako fake news, dezinformace ¢i hoax.
Nejedna se o zcela nové fenomény, ovSem v disledku masivniho kvantitativnino i kvalitativniho rozvoje ICT tech-
nologii maji oproti minulosti mnohem zasadnégjsi vliv na Zivot kazdého z nds. Knihovny nemohou a ani nechtéji
tomuto vyvoji pouze trpné prihlizet. Méstska knihovna v Praze (MKP) proto ve spolupraci s brnénskym Kabinetem
informacnich studii a knihovnictvi Masarykovy univerzity (KISK), s nékolika pfevazné neziskovymi organizacemi
a za aktivni podpory dalSich Ceskych knihoven rozviji projekt znamy pod oznacenim ,Ovéfeno”. Naléhavost pro-
blému a zajem knihoven podilet se aktivné na jeho feSeni byla v rdmci lorského rocniku konference symbolizovana
zafazenim informace o projektu do sekce Aktualni klicové projekty a koncepcni otazky ¢eskeho knihovnictvi. Stav
a tehdejsi zameéry Ize dohledat v pfislusném &lanku konferencniho sborniku.! V ndsledujicim textu shrneme vyvoj
projektu v poslednim roce, predstavime dosavadni vystupy a nastinime i jeho prfedpokladané dalsi smérovani.

Jiz na podatku roku 2018 byl v Méstské knihovné v Praze ustaven pracovni tym zaméstnancl a zaméstnankyn,?
jehoz naplni bylo pfipravit ucinnou a realizovatelnou odpoved knihoven na problémy spojené se Sifenim dezinfor-
maci a takzvanych fake news. Prvni zvazovanou sluzbou bylo vytvareni reSersi na aktualni témata a propagace
téchto ovérenych informaci prostfednictvim sité knihoven. Tento cil se vsak ukazal jako nerealizovatelny, nebot dle
zavér( z ivodniho vyzkumu cilové skupiny (obecné) nemaiji potfebu hledat na webu knihoven ovérené informace
(respektive nepocituji nedostatek informaci) a zaroven knihovnici a knihovnice deklaruji velkou miru nejistoty v ob-
lasti ovéfovani informaci. DOraz jsme proto v projektu presunuli na vzdélavani vybranych cilovych skupin — v této
fazi padlo rozhodnuti soustfedit se na mladez, seniory a ucitele na (stfednich) Skolach. Podstatnou pomoci pro
nas zamer bylo, ze se ,Oveérfeno” stalo v zafi roku 2018 soucasti inovacniho akceleratoru programu Socialni ino-
vace v knihovnach,® ktery poskytuje vybranym projektdm individualni péci i jistou finanéni podporu.

Spole¢né s tymem KISKu jsme se rozhodli nejprve daleko podrobngji prozkoumat aktivity, které nami vybrané
skupiny v dané problematice jiz pokryvaji, a setkat se s jgjich garanty. Jednalo se napfiklad o Demagog.cz,
obecné prospésnou spolecnost Elpida, projekt Nadace Charty 77 Senzacni senior nebo Zvolsi.info. Vysledkem
byl workshop poradany 23. listopadu 2018 na pldé MKP, kde jsme se sesli nejen se zastupci téchto a dalsich
organizaci, ale pfijeli i kolegové a kolegyné z nékolika (mimo)prazskych knihoven. Po skon&eni workshopu jsme
opustili myslenku zahrnout skupinu ucitell a vytkli si novy cil — spoleény devadesatiminutovy workshop pro mla-
dez a seniory, na némz by se ti starSi i mladsi navzajem od sebe a za pomoci knihovnika &i knihovnice naucili, jak
si ovérovat informace. Postup jsme nasledné rozdélili na tfi diléi kroky se tfemi rdznymi vystupy. Nejprve vytvorit
workshop pro mladez, poté pro seniory, a nakonec pro obé skupiny dohromady. Vzdy za pomoci nékoho, kdo
s danou skupinou dlouhodobé pracuije.

Metodika workshopu pro mladez

Workshop pro mladez jsme pfipravovali s pomoci lektor( organizace Zvolsi.info, kterd mé za sebou jiz na dvé
stovky vzdélavacich akci pfevazné pro zaky zékladnich a stfednich Skol. Jak naSe spoluprace probihala? Objed-
nali jsme si ukazkovou hodinu na jednom prazském gymnaziu a poté jsme spolecné s edukacnim designérem
Braném Frkem, jehoz spolupraci pomohl zajistit KISK, pripravili béhem jednoho tydne lekci viastni a nasledné ji
otestovali v knihovné se studenty dalSi stfedni Skoly a pod dohledem lektora Zvolsi.info. Zpétnou vazbu z této
nasi prvni testovaci lekce jsme vyuzili k dpravam lekce a nasledovalo dalsi ovéfovani. Pro potfeby vzdélavaciho

' Rehék, Tomas - Stejskal, Jan. Projekt Ovéfeno (knihovny na informadnim on-line bojisti). In: Knihovny soudasnosti 2018: sbornik z 26. roéniku
konference, konané 11.~13. zati 2018 na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci. Praha: Sdruzeni knihoven CR, 2018, s. 396-401.
ISBN: 978-80-86249-86-5 (pdf). Dostupné z: http:/sdruk.mip.cz/data/xinha/sdruk/2018/KKS18/sbornik18/Knihovny soucasnosti 2018.pdf

2 Ceska jazykova tradice neumozriuje uzivani obourodového oznadeni pro skupiny typu ,&tendFi“, ,seniofi“ apod. Volime-li ze stylistickych déivod(
pouze generické maskulinum, mame vzdy stejnou mérou na mysli i pfislusnice dané skupiny.

8 Socialni inovace v knihovndach — KISK. Kabinet informacnich studii a knihovnictvi — KISK [online]. Brno: Kabinet informacnich studif a knihovnictvi,
2019 [cit. 3. 9. 2019]. Dostupné z: http:/komunitni.knihovna.cz/
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workshopu jsme v této fazi vyvoje nové sluzby upustili od obecného pojmu ,Ovéfeno” a zavedli jsme noveé ozna-
¢eni ,deFacto workshop medialni sebeobrany”.

V Praze jsme od dubna do ¢ervna 2019 nakonec realizovali Ctyfi tyto ,deFacto workshopy” pro mladez ve veéko-
vém rozpéti dvanact az osmnact let.
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Obr. 1: Prvni verze struktury workshopu pro mladez. Zdroj: autofi prispévku

Cilem, k némuz jsme od pocatku smérovali, bylo, aby si knihovnici a knihovnice prebirali pfipravené materialy sami,
bez pifimé pomoci ¢lent tymu, ktery metodiky vyviji. Veskeré metodické podklady, navody pro praci s webovymi
aplikacemi (napfiklad Quizizz, Mentimeter) a podklady k jednotlivym cvi¢enim jsme umistili do sdileného pro-
stfedi Dropbox Paper, které umoznuje nejen rychlou a jednoduchou aktualizaci, ale i snadné sdileni zkusenosti
a komunikaci knihovnik( a knihovnic s nami. V doslova Sibeni¢nim terminu jsme pro spolupraci nakonec ziskali
Ctyfi mimoprazské knihovny. Od dvou mame zpétnou vazbu na zaslanou metodiku, jedna knihovna nas pozvala,
abychom vedli ukazkovou lekci pro taméjsi zaky. Kolegyné ze Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové stihly
na zakladé poskytnutych materiald workshop samy realizovat. Samotné reakce na metodiku byly i u tak malého
testovaciho vzorku velmi rozmanité. Od odmitnuti pfes opatrny optimismus az po takrka kompletni prijeti.
Pozitivné hodnocen byl obsah i forma zpfistupnéni metodiky: libi se nam aktualnost a pfedpfipravenost projektu,
know how, které mizeme prebrat a prizptisobit si ho viastnim mozZnostem a détem. Pripadné z jiné knihovny: vel-
mi ndpomocneé jsou Screencasty (tj. nahravky déni na monitoru pocitae v komentarem, pozn. autofi), celkové na
me lekce pusobi pozitivnim, ale nedodélanym dojmem. Ne vSude jsme s nasSim napadem uspéli: Aplikace... mé
zatim nijak neoslovuji, kvizy jsou asi... v pohodé, ale volim radéji debatu nebo skupinovou praci. Ovsem potésila
nas i zcela opacna reakce: Workshop se nam libi a myslim, Ze ho v pfistim Skolnim roce pro néjakou tridu vyuZi-
jeme. S vyjimkou prvniho workshopu jsme sbirali také anonymni zpétnou vazbu od Ucéastniky, v niz prevazovala
pozitiva nad negativy.
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Obr. 2: Fotografie listeckd se zpétnou vazbou od Ucastnikd workshopu. Zdroj: Studijni a védecka knihovna v Hradci Krélové

Na zakladé téchto zkuSenosti a po konzultacich s nékolika experty jsme podobu metodiky opét upravili a po
ukondeni testovani ji nabizime v8em knihovnicim a knihovnikdm k uzivani a téSime se na dal$i komentéare. Tak

jako se vyviji internet a jak se méni naSe chovani v tomto virtualnim prostoru, budou se ménit i samotné metodiky.
Metodiku workshopu pro mladez naleznete na webové adrese bit.ly/deFactod.

Metodika workshopu pro seniory

Koncem cCervna 2019 byla zahajena prace na metodice workshopu pro seniory. Jeji vyvoj bude probihat ve
spolupraci s obecné prospésnou organizaci Elpida, ktera funguje jako vzdélavaci a kulturni centrum pro prazské
seniory. Podobné jako v pFipadé mladeze postupujeme metodou HCD (Human Centered Design, tj. design zamé-
feny na Clovéka), kdy se maximalné snazime vychazet z potreb dané cilové skupiny. Nase napady proto béhem
celého designového procesu testujeme primo v terénu s lidmi a operativné upravujeme podle toho, jak se v praxi
osvedCuijl.

Zaroven dale usiluieme o navazani novych partnerstvi s organizacemi Ci Urady, které se podobnému tématu
ve své praci rovnez venuiji. Nové iniciativy v oblasti medidlniho vzdélavani, at jiz ve verejném, soukromém, nebo
neziskovém sektoru, stale vznikaji, ale nase dosavadni zkuSenost je takova, ze si vzajemné nekonkurujeme. Po-
veédomi o zavaznosti problému dezinformaci a takzvanych fake news ve verejném prostoru tim naopak roste, coz
je dobre, nebot prvni nezbytnou podminkou pro Uspésné feSeni problému je jeho identifikace. Mame jesté stale
hodné prace pred sebou — napfiklad vice nez Ctyficet procent lidi ve véku 55+ nedokaze odpoveédét na otazku,
zda se nékdy setkali s faleSnymi zpravami.

V budoucnu bychom se s projektem mimo jiné radi zaméfili na digitalni kompetence uzivatel kninoven obecné.
Mezi né totiz kromé kompetenci vztahuijicich se na praci s obsahem ndlezeji i kompetence spjaté s ovladanim
digitalnich technologii. Dnes tolik sklofiovana digitalni gramotnost ma v sobé obsazeny obé slozky (technologie
i obsah), pfi¢emz neni uCelné zamérovat se pouze na jednu z nich. U¢ime-li v knihovnach uzivatele zachazet s po-
CitaCem nebo tabletem bez lekce 0 nebezpedi, které na né ve virtualnim svété Eekd, dost mozna vytvarime nové

4 Slerka, Josef. Dezinformadni weby a zpravodajstvi v CR [online]. Nadadni fond nezavislé Zurnalistiky, 2019 [cit. 3. 9. 2019).
Dostupné z https://www.nfnz.cz/wp-content/uploads/2019/05/dezinformace prezentace final-4.pdf
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konspiratory. SkuteCnost, ze lekce o dezinformacich jsou pro uZivatele, ktery neumi zachazet ani s e-mailovou
schrankou, k ni¢emu, neni tfeba uz vibec zdlraznovat.

Neschopnost prace s informacemi a neznalost postupl ovéfovani zdrojd je v soucasné dobé jednim ze zavaz-
nych sociélnich problém(. Mezi nedostate¢nou informadéni gramotnosti, informacni chudobou a socidlni exkluzi
existuje silny vztah. Schopnost nalezité pracovat s informacemi a ovéfovat zdroje bude brzy pro zaméstnavatele
ddlezitym kritériem, podle néhoz si budou vybirat nové zaméstnance. Pokud se knihovny ujmou pfilezitosti ucit
a vzdeélavat své uzivatele v oblastech digitalni gramotnosti, budou nejen formalné naplfiovat své poslani Ci teze
Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020, ale vyznamné pfispé&ji ke zkvalitnéni Zivota
a demokracie v nasi zemi. Stoji pfed nami velky ukol, ale odména v podobé zvyseni kvality Zivota v Ceské repub-
lice za to urcité stoji.

Ondrej Hudecek - osobni pohled na ,,Ovéreno*

Soucasti tymu ,,Ovéreno” jsem se stal na zaCatku roku 2018, kdy jsme v Méstské knihovné v Praze premysileli,
jak nejlépe odpovedét na Sifeni dezinformaci a takzvanych fake news ve verejném prostoru. Chystany projekt si
mé ziskal nejen samotnym tématem, které jsem jiz tehdy pokladal za mimoradné zavazné, ale predevsim velkym
zapalem, ktery pro ngj v knihovné i mimo ni projevovali moji kolegové a kolegyné nejen z MKP. Divam-li se nyni
zpét na téch dvacet mésicl (Udaj pro zari 2019), uvédomuiji si, jak moc jsme se posunuli kupredu, byt konkrétnich
hmatatelnych vysledk( zatim nemame tolik, kolik bychom si asi sami prali.

Tési mé, ze jsme dokazali presvédcit radu organizaci, Ze knihovny nejsou ,jen* pouhymi pdjéovnami, nybrz ze
knihovnici a knihovnice mohou byt i idealnimi partnery pro spolecné vzdélavaci projekty. Dokonce jsme Uspésné
propojili nékteré organizace a jednotlivce na poli mediainiho vzdélavani, ktefi o sobé dfive nevédéli. Také to je
pfinos naseho projektu, byt navenek neviditelny a fakticky ,nevykazatelny“.

Spoluprace s brnénskym KISKem by vydala na samostatny pfispévek. Ne vzdy byla bezproblémova, model in-
kubétoru a akceleratoru byl vlastné sam o sobé pilotnim testem a jeho tvdrci ho pruzné prizplsobovali aktudlnim
projektdm a jednotlivym knihovnam, ale vZdy jsme se jako fesitelé setkali s ochotou a dobrou vili pomoci. Pro mé
osobné bylo nejdilezitgjsi, Ze jsme vZdy hledali (a i nadale v tom pokracujeme) chytra feSeni. Nemyslim ted ono
Castym pouzivanim jiz spiSe vyprazdnéné ,smart solution®, kde ,chytré” by mélo byt vlastné vse — region, pracka
i pfechod pro chodce —, nybrz hledani skute¢né komplexnich odpoveédi na slozité otazky. V naSem pfipadé treba
identifikace silnych a slabych stranek fact-checkingu, coz nés privedlo ke vzdélavani uzivatel kninoven, jenZe ani
to neni bezproblémové. Jsem rad, ze si to spolecné s KISKem umime priznat a hledame noveé cesty, jak mezi uzi-
vatele knihoven §ifit nasi prvotni mySlenku. Schopnost ovérovat informace, které k nam denné proudi, a znalost
toho, ze existuji i umysIiné manipulace, totiz zasadni mérou pfispiva ke kvalité demokracie v nasi zemi.

Dita Lanska — osobni pohled na ,,Ovéreno*

Prvni zpravy o ,Ovéfeno” se ke mné dostaly prostiednictvim projevd feditele nasi knihovny, se kterym jsem
méla moznost na jedné ze spoleCnych porad diskutovat o svych obavach a nejasnostech tykajicich se myslenky
a smyslu projektu. Tehdy jesté spocival zakladni charakter zamyslené sluzby v roviné reSerSi pro vefejnost vyvra-
cejici takzvané fake news. AC mé dana idea zaujala, nechala jsem ji ve své hlavé spat. Dalsim impulsem pro mé
byla shodou okolnosti prezentace Honzy Stejskala zde, na Knihovnach souCasnosti 2018, ktera byla soucasné
vyzvou k zapojeni do projektu. Na jejim zakladé jsem se Honzovi ozvala s tim, Zze bych rada pfilozila ruku k dilu.
Mym prvnim Ukolem bylo vytvoreni reSerSe pro spolecné setkani s vySe zminénymi organizacemi, jejimz cilem
bylo zmapovat aktivity zamérené na medialni vzdélavani, které byly a jsou v Ceskych knihovnéach jiz realizovany,
abychom, jak se fika, nenosili sovy do Athén. Setkani jsem se také osobné Ucastnila a zaujala mé na ném prede-
vSim ochota k dialogu, spolupraci a vymeéné zkuSenosti napfic¢ vSemi zastoupenymi organizacemi.

Na zakladé tohoto setkani se ,,Ovérfeno” presunulo do dalsi faze a bylo potfeba zacit vytvaret lekce ,na miru“ po-
tfebam cilovych skupin a zaroven je testovat v terénu. Ondfej me tedy oslovil, zda bych neméla zajem projekt dale
rozvijet touto cestou. Vzhledem k mému predchazejicimu zapojeni do projektu ,,Co nebylo v ucebnici® mé nabidka
zaujala. Slo o spolupréci knihoven a $kol, v pfipad@ mého pracovniho tymu knihovnic a uditelek, na vytvareni me-
todiky lekci pro zaky o praci s informacnimi zdroji, kritickém mysleni a nastrojich, které Ize vyuzit pro psani odborné



seminarni prace. Tato navaznost mi priSla logicka a zaroven jsem nechtéla danou zkusenost zahodit a déle nepo-
kraCovat v praci se studenty.

Popis pribéhu nasi prace na metodice workshopu pro dospivajici byl podan v textu vyse. Cela myslenka naseho
projektu je zaloZzena na sdileni, které jednak technicky dovoluji nové technologie, ale hlavné ideové umozniuije sila
sité Ceskych knihoven a ochota knihovnikl podilet se na vzdélavani verejnosti. Do projektu ,Ovéreno® vkladam
tolik energie, protoze mi osobné prijde smysluplny. Z mého pohledu je dllezité vénovat se dospivajicim a seni-
orlim a pomoci jim Iépe se zorientovat v dnesSnim svété zahlceném informacemi. ZpUsob, jak a jaké informace
pfijimaji a pfedavaji dale, vyznamné ovliviiuje jejich politické smysleni a volbu, ale i chovani celkove.

Stejné jako vSeobecné vzdélani, i vzdélani v této oblasti (v sou€asnosti uzivany termin medialni gramotnost) tak
ovliviiuje Uroven zivota v naSem statu, tudiz i kazdého z nds. Knihovny maji moznost iniciovat vzdélavaci aktivity
a my jsme se pustili do vytvareni nastroje, kterym by k tomu mélo dochazet, ovSem z pohledu co nejvétsino pri-
zpUsobeni potfebam uzivateld knihoven a cilovym skupinam ucastnikd dané vzdélavaci udalosti. Nyni vyzyvame
ke sdileni toho, co jsme vytvorili, vas kolegy z knihoven. ZkouSejte vytvorené, komentujte ho na zakladé vlastnich
zkusenosti a napadd, a podilejte se tak na zlepSovani tohoto produktu!



Vzdélavaci lekce pro seniory — nova témata podle skuteénych potreb

PhDr. lva Zadrazilova
Moravska zemska knihovna v Brné

Premyslite, jaka nova témata vzdélavacich lekci svym ¢tenarim nabidnout? Jak pripravit lekci, ktera je bude bavit
a ktera bude vychazet z jejich potfeb? Jak ji didakticky naplanovat? S t&émito otazkami vam poméZze metodicka
prirucka, ktera obsahuje deset detailné zpracovanych lekci z oblasti informacni gramotnosti a ktera je predstavena
v tomto ¢lanku. Témata jsou stanovena na zakladé vysledk( dotazniku, kterého se UcCastnilo vice neZ 750 respon-
dentU-seniorU. V prirucce jsou popséana tak, aby se jimi mohl inspirovat kazdy knihovnik, ktery organizuje vzdélavani
ve své knihovné, a naplanovat podle nich svou vlastni lekci nebo workshop. Vyzkum se primarné zabyval Ceskymi
seniory, nicméné metodika lekci mUze byt vyuzita pro jakoukoli cilovou skupinu, ktera knihovny navstévuije.

Vychodiska vzniku pfiru¢ky

Cilem vyzkuml, které jsou soucasti mé disertacni prace, bylo navrhnout osvédcenou metodiku pro vzdélavani se-
niord v oblasti informacni gramotnosti, uréenou nejen knihovnam, ale i dal$im institucim, které se vzdélavanim této
cilové skupiny zabyvaji. Vzhledem ke skutednosti, Ze vzdélavani seniord neni v Ceské republice sjednoceno a ohra-
ni¢eno, nebylo mozné tuto metodiku stavét jen na dosavadnich poznatcich. Primarné tedy vychazi z realizovanych
kvalitativnich i kvantitativnich vyzkumd, které prinesly odpovédi na otazky tykajici se zejména tematického zaméreni
vzdélavacich lekci. Metodika je prakticky vyuzitelna v institucich, které realizuji neformalni vzdélavani, a maji tak vetsi
potencial oslovit tuto cilovou skupinu a reagovat na jeji potreby.

Pro zjisténi realného stavu a navrzeni metodiky tak, aby pokryvala potfeby cilové skupiny i potfeby knihoven, byl
charakterizovan soucCasny stav vzdélavani této cilové skupiny. Soucasné bylo nutné vychazet ze strategickych do-
kumentd, aby byl dodrzen metodicky ramec navrZzeného vzdélavani. Ddle bylo nutné Zzjistit, jaka je situace ve vy-
uzivani informacnich a komunikacnich technologii cilovou skupinou senior(l. Z hlediska definice primarni a sekun-
damni digitalni propasti byli z vyzkum( predem vylouceni seniofi, ktefi nevyuzivaji internet. Penetrace informacnich
a komunika¢nich technologii mezi seniory v Ceské republice tedy zkouména nebyla, ddiraz byl kladen na zjisténi
dovednosti a schopnosti téch, ktefi je vyuzivaji. DalSim krokem bylo ziskat pfehled, o jaka témata maji seniofi zajem,
v Cem by se chtéli nadale vzdélavat, a jaké okruhy jsou tak logicky zakladnim vychozim bodem vzdélavacich lekci
v ramci metodiky.

Na zékladé vSech realizovanych Setfeni a vyzkumU tedy vznikla publikace, jejimZ obsahem je deset didakticky a me-
todologicky zpracovanych vzdélavacich lekci na témata, ve kterych Cesti seniofi maji zajem ziskat co nejvice novych
poznatkd a dovednosti. Publikace je jiz zvefejnéna a volné dostupna na portale eknihy.knihovna.cz v podobé e-knihy.!

Nalezitosti lekci

Metodika je uréena v8em, ktefi se zabyvaji vzdélavanim senior( a ktefi pro tuto cilovou skupinu pfipravuji rizné
lekce, seminare, workshopy a dalSi vzdélavaci aktivity. Jedna se predevsim o knihovniky z krajskych a méstskych
knihoven, pro néz neni vzdélavani senior( nic nového a maji s touto cilovou skupinou zkusenost. Rlzné aktivity
pro né pripravuji pravidelné a nékteré z kninoven dokonce vzdélavaji seniory v ramci rdznych ucelenych konceptd.
Soucasné je metodika vhodnym nastrojem i pro dalsi osoby, které se aktivné vzdélavani seniorl vénuji — jedna se
o rlizna centra pro seniory, méstské ¢asti, univerzity tretiho véku a dalsi.

Osobnost lektora

VSechny lekce, které jsou v této priruCce popsany, jsou navrzeny tak, aby je mohl oducit pfimo knihovnik nebo
knihovnice, ktefi se ve svych knihovnach vzdélavani vénuji, a nebylo tfeba zvat si externiho lektora.

" Dostupna online na http:/eknihy.knihovna.cz/kniha/vzdelavaci-lekce-pro-seniory-metodicka-prirucka
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Presto je potfeba v teoretické roving vymezit pfedpoklady, které by méla osobnost lektora splfiovat s ohledem na
cilovou skupinu posluchacl. Tyto predpoklady je mozné v obecné Urovni definovat tak, ze lektor senior( je em-
paticka osobnost se vztahem k cilové skupiné seniorll, oviada perfektné komunikaéni a prezentaéni dovednosti,
je trpélivy, tolerantni, pfipraveny pomoct, ma pochopeni, ma zfetelnou a dobrou vyslovnost a pouziva spisovnou
mluvu, jeho projev, vzhled i vystupovani jsou kultivované, dava diiraz na motivaci a podporu smérem k cilové sku-
ping, umi naslouchat, usmiva se a je pozitivni. V roviné kompetenci lektora je mozné se inspirovat dovednostmi,
které jsou pomérné konkrétné uvedeny v kompetenénim modelu lektora vzdélavani seniori:?

| Kompetendni model lekiora

ihulllp::n:uw Dl kompetence | Kompetendm kotvy

Didakticka Obsahuje dovednost aplikovat adekovitni
metody a formy; dodriovar didakeicke zasady;
mit informadni a poditalovou gramotnost;
pracoval systematicky a tvofivi
Psychodidakrickd | Byt schopen udivar rozmanicé zpdond vazby;
dokdeat naslouchat a cithivd voimat projevy
udastnikl; vyudivat humor; prokladar uéivo
cajimavistmi a hufenusimi ae Zivola

Lektorska |Psychosocidlni Umodiuje vytvafer pozitival psychosocialni
[, hemow-hionw™) klima; podporovat diviru ve schopnost
a rkudenost druhych; ukivar sociotechniky;
vytvafet prostor pro facilitaci a poradenstv

Interpersondlni Byt schopen vaimar skupinovou dynamilu;
dovednost diagnostikovat; podporovat
komumikace, interaktivitu, kooperac
Réroricka Vyjadiuje dovednost efekrivnd poufivat
verbalni, neverbalng | paralingvisticke foomy
komunikace; devednost autenticky
komunikovat a schopnost zaujmout

Mamnaderskd Byt sehopen propektovar, organizovat, Hadit

a evaluwovat vedélavaci akee a programy

Obr. 1: Kompetenéni model lektora vzdélavani seniort

Didakticky ramec

| neformalni vzdélavani by mélo vychazet z pedagogickych vyukovych metod, které poskytnou voditko k tomu,
jak vyuku z didaktické stranky pfipravit tak, aby plnila sv{j cil. Vzhledem k tomu, Ze realizace téchto lekci je
zamysSlena predevsim pro potfeby knihoven a dalSich neformalnich vzdélavacich instituci, jevila se jako nejlepsi
varianta moznost postavit vyuku na aktivnich metodach uceni. Jednim z téchto vyukovych ramcg, ktery Ize v pro-
stfedi knihoven vyuzit, je tfifazovy model uCeni E-U-R.

Model E-U-R

Model E-U-R vychazi z konstruktivismu a jeho tfi faze jsou oznaCovany jako E-evokace, U-uveédomeéni si vyznamu
a R-reflexe. Jedna se tedy o popis prdbéhu uceni, které je zalozeno na téchto tfech fazich. Tento model je obecné
spojen se vzdélavacim programem RWCT, tedy Ctenim a psanim ke kritickému mysleni.? V&echny tfi faze mohou
probihat individualng, ¢i skupinové, nicméné jejich poradi by mélo zlstat zachovano.

Prvni faze se nazyva evokacni. Cilem evokace je zamySleni se nad tématem, nad tim, co jiz o tématu vime, zname
nebo si myslime, Zze zname. V této fazi obvykle lektor spolecné s Ucastniky tvofi prvni otazky, které je k tématu
uciciho se jedince, v naSem pripadé je tedy z hlediska cilové skupiny seniord velmi dileZita.

Druhou fazi nazyvame uvédomeéni si vyznamu informaci. Ve fazi uvédomeéni je prostor pro setkani s novou in-

2 Smékalova, Lucie — Spatenkova, Nadézda (2014). Profesionalizace a profesni rozvoj lektora seniorského vzddlavani. Lifelong learning = CeloZivotni
vzdélavani [online]. Brno: Mendelova univerzita v Brnég, Institut celoZivotniho vzdélavani, 4(2), 79-93. ISSN 1804-526X.
Dostupné z: http://lifelonglearning.mendelu.cz/wcd/w-rek-lifelong/I1402/fulltext.pdf

8 Steele, Jeannie L. — Meredith, Kurtis S. — Temple, Charles — Walter, Scott — Horské&, Alena — Strejékova, Jana (2007). Ctenim a psanim ke kritic-
kému mysleni: (vymezeni pojmu a ramce E-U-R). Praha: Kritické mysleni.
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formaci ¢i myslenkou, a to za pomoci rliznych metod, jako je Cteni, prednaska, praktickd ukazka, experiment,
poslech, sledovani videa ¢i filmu apod. V této fazi je dllezité viastni vnitni nasazeni jedince, aby doslo k upevnéni
novych znalosti. Gilem je podpofit vnimani novych informaci, jejich porozumeéni a hledani souvislosti se znalostnim
zakladem ucici se osoby.

Posledni fazi je faze reflexe, ktera je bohuzel ¢asto opomijend. Diky této fazi dochazi k tfidéni myslenek a upev-
fazi uvédomeni si, nékdy mize navazat i na aktivitu z evokacni faze. V ramci popisu jednotlivych lekci jsou uve-
deny konkrétni metody, spojené s témito tfemi fazemi, které byvaji nazyvany také jako metody kritického mysleni.
Jedna se napfiklad o metodu Alfa Box, Diamant, T-graf apod. Pfesny a navodny popis téchto metod Ize nalézt
v odborné literatufe i na internetu, doporuceno je zejména osm prirucek Ctenim a psanim ke kritickému mysleni.*

Charakteristika lekci

Metodiku Ize tedy chapat jako uceleny soubor didakticky popsanych lekci, které Ize realizovat bud samostatné,
nebo v cyklu deseti lekci jako pololetni sérii. Lekce jsou popsany logicky — nejdfive jsou uvedeny predpoklady pro
Uspésné realizovani lekce, nasledné je popsan priibéh lekce a aktivity, které Ize béhem lekce provadét. Nakonec
jsou uvedeny zdroje a navrhy na evaluaci lekce. VSechny lekce jsou popsany dle jednotnych kritérii. Zakladni cha-
rakteristiky, spolecné pro vSechny lekce, jsou definovany nasledovné:

¢ Cilova skupina. Lekce jsou ureny pro cilovou skupinu seniord nad 65 let. Horni vékova hranice neni uréena
a spodni vékova hranice nemusi byt podminkou.

¢ Poéet ucastnikli. Lekce jsou obecné navrzeny pro 10-15 Ucastnikd. Toto Sislo odpovida naroénosti prace
s Ucastniky béhem lekce, zejména pokud je pritomen pouze jeden lektor. Pocet mize byt operativné navysen/sni-
zen dle moznosti a potieb jednotlivych instituci a dle dostupnosti technického vybaveni, zejména poctu poditacy.

¢ Vstupni pozadavky. Seniori, ktefi se lekci ucastni, by méli byt doprfedu upozornéni na fakt, ze se bude pra-
covat na poditacich nebo noteboocich, a je tedy nutné, aby méli zakladni zkuSenost s jejich ovladanim. Méli
by umét zapnout a vypnout pocitac, méli by byt schopni otevrit si prohlizeC (Explorer, Chrome, Mozilla) a umét
pouzivat Google nebo Seznam alespon pro zakladni vyhledavani. Kazdy ucastnik by mél mit vlastni e-mailovou
adresu a ovladat praci s e-mailem.

¢ Lektorské znalosti a dovednosti. Lektor by mél byt informacné gramotny, mél by umét pouzivat technologie
a internet. Pokud vyuka vyzaduje dalsi konkrétni dovednosti, budou uvedeny vzdy u konkrétni lekce.

» Casova dotace. \/Sechny lekce jsou navrzeny pro ¢asovou dotaci 90 minut. Kazda lekce pro tuto cilovou sku-
pinu by méla byt rozdélena prestavkou v trvani pfiblizné 10 minut.

¢ Materialni zabezpeceni. Lekce by se mély konat v pocitacoveé ucebné nebo v takové ucebné, do niz simohou
Ucastnici prinést své viastni zafizeni a pouzit jej. Podminkou je pfipojeni k internetu pro vSechny ucastniky, pev-
né, nebo pres wifi. Lektor by mél mit k dispozici PC nebo notebook, projektor s platnem, prezentér, fakultativné
flipchart, fixy a volné papiry.

Dalsi charakteristiky se liSi na zakladé obsahové ¢asti jednotlivych lekci. Samostatné lekce jsou tedy vzdy popsany
na zakladé téchto kritérir:

e Nazev

¢ Anotace lekce

e Cile lekce

e Ziskané dovednosti a znalosti

® Prakticky blok

¢ Evaluace lekce

e Doporucena literatura pro lektora

4 Tamtéz.



Obecna priprava na lekci

Na samotnou lekci, bez ohledu na jeji tematické zaméreni, je potfeba mit nachystano vSe tak, aby prostredi i atmo-
sféra byly pfijemné a lektor ani U€astnici nebyli nervézni z toho, ze néco chybi nebo nefunguje. Na zakladé lekci, které
jsem sama osobné s touto cilovou skupinou jako lektorka uskutecnila, bych doporucila pfipravit si nebo zkontro-
lovat tyto atributy:

¢ Fungujici technika — zapnout dopredu vSechny poditace, pripgjit lektorsky pocitac nebo notebook, eventualné
spustit prohlize€. Nachystat si vlastni prezentaci nebo online nastroje, spustit projektor.

¢ Jmenovky - pripravit samolepky, na které si U¢astnici napiSou fixem sva kfestni jména, a sam/sama se takto
oznadit. Usastnikdm navrhnout oslovovani jmény, uvedenymi na jmenovkach, samoziejmé ve formé vykan.

 Uvodni aktivity — nékdy je potfeba skupinu trochu zbavit trémy, rozpovidat a navodit ddv&rngjsi atmosféru.
K tomu napomdize rozhovor s Ucastniky o tom, jak se méli o vikendu, co Cetli zajimavého, kam se chystaji apod.
Nejedna se jesté o evokacni fazi hodiny, pfipravime si tedy neutrdlni diskusni témata, pfipadné pohybové hry.

e Obcerstveni — seniofi vice nez kterakoli jina cilova skupina uvitaji drobné obc&erstveni, staci Cerstva voda, Caj,
kava a k tomu néjaké susenky nebo ovoce.

Jesté bych rada zdlraznila dvé véci, na které by lektor béhem pribéhu lekce nemél zapominat. Prvni z nich je
pochvala — lektor musi neustéle chvalit, kazdého zvlast, i celou skupinu. Dlvodd k pochvale nalezne jisté spoustu.
Druhym ddlezitym prvkem, ¢asto opomijenym, jsou doteky a pohlazeni. Lektor by se nemél bat prijit k poslucha-
Slm blize, a pokud jim radi ¢i pomaha piimo u jejich pocitace, mize se pritom Ucastnika lehce dotknout, polozit
mu ruku na rameno, pohladit ho. Samoziejmeé pouze v pfipadg, kdy vyciti, Ze druhé stran& mohou byt tyto fyzické
projevy prijemné.

Témata lekci

Na zékladé vysledkl kvantitativniho vyzkumu a s prihlédnutim k vysledkim kvalitativniho vyzkumu byla vysledna
témata stanovena takto:

LEKCE 1 - Vyhledavani na internetu se zamérenim na Google
LEKCE 2 - Organizace elektronickych materialt

LEKCE 3 - Zaklady tvorby grafickych materialt

LEKCE 4 - Prace s fotografiemi na internetu

LEKCE 5 - Google nastroje (G-mail, Disk, Kalendar)

LEKCE 6 - Prace s online nastroji a jejich vyuziti

LEKCE 7 - Moznosti a nastroje pro online vzdélavani

LEKCE 8 - Informac¢ni zdroje pro tvorbu rodokment

LEKCE 9 - Informaéni bezpec¢nost

LEKCE 10 - Hodnoceni informaci a faktory ovliviiujici kvalitu zdrojt

Témata lekci sice presné nekopiruji prvnich deset témat, ktera vzesla z kvantitativniho Setfeni, nicméné vSechna
tato témata jsou v lekcich obsazena. K tomuto kroku jsem pfistoupila zejména proto, ze néktera témata bylo
mozné logicky sloucit dohromady. Lekce jsou sefazeny tak, aby témata na sebe navazovala, zacinalo se jedno-

duSSimi ukony a aby Ucastnici pokrodcilejSich lekci mohli Cerpat z toho, co se naucili v pfedchozich lekcich.
Zaver

Vytvorit soubor lekei, které by se daly vyuZit jako metodicky zéklad pro pripravu seminarti v kninovnach a daldich
institucich, bylo pro mé na jednu stranu velmi inspirujicim Ukolem, na stranu druhou se ukazalo, Ze spektrum



témat, v nichz by bylo potfeba seniory vzdélavat, znacné prekraduje dotaci deseti devadesatiminutovych lekci.
Vétsina nastrojd, editor(l a databazi, na néz je v lekcich odkazovano, by mohla s mensi ¢i vétsi invenci tvorit obsah
lekci samostatnych. Internet dnes nabizi neprebernou $kalu moZnosti a nikdo nemUZe znat a pouzivat vdechno, je
tfeba tedy vybirat nejen nastroje, které budou zajimaveé a uzitecné pro cilovou skupinu, ale i takové nastroje, které
sam lektor umi ovladat a je si jisty v tom, Ze dokaze své znalosti predat dal. Je tedy zapotfebi nebrat popis lekci
jako neménny navod, ale spiSe se inspirovat tématy a nastroji a vybrat si vzdy ty, které v roli lektora dokazeme
sami predat dal.

Nekteré z lekci jsem realizovala osobng, i vicekrat, a to jak s u€astniky Univerzity tfetiho véku na Univerzité Karlove,
tak se seniory v méstskych knihovnach, se Ctenafi-seniory v Narodni Iékarskeé knihovné, se seniory Klubu Dvojka,
plsobiciho pod Méstskou ¢asti Praha 2, a v neposledni fadé se seniory, ktefi navstévuji Centrum Elpida, vzdéla-
vaci a kulturni centrum pro seniory z celé Prahy.

Na zakladé téchto svych zkusenosti musim zddraznit, Ze seniofi jsou velmi vdécnou cilovou skupinou, ktera vice
nez jiné oceni, kdyz se lektor chova mile, lidsky a ochotné. Vzhledem k faktu, ze chodi na seminare nebo na kurzy
Univerzity tfetiho véku zcela dobrovolng, jen z vlastniho zajmu, jejich motivaci je skutecné se néco dozvedeét. Vzdy
uvitali, kdyZ jsem zaradila ndzorné a praktické ukézky jednotlivych nastrojd, vSe si zapisovali, aby méli doma svou
vlastni ndpoveédu, a Casto se ptali na mnohé drobnosti, které jim pfi vykladu unikly. Pokud jsme nacviCovali napfi-
klad praci s uritym nastrojem, vzdy jsem jim jej nejdfive ukazala pres projektor a teprve nasledné si to zkouseli
sami a ja jsem je obchazela a pomahala jim. Vzdy bylo potfeba dat vSem Cas a postupovat podle toho nejpoma-
lejSiho — pokud by se ovSem stalo, ze se nékdo u n&jakého ukolu zastavil na delSi dobu, bylo lepsi pokraCovat se
skupinou dale a ke konkrétnimu problému jednotlivce se vratit az po ukonceni lekce.

Je potfeba také priznat, ze jsem malokdy stihla probrat vSe, co jsem si na lekci dopredu pfipravila. Mnozstvi infor-
maci neni mozné dobre odhadnout pfedem, protoze lektor dopfedu nevi, jakou Uroven pocitaCové a informadni
gramotnosti budou ucastnici lekce mit. Kazdopadné je vzdy lepsi mit nachystany takovy obsah, ktery by uspokoijil
skupinu velmi pokrocilych a rychlych uzivatell, protoZe ubrat se da vzdycky, horsi je na posledni chvili vymyslet, co
do lekce jesté zaradit. Osobné jsem se setkala s Sirokym spektrem uZivatel(, od téch, kteii skoro neuméli otevrit
prohlize¢, aZ po ty, jejichz dovednosti byly lepsi nez dovednosti mnoha mych vrstevnikd.

Vyplatilo se mi ovSem seniory nepodcenovat, jakmile se jednu véc naucili, ovladali ji pak bravurné a obcas se stalo,
Ze mi museli i poradit, kdyz jsem se nékde trochu zamotala.

Prace se seniory mné osobné pFinasi velké uspokojeni. Vzdélavat tuto skupinu a pfedavat jim znalosti, které mam
a o kterych vim, Ze jim mdZou usnadnit nebo obohatit Zivot, je jedno z mych velkych pracovnich naplnéni. Je to
prace, kterou délam srdcem i z prfesvédceni. Pevné proto verim, ze tato publikace si najde své Ctendre, nejen mezi
knihovniky, kterym se stane inspiraci, ale i mezi vSemi ostatnimi, ktefi se vzdélavani seniorl vénuiji. Potési mne,
kdyz na jejim zakladé vznikne mnoho dalsich lekci a seminard, ze kterych budou odchazet spokojeni nejen Ucast-
nici, ale také lektofi.

Literatura

Zadrazilova, Iva. Vzdélavacr lekce pro seniory: metodicka pfirucka. Brno: Flow, 2019. ISBN 978-80-88123-19-4.
Dostupné také z: http:/eknihy.knihovna.cz/kniha/vzdelavaci-lekce-pro-seniory-metodicka-prirucka
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Vzdélavani v oblasti IT zejména pro seniory

Dalibor Fic
Knihovna Jifiho Mahena v Brné

Knihovna Jifiho Mahena v Brné se prostrednictvim svého pracovisté IN-centra vénuje vzdélavani verfejnosti v ob-
lasti ICT. Vzdélavani probiha formou kurzd. Vétsinu Udastnikd kurzd tvori seniofi, proto se snazime vyuku pfizpd-
sobit zejména jejich potfebam.

O kurzech

V soucasnosti nabizime pét kurz{. Vyucuji se od zari do ¢ervna v pracovnich dnech dopoledne, odpoledne ane-
bo vecer. V zavislosti na druhu ma kurz tffi, Ctyfi nebo pét lekci a kazda takova lekce trva dveé nebo tfi hodiny. Ceny
kurz( se pohybuiji od 150 do 250 K&.

DRUHY KURZU

Obecna prace s poéitacem

® PC gramotnost pro zacatecniky

e PC gramotnost pro mirné pokrocilé

Prace s urcitymi programy a sluzbami

e Tablety a dotykova zarizeni
e Uprava digitéinich fotografii v programu Google Picasa
® Facebook

PC GRAMOTNOST PRO ZACATECNIKY

Kurz ma pét lekci po tfech hodinach
Cena kurzu je 200 Ké

Obsah kurzu

e Seznameni s pocitatem

e Ovladani mysi a klavesnice

e Prohlizeni a vyhledavani na internetu

e Zalozeni e-mailové schranky a prace se zpravami

PC GRAMOTNOST PRO MIRNE POKROCILE

Kurz ma Sest lekci po tfech hodinach
Cena kurzu je 250 Ké

Predpoklady k ucasti na kurzu
e Zaklady prace s poditacem



Obsah kurzu

¢ Prace se slozkami a soubory

e Stahovani dat a kopirovani textu z internetu
e Instalovani a odinstalovani programdi

e Nakupovani na internetu

TABLETY A DOTYKOVA ZARIZENI

Kurz ma pét lekci po dvou hodinach
Cena kurzu je 150 Ké

Predpoklady k ucasti na kurzu
¢ Dotykové zafrizeni

Obsah kurzu

e Seznameni s dotykovym zafizenim
e Ovladani a nastaveni zafizeni

e Pripojeni k internetu

¢ |nstalovani a odinstalovani aplikaci

UPRAVA DIGITALNICH FOTOGRAFIi V PROGRAMU GOOGLE PICASA

Kurz ma pét lekci po dvou hodinach
Cena kurzu je 150 Ké

Predpoklady k ucasti na kurzu
e Zaklady prace s pocitatem

e Fotoaparat, tablet nebo telefon
¢ USB kabel

Obsah kurzu

¢ Import soubort

e Sprava a Uprava fotografii
e Export soubor(

FACEBOOK
Kurz ma t¥i lekce po dvou hodinach
Cena kurzu je 150 Ké

Predpoklady k ucasti na kurzu
e Zaklady prace s pocitatem

® E-mail

e Telefon

Obsah kurzu

e Zalozeni a nastaveni Uc¢tu

e Hledani pratel a stranek

* Prace s prispévky a zpravami



PRIPRAVA KURZU

PrihlaSovani

Zajemci se na kurzy prihlasuii telefonem nebo e-mailem. PrihlaSovani probiha tak, Ze je zdjemce nejdfive zapsan na
seznam prihlaSenych do urditého kurzu, a jakmile se na néj dostane fada, ozveme se mu s nabidkou terminu, ktery
vyhovuije jeho moznostem. Pokud vSak dany termin nevyhovuije, pak je zajemce posunut na termin nasleduijici. Pro

zapis prihlasek pouzivame sdilené tabulky. PrinlaSku tvori udaje o jméne, prijmeni, kontaktu, datu pfihlaseni a pri-
padné poznamce. Jednotlivé prihlasky oznacujeme pro rychlé rozliSeni péti barvami;

e Zelena — zajemce se kurzu v nabizeném terminu zucastni
— zdjemci byl nabidnut termin kurzu a ¢ekdme na odpoved
e Modra - zdjemce ma pozadavek, ktery ovliviiuje, jaky termin kurzu mu mdze byt nabidnut
— zédjemce se ozve, az bude chtit, abychom mu nabidli termin kurzu
e Cervena — zdjemce se z kurzu odhlésil

-. Kurz PC gramotnosti pro zacateéniky

2 Pfijmeni Kontakt Poznamka Datum pfihla3eni

Obr. 1: Sdilena tabulka pro zapis prihlaSek do kurzu PC gramotnost pro zacatecniky. Zdroj: autor pfispévku

Planovani

Kurzy planujeme mésic predem, abychom méli dostatek ¢asu na objednavani ic¢astnikd. Vysledna podoba rozpisu
kurz( se Fidi mirou zajmu o jednotlivé kurzy vyjadrenou poctem zéjemcU s prihlédnutim na jejich Casové moznosti.
Snahou je jednotlivé kurzy kazdy mésic Casove stfidat, aby méli zajemci moznost vybéru. Kazdy mésic jsou také
zastoupeny vSechny tfi denni doby, ve kterych kurzy probihaji. Sestaveny rozpis kurzd zapiSeme do sdileného
kalendare a do sdilenych tabulek uréenych pro objednavani Ucastnikl a provadéni plateb.

Kurz PC gramotnosti pro zacateéniky

Datum kurzu Hodina kurzu Cena kurzu
16, 18,, 20., 23. a 25. zari 13:00 - 16:00 200K¢
Fontakt
Prijmeni Jméno Telefon E-mail Datum platby | Termin platby | Poznamka

1 ' 19.8.2019 9.9,2018
2| I 13.8.2019 9.9.2018
3 | 11.8.2018 9.9, 2018
4| i 2.8.2019 9.9.2018
5 5 23.8.2013 9.9, 2019
B [ 19.8.2018 9. 9. 2019
7l | 19.8.2018 5.9.2018
L9 | 9.9.2018 9.9, 2018
T8 : 2182019 8.8, 2019
10 | 5.9,2018 8,8, 2019

Obr. 2: Sdilend tabulka pro zépis Gc¢astnikd kurzu PC gramotnost pro zacatecniky. Zdroj: autor prispévku



@ 17 18 19 20

® 13:00 Picasa 13:00 PC zatdtetndi & 13:00 Picasa 13:00 PC zatdtetn|
23 24 25 26 27
1300 PC zafdteéni @ 13:00 Picasa 13:00 PC zalitefni @ 1300 Picasa @ 13:00 Picasa

Obr. 3: Ukézka sdileného kalendéare pro zapis kurzd. Zdroj: autor prispévku

Objednavani

Objednavani ucastnikd probiha telefonickou nebo e-mailovou komunikaci se zajemci, ktefi se na kurzy hlasi bé-
hem celého roku. Zajemci mohou mit rdzné pozadavky, které se pri objednavani zohlednuji. Jedna se napriklad
o Casové moznosti nebo prani Ucastnit se kurzu spoleCné s urcitymi jinymi zadjemci. Poté co je ze strany zdjemce
ucast na kurzu v daném terminu potvrzena, sdélime Ucastnikovi vSechny potrebné informace o dobé a misté
konani, platbé a o tom, co si ma nebo miZe prinést s sebou. Mohou to byt rlizna zafizeni v zavislosti na druhu
kurzu: tablet, telefon, fotoaparat nebo prenosny pocitac. VSechna zarizeni mame také k zapUjceni. Po zaplaceni
kurzu dostane ucastnik vizitku, ktera slouzi mimo jiné jako potvrzeni platby. Platbu zapiseme do sdilené tabulky.

Priru¢ky

Ke kazdému kurzu mimo kurz Tablety a dotykova zafizeni vydavame vlastni priruCku. PriruCka obsahuje napln
celého kurzu. Pfi vyuce se na ni odkazujeme, je to tedy uzitecna ucebni pomdcka pro sledovani probirané latky
a zaroven pro zopakovani nebo pfipomenuti uciva kdykoli poté, protoZze kazdému ucastnikovi zlstava i po skon-
Ceni kurzu. Neustdle dohlizime na jeji aktualni obsah, pfi zméné informaci v ni uvedenych ji ihned upravujeme,
a to jak po strance textové, tak i obrazové. Pred zahajenim kurzu kontrolujeme podet vytisténych pfirucek a az
v piipadé jejich nedostatku objednavame dotisténi chybéjicich kusl. Zameérné je neobjednavame ve vysokém na-
kladu, protoze je bézné, Ze jsou témér pfi kazdém novém vytisténi s ohledem na zménu informaci prepracovany.

il Pz HINENINTSS

|
i i

POCITACOVA
GRAMOTNOST
PRO ZACATECNIKY

STUDIJNi MATERIAL

Obr. 4: Obdlka prirucky ke kurzu PC gramotnost pro zacatecniky. Zdroj: autor prispévku



Vizitky

Pred objednavanim kurzl vypisujeme a nechdvame vytisknout vizitky. Vizitka obsahuje potvrzeni platby, terminy
lekci a kontakty na lektory. Mame je pripravené pred zahdjenim objednavani Ucastnikd, protoZze ve chvili, kdy je
Ucastnik objednan, mize kurz zaplatit, a tak obdrzi vizitku s potvrzenim platby a termind lekci, které pti telefonické
komunikaci nemusi byt vzdy spravné pochopeny.

Knihovna IN-centrum
E Jifihe Mahena Nrth Tk Kurz

v Brné Dalibor Fic PC gramotnost pro zacateniky
Pofitatovi a vedilivad kurzy - Individudini poradenstvi Terminy
Klaindv paldc, ndm. Svobody 15, Bmo 24.-28. 6. od Bm do 12m
Tl +4 20 773 182 379 -
E-mail: incentrumakjm.cz wwnw km.cz {qu 25-, 25., 27.a 28, cervna}
] i T RN =" "h ZAPLACENO

Obr. 5: Vizitka ke kurzu PC gramotnost pro zac¢atecniky. Zdroj: autor prispévku

Obcerstveni

Pred konanim kurzu sledujeme dostate¢né mnozstvi polozek potrfebnych pro pfipravu obcCerstveni na jednotlivé
lekce. Je potfeba zajistit ¢aj, kavu, mléko, cukr, kelimky a 1Zicky. K obcCerstveni nabizime vodu, ¢aj a kavu.

Prdabéh kurzui

Kurzy probihaji v u¢ebné vybavené deseti pocitaci pro ucastniky, jednim pocitatem pro lektory, projektorem
a tabuli. Vyuduje se formou ukazek, vykladu a cviceni. Lekce vedou spoleéné dva lektofi, z nichz jeden vysvétluje
novou latku a druhy ji prostrednictvim poditade a projektoru ukazuje na st&né. Udastnici si poté probiranou latku
procvicuji na svych pocitacich. Mezitim oba lektori mezi nimi chodi a v pfipadé potfeby pomahaji osobné. Po 45
az 60 minutach vyuky se zarazuje prestavka, ktera trva 10 az 15 minut. Kazdou lekci je pro ucastniky pfipraveno
obcerstveni v podobé vody, Caje a kavy. V jednom kurzu je osm az deset Ucastnik{, tento pocet umoznuje vé-
novat se kazdému UcCastnikovi zvlast a zodpovedét pripadné dotazy. Dotazy mohou ucastnici klast béhem vyuky
i prestavek.

Osobni poradenstvi

V ramci sluZeb verejnosti nabizime osobni poradenstvi, které si zajiemce mdze na urdity termin domluvit. Osobni
poradenstvi trva jednu hodinu a je jim vypliiovan ¢as mezi kurzy. NapIni je probirani réiznych okruh v oblasti ICT
od pocitacl po telefony nebo poradenstvi s ndkupem vypodcetni techniky.



INFOBOX

GARANT:

Mgr. Daniel Bechny
(Studijni a védecka knihovna Plzeniského kraje)

SPOLUGARANT:

Ing. Jan Karika
(Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve ZIing)

Ing. Jifi Nechvatal
(JinoGeska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich)



Blok s ndazvem Infobox zahrnoval tradicné prednasky se zamérenim na nejaktudlngjsi trendy v nasich knihovnach,
pocetné bleskovky a uzaviela jej tematicka diskuse. Zamérili jsme se na predstaveni vybranych projektd, které
se v knihovnach zacaly fesit v tomto roce, nebo na zpravy o vysledcich i pokracovani projektd jiz probihajicich.
Béhem celého bloku nam predstavili své produkty i partnefi konference.

Znovu jsme si tak ovérili, ze moderni technologie ke knihovnictvi jiz nerozluc¢né patfi. Jak by ovSem vypadaly
knihovny, kdybychom pfi jejich budovani misto stavajicich technologii pouzili magii? To nam ve svém ,Carodgjnéem®
prispévku nastinila Mgr. Eva Cernifiakova (JABOK — VySSi odborna Skola socialiné pedagogicka a teologicka). Jak
by takovou kouzelnou knihovnu vybavili studenti knihovnictvi, jsme se dozvedéli na zakladé popisu Ukolu s nazvem
,Knihovna, o které J. K. Rowlingova nepsala®. V ném méli studenti Ustavu informacnich studii a knihovnictvi Filozo-
fické fakulty Univerzity Karlovy v ramci pfedmétu ,Informacni technologie v knihovnach a informacnich institucich®
ukazat, co pravé pro né znamena predstava kouzelné knihovny.

Magii opét vystfidala technologie v referatu ,Zpfistupnéni baze narodnich jmennych autorit v podobé propojenych
dat (Linked Data) — |. etapa“. PhDr. Zden&k Bartl (Narodni knihovna CR) nas seznamil s cllem spodivajicim ve zpfi-
stupnéni Narodnich autorit NK CR jako LinkedData (publikacni model pro zvetejriovani vzajemné propojenych struk-
turovanych dat na webu). To by umoznilo pfimou integraci dat a vytvareni odkaz’i mezi nimi napiic celym webem.

Mgr. Michal Denéar (Méstské knihovna Ceska Trebova) nam predstavil ,Knihovnu postavenou na datech® a zamy-
slel se nad moznostmi vyuzivani dat v knihovnach pfi méreni efektivity a kvality sluzeb.

Po prestavce jsme se vrétili k tématu propojenych dat a Vojtéch Dostél (Wikimedia Ceska republika) nam predstavil
~Wikidata: databazi vSeho, na které se mohou podilet i knihovny*. Wikidata jsou kolaborativni, svobodnou databazi
strukturovanych dat, ktera jsou, na rozdil od Wikipedie, strojové Citelna. S desitkami milion{ polozek jsou uz dnes
Wikidata velmi uziteCnym nastrojem k vyhledavani informaci a predevsim neobvyklych souvislosti a vztahd. Aby
déle rostla a ziskavala relevanci pro ¢eského uzivatele, je nutné je navazat na jiz existujici databaze a obohatit je
0 nova data. V tom maji obrovsky potencial ceské knihovny provozuiici celou fadu databazi.

Dilkaz, ze myslenka uvedena vyse neni z fiSe pohadek, nam podala PhDr. Linda Jansova, Ph.D. (Narodni knihov-
na CR). V prezentaci s ndzvem ,Terminy z TDKIV ve Wikidatech — praktické zku$enosti“ popsala, co realizovala
Narodni knihovna CR s vyuzitim dotace Ministerstva kultury z programu VISK 1 Pilotni projekt zpFistupnéni TDKIV
v podobé propojenych dat. Diky projektu se terminy z oblasti knihovnictvi a informacni védy dostavaji do Wikidat.
Prispévek ,Tvorba jmennych autorit v dobé RDA a GDPR* nam predstavil Bc. Michala Zavisku (Narodni lékarska
knihovna) jako mirného heretika, ktery na procesu tvorby zaznamu vtipné glosoval ponékud komplikované budo-
vani souboru jmennych autorit dle pravidel RDA a poloZil si otazku, zda nepochybné spravna cesta je feSena tim
nejvhodnéjsim zplsobem.

Prezentace ,Technologickeé feSeni a pracovni postupy pfi vytvareni portalu MedLike* nam ukazala, kde najit spo-
lehlivé informace ohledné nemoci, zdravotniho stavu, diagnostickych a terapeutickych metod. Ne tak spolehlivé
se ovéem posluchaclim zdaly postavy, které nam predstavila Mgr. Lenka Maixnerovéa (Narodni Iékarska knihovna)
na samotnych slidech, ale mozna by vSechny nejasnosti vysvétlila Madlenka MiSenska, Adult Enterprise Resource
Planning Manager.

Mgr. Eva VojtisSkova (Knihovna Jifiho Mahena v Brné€) pro nas vytycila prostor ,Knihovny pro bezbariérove Brno*,
kde se potkavaji a své znalosti a zkuSenosti sdilgji clenové Poradniho sboru pro bezbariéroveé Brno, odbornici na
témata bezbariérovosti a dalsi lidé, ktefi maji o téma profesni nebo osobni zajem. Jednim z planovanych vystupt
projektu je manual pro ostatni vzdélavaci instituce, ktery umozni realizovat porady bez bariér dostupné vSem — ze-
jména lidem se zrakovym, sluchovym a télesnym znevyhodnénim.

Jak se daff knihovndm na nédrazich, pozitiva a Uskali realizace, spolupréce se SZDC nebo medidini podpory v pro-
jektu ,Kniha do vlaku® nam nastinila Mgr. llona Salajkova (Méstska knihovna Mikulov).

Nasleduijici tfi prispévky dohromady vytvorily mikroblok zabyvajici se regionalnimi systémy ve vybranych krajich.
»ZKkuSenosti se zavadénim AKS Koha do neautomatizovanych knihoven regionu Kladno® a s pfechodem ze sys-
tému ARL na pracovisti KKC regionu Kladno nam prednesla Zuzana Kantova (Stfedoceska védecka knihovna
v Kladng). S podobnym tématem pro ,Regionalni systémy pro knihovny Chrudimska“ vystoupila Jana Hamplova
(Méstska knihovna Chrudim), kde opét pracuiji se systémem Koha, a do tfetice jsme vyslechli referat o ,,Regional-
nim systému pro knihovny Budgjovicka“ od Jitky Rumigkové (Jinoceska védecka knihovna v Ceskych Budé&jovi-
cich). Zde je regionalnim systémem ARL od spolec¢nosti Cosmotron Bohemia.

Sérii odpolednich ,bleskovek® odstartovala Veronika Hyblerova Trachtova (Méstska knihovna v Praze) a ukazala
nam, jak snadné je ,,Programovani s Ozoboty v knihovné“. Na ukézku navazoval i workshop v pribéhu celého dne.
»~Jak urychlitinovace v knihovnach* jsme se dozvedeli od Mgr. Elisky BartoSove (Kabinet informacnich studii a knihov-



nictvi Filozofické fakulty Masarykovy univerzity) a Mgr. Toméase Stefka (Kabinet informac¢nich studii a knihovnictvi
Filozofické fakulty Masarykovy univerzity), ktery navazal s pfehledem novych aktivit v rdmci ,Inkubatoru — inovativni
sluzby od seminka po sazenici*.

Jesté pred zavérecnou diskusi nas Mgr. Eva Cernindkova (JABOK) upozornila na existenci metodické prirucky
Pripravujeme zménu knihovniho softwaru.

Mgr. Karolina Podloucké (Knihovna Akademie v&d CR) v ,bleskovce* EOSC a Open Science v Akademii véd CR
popsala pripravenost Knihovny AV CR a aktivity v Akademii v&d v oblasti Open Science. Zminila i vyzkumny prostor
EOSC (European Open Science Cloud).

V prezentaci Mgr. Moniky Holoubkové (Narodni knihovna CR) ,Webarchiv a bludidté internetu” jsme se neztratili
jen diky tomu, ze Webarchiv vytvari ucelené tematické kolekce, které ulehCuiji najit spravnou cestu mezi vice nez
1 300 000 webovych stranek.

»Projekt PERO - vyuziti metod strojového uceni pro automatické rozpoznavani textu“ nam popsal Michal Hradis
(Vysoké uceni technické v Brné). Projekt financovany z programu NAKI Il s cilem zkvalitnéni prevodu digitalizova-
nych dokumentt do textové podoby vypada velice slibné.

Ing. Jifi Nechvatal (JihoSeska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich) v ,Novinkéch v projektu Obélkyknih.cz*
priblizil doporucovani literatury, seznam pouzité literatury a dalSi novinky.

Infobox jsme uzavieli ,Panelovou diskusi — ZkuSenosti se zavedenymi knihovnimi systémy*, kterou moderoval Ing.
Jan Kanka (Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve ZIing). Tématem Pro¢ ménit nebo si ponechat zavedené sys-
témy v nasich knihovnach byly hlavni otazky, na které jsme se zeptali ,ambasadorl“ vybranych ALS. Na pddiu se
sedli a grilovat se nechali Lenka Vavrugkova (Knihovny NYU Praha, Tritius), Roman Krymlék (M&k Sumperk, Verbis/
Portaro), Lenka Stfitecka (KUM Brno, ARL) a Lenka Maixnerova (NLK Praha, Dawinci). Vysledek debaty nebyl pfilis
prekvapivy, temer vSichni zastupci se shodli na tom, ze by neménili a ze jsou vétSinou spokojeni se systemy, které
momentalné vyuzivaji. VSem ostatnim knihovnam chceme poprat dobry vybér, pokud stoji na rozcesti, a znovu
upozornit na prirucku, kterou jsme zminili vyse.

Zéavérem bychom chtéli podékovat vSem partnerdim konference a bloku Infobox, ktefi nam v jeho prdbéhu predsta-
vili své produkty a na svych stancich se ochotné podélili o detailni informace, na které se v prezentacich nedostalo.
Jmenovité chceme podékovat témto zastupcdm partner’: Janu Grmanovi (SVOP, spol. s r.0.), Ing. Josefu Klime-
Sovi (Cosmotron), Martinu Novakovi (EXON, s.r.0)), Ing. Jifimu Silhovi (Tritius Solutions, a.s.), Ing. Petru Stefanovi
(KP-SYS, spoal. sr.0.) a Mgr. Radku VaniCkovi (CoLibri System).
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Knihovna, o které J. K. Rowlingova nepsala

Eva Cerninakova
Knihovna Jabok a Ustav informa&nich studii a knihovnictvi FF UK

Jak by vypadala nase vysnéna knihovna, kdybychom pfi jejim budovani, zarizovani a planovani sluzeb nebyli ome-
zeni prirodnimi zakony, ale méli k dispozici ¢ary a kouzla? Jak si predstavujeme idedlni knihovnu? A miZeme se
nadim idedllim pribliZit i bez ar a kouzel? Tyto otézky si kladli studenti Ustavu informacnich studii a kninovnictvi
Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v pfedmétu Informacni technologie v knihovnach a informacnich institucich
v ramci Ukolu s nazvem ,Knihovna, o které J. K. Rowlingova nepsala®.

Eva Cerninakova
Ukol vytvofit kouzelnou knihovnu

V prfedmétu Informadni technologie v knihovnéch a informacnich institucich vyucovaném na Ustavu informacnich
studii a knihovnictvi je obvykle zavére¢nym tématem problematika novych technologii a trend’ v knihovnéch.
V akademickém roce 2018/2019 bylo toto téma spojeno se zpracovanim navrhu kouzelné knihovny podle motiv(
z piibéhl J. K. Rowlingové o Harrym Potterovi. Ti, kdo tyto piibéhy Cetli, védi, Ze (na rozdil od mnohych jinych
prostfedi Garovného svéta, ktery Rowlingova vytvorila) knihovna ve Skole ¢ar a kouzel v Bradavicich' nijak zviast
nevyuziva moznosti, které ji prostfedi piné ¢ar a kouzel skyta. Zadani ukolu proto bylo zardmovano potfebou
reorganizace této knihovny, ktera jiz ,neodpovida béznym standardim kouzelnickych knihoven®. Studenti méli
premyslet o tom, jak by knihovnu zafidili, kdyby méli kouzelnou hdlku a nemuseli se omezovat realnymi moznostmi,
financemi Ci pfirodnimi zakony. Smyslem ukolu bylo pfedevsim to, aby se studenti zamysleli, jaké sluzby by chtéli
nabidnout uzivateldm knihoven (a co by jim k realizaci téchto sluzeb mohlo pomoci), a zkusili se pfitom vymanit ze
zabéhnutych stereotypul. Napady studentl meély poté slouzit jako podklad k diskusi o novych technologiich a stéa-
vajicich trendech ve sluzbach knihoven. Ukol byl zadén jako dlouhodobé skupinova prace, kterd umozriuje diskusi
o odlisnych nazorech &i napadech k tématu. Individudini ,odevzdani“ dkolu bylo umoznéno pouze jako vyjimka
kvdli dlounodobé nemoci nebo pobytu v zahranic¢i v ramci programu Erasmus. V otézce formy prezentace méli
studenti naprostou volnost, pouze se oCekavalo, ze prezentace vysledk( jejich prace bude kreativni a zajimava.

Vysledky prace

Formy odevzdani i prezentace ukolu byly pomeérné pestré. Studenti své napady prezentovali zejména obrazovou
formou doprovazenou komentari. Plsobivé byly napriklad planky knihovny, doplnéné funkénimi detaily. Obrazové
znazornéni bylo pouZito i v nékolika dalsich prezentacich nebo v infografikach zpracovanych pro propagaci brada-
vické knihovny. Byl také vyuZit komentovany 3D model knihovny, slam poetry? nebo knihovni fad kouzelné knihov-
ny. Individualné zpracované ukoly byly odevzdany formou eseje. Nékolik skupin se presné drzelo v mezich zadani
vychazejiciho z prostfedi kouzelného svéta J. K. Rowlingové a pro vytvoreni kouzelné knihovny vyuzilo motivy
Z jejich knih propojené se svétem knihoven. Vzniklo tak velké mnozstvi napadC knihovnich a informadnich sluzeb
této knihovny. Zajimaveé bylo, Ze v jedné z kouzelnych knihoven byly napady ze svéta kouzel kombinovany s napady
ze svéta mudIC® a byly zde vyuzity také moderni technologie. Kromé namétd z prostredi Skoly ¢ar a kouzel v Bra-
davicich se objevily také kouzelné knihovny vyuzivajici bud motivy z jinych knih,* nebo vychazejici z viastni fantazie
studentd. Slo napfiklad o kouzelnou knihovnu pro déti a mlddeZ do osmnécti let (dospéli do knihovny viibec ne-
sméji), do niz se Ize dostat pouze na jednorozci bézicim po duze. Objevily se i dvé knihovny, které s motivy kouzel
nepracovaly vibec, a jedna prezentace zamyslejici se nad tim, co studentdm v knihovnach chybi. Dilezité vSak

* Skola &ar a kouzel v Bradavicich — vzd&lavaci instituce pro déti z kouzelnickych rodin, umisténa na hradé nékde ve Skotsku (pFesné misto nenf
v knize uvedeno).

2 Slam poetry ,je specificky styl basnicko-zpivaného prednesu [...] Od stand-up vystupd se lisi zapojenim basnickych prvki, jako je rytmus, rymo-
vani, popfipadé aktivnim pohybem po jevisti ¢i séle. Casto tak pfipomind rap bez hudebniho podkresu. [...]. Pfednaseny text miZe byt pfedem
pripraveny, eventualné pfimo na jevisti ¢teny, nebo basen mdze byt tvorena na misté; nicméné obsah vystupu by mél byt vzdy autorsky* (Slam
poetry. Wikipedie [onling]. 2019 [cit. 2019-09-29]. Dostupné z: https:/cs.wikipedia.org/wiki/Slam_poetry).

3 Mudlové — v knihach J. K. Rowlingové lidé, ktefi nemaji Carodéjné schopnosti.

4 Napriklad Lidicky z kouzelného stromu od Enid Blytonové.
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bylo, Ze studenti pochopili ducha zadani ukolu, a prestoZe ve svych prezentacich vyuZivali fantazijni motivy o néco
méné nez jejich kolegové, bylo zjevné, ze premysleli o knihovnich a informacénich sluzbach novym zpdsobem a ne-
nechali se spoutat aktualni realitou nasich knihoven. | prezentace téchto — spiSe ,nekouzelnych“ — knihoven byla
velmi zajimava a prinesla mnozstvi neotrelych ndpaddl. Z prezentaci bylo zfejmé, Zze vétsinu studentl zpracovani
Ukolu bavilo, a také prezentovani vysledk( v ramci vyuky bylo zajimavé, inspirativni a zabavné. Soucasti byla rovnéz
spolecna diskuse o tom, jak jsou nebo mohou byt prediozené napady vyuZity ve skutecnych knihovnach. V zavis-
losti na formé probihala tato diskuse v nékterych pfipadech i béhem samotné prezentace.

Napady, které béhem prezentaci zaznély, Ize shrnout do nékolika oblasti: Kouzelné prostory a vybaveni knihovny,
kouzelny knihovni fond a jeho ochrana, kouzelné dorucovani a presuny knih a kouzelné sluzby a aktivity.

Kouzelné prostory a vybaveni knihovny

Do oblasti prostortl pro uZivatele patfila napriklad koncepce knihovny jako nekone¢ného prostoru, o némz nikdo
nevi, kde zadina a kde kond&i. Tato koncepce méla zaklad v knihovné beze zdi, ktera ma pouze vstupni dvere. Jed-
nou z interpretaci této koncepce je Uvaha o tom, ze svét informaci nas provazi na kazdém kroku a informace, které
knihovna poskytuje Ci zprostfedkovava, dnes jiz nejsou vazany na fyzické prostory knihovny. Lze ji vSak interpre-
tovat také jako potfebu propojit knihovnu s vngjSim prostorem, coz bylo téma, které se v prezentacich objevovalo
opakované. Slo naptiklad o rozsifeni sluzeb do zahrady &i jinych exteriért samotné knihovny nebo o ,vyneseni*
sluZzeb knihovny ven do ulic &i parkd a jejich propojeni s dalSimi komunitnimi sluzbami nebo potrebami ¢tendre.
Prikladem tohoto propojeni byla i kouzelna kavarna Na p0l cesty, nachazejici se v pUli cesty do kouzelné détské
knihovny, v niz je kouzelny kévovar, ktery sam pfipravi kévu, na niz ma ¢tenar chut.

Objevilo se i pojeti knihovny jako kouzelného stromu, na jehoz jednotlivych vétvich jsou umisténa jednotliva oddé-
leni a mezi nimi se uZivatelé pohybuiji pomoci klouzacky. Mze nés jen tésit, ze tento napad uz davno neni z fise
fantazie a je realizovan v mnoha knihovnach.

Co se tyce prostorl z hlediska organizace knihovnich fondd, vyuziti nezjistitelného zvétsovaciho kouzla® pro skla-
dové prostory knihovny by urcité vyresilo problémy mnohych skuteénych knihoven. Byl to jeden z nejkouzelngjSich
napadl — a to doslova, protoZe (na rozdil od vétsiny dalSich navrZzenych kouzel) zvétSeni vnitinich prostor knihovny,
aniz by se to projevilo na jejich vnéjSich dispozicich, je jedna z mala véci, které nase technologie prozatim nedoka-
zou. Trochu podobné je to s bezregalovym umistnénim knih, pfi némz se knihy vznaseji v prostoru sefazeny podle
standardnich signatur (viz obr. 1). Ani toto kouzlo, které by nas zbavilo nutnosti pofizovat do knihoven regély nebo
resit zatiZzeni a nosnost podlah, se v na8i praxi prozatim nejevi realizovatelné.

Obr. 1: Bezregélové umisténi knihovniho fondu. Autofi: J. Hecova, A. Krita, |. Peteréakova

5 Nezjistitelné zvétSovaci kouzlo (Capacious Extremis) zvétsi vnitfni dimenzi nadoby &i jiného UloZného prostoru, zatimco vnéjdi dimenze zlstane
zachovana (Kouzla ve svété Harryho Pottera. Wikipedie [online]. 2019 [cit. 2019-09-27]. Dostupné z: https:/cs.wikipedia.org/w/index.php?-
titte=Kouzla_ve sv%C4%9Bt%C4%9B Harryho Pottera&oldid=17664320).
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Kouzelny knihovni fond a jeho ochrana

Miuvici knihy, které se opakované objevily v nékolika kouzelnych knihovnach, jsou pro nas dnes samoziejmosti
i v realném svété. Nerealizovatelné nejsou ani knihy, které Ize Cist ve vang, vitivce &i pod vodou — vzhledem k exi-
stenci vodotésnych &teCek to plati prfinejmensim o e-knihach. Zajimavym napadem byly knihy ,,chodici prezenéné
i absencneg”. Jak si tento format dokumentu vysvétlit, vSak studenti zamérné nechali na fantazii kazdého z nas.
V oblasti ochrany fondu Slo zejména o ochranu knih proti vihkosti Ci znecisténi, napfiklad protiprachové a proti-
vsakovaci kouzlo na knihy, kouzlo, které vypafi jidlo a napoje neopravnéné vnesené do knihovny, nebo neviditelna
bariéra, ktera pfi pokusu o kradez knihu kouzlem vrati na jeji misto.

Potésil také napad na celosvétové sdilenou katalogizaci a jednotné zaznamy ve vSech knihovnach (v soucasné
dobé prozatim realizovatelny asi jen ve svété kouzel nebo science fiction).

Kouzelné dorucovani a presuny knih

Ke kouzelnému doruc¢ovani dokumentd byla vyuZivana prenasedla, sovy nebo pstrosi, véetné meziknihovnich vy-
pljcek dorucenych sovi postou pifimo na okno pozadujiciho uZivatele (které ve vysledku ponékud pripomina vizi
sluzby Ziskej). Objevila se také ,technologicka rfeseni“ jako donaskova sluzba pomoci drond nebo meziknihovni
potrubni posta pro prfesun knih mezi knihovnou a depozitafem, mezi jednotlivymi pobockami nebo (v pfipadeé MVS)
mezi jednotlivymi knihovnami.

V oblasti vyhledavani a ziskani dokument( figurovalo vyhledavani a presun knih pomoci myslenek, pripadné kouzlo
Accio,® doplnéné ovSem konkretizacnim zaklinadlem pro urCeni signatury. P¥i diskusi se ukazalo, Ze kouzlo Accio
mohou v nasi knihovnicke realité nahradit specializované automatické dopravniky nebo tfidéni knih s vyuzitim RFID
pfi samoobsluzném vraceni. Vysuvny panel pro vyhledavani knihy v kouzelném knihovnim katalogu po zadani na-
zvu Gi signatury zase velmi pripominal planek umisténi knihy integrovany do nasich realnych knihovnich katalogd.
Obvyklé problémy uZivateld, ktefi si nejsou jisti, co pfesné chtéji, a pouze si pamatuji, ze ,kniha méla modry obal*
apod., mize vyfesit moudry klobouk, ktery uzivateli poradi, co vlastné hledal. Jinou variantou pro pomoc s vyhle-
déavanim byli duchové mrtvych autorl, zjevné inspirovani bradavickymi duchy.

Kouzelné sluzby a aktivity

V rdmci kouzelnych sluzeb uZivateldm se opakované objevovala kouzelna hllka jako prostfedek pro identifikaci
Ctenare pri vypUijcce a vyuzivani kouzelnych e-knih nebo pfi vstupu do prostor knihovny.

Hezkym napadem byly pfedditaci zalozky do knih. Ty mdzeme v nadi kazdodenni realité nahradit pfevodem textu
na feC (i kdyz prevod textu — na rozdil od kouzelnych zalozek — postrada vizudlni stranku veci).

Zaujala také sluzba Ptejte se ducha, pfipadné sluzba Ptejte se skfitka, realizovana ve spolupraci se spole¢nosti
SPOZUS;” ovéem zapomenuté kusy odévu Stenérli ob&as plisobi nedostatek personélu z fad domécich skritka.8
Klid pro studium zajisti kouzlo Silencio® nebo introvertni studovny (viz obr. 2) — bezzvukové bubliny, umisténé vné
prostor knihovny (napadné pripominajici nam znamé individualni studovny). Za zminku stoji také kouzelné pocitace
sepisujici myslenky ¢tenarl nebo hulaci™® misto upominek.

Uzitec¢nym kouzlem bylo bublinové kouzlo: virtudlni bubliny nad hlavami ¢tenart, upozornuijici knihovnika na naladu
nebo potieby Stenare ¢i vhodny zplsob komunikace s nim. Bohuzel se zd4, Ze toto je v podminkach nasich kniho-
ven prozatim nerealizovatelné, ackoli v nékterych knihovnach toto kouzlo ¢aste¢né nahrazuje empatie knihovnikd.
Ddlezitou slozkou kouzelnych knihoven byly aktivity: V kouzelnych knihovnach si studenti predstavovali moZnost

6 Kouzlo Accio - privolavaci kouzlo, které se pouZiva v kombinaci s ozna¢enim predmétu, ktery chce ¢arodéj nebo arodéjka privolat (Kouzla ve
svéte Harryho Pottera. Wikipedie [online]. 2019 [cit. 2019-09-27]. Dostupné z: https:/cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kouzla ve sv%C4%9B-
t1%C4%9B Harryho Pottera&oldid=17664320).

7 Spole&nost pro Podporu Ob&anské a Zivotni Urovné SkFitkgl.
8 Pokud doméacf skfitek dostane obleGeni, znamena to pro néj, Ze je propustén.

9 Kouzlo Silencio je tisici kouzlo, které zpUsobi, Ze Clovék nemlze mluvit, i kdyZ se o to snaZi (viz Kouzla ve svété Harryho Pottera. Wikipedie
[online]. 2019 [cit. 2019-09-27]. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kouzla ve sv%C4%9Bt%C4%9B Harryho Pottera&ol-
did=17664320).

° Hulak je ,zarivé ruda obalka, ktera kdyZ se neotevre, tak vybuchne. Nejde ji jen tak precist, jelikoZ obsahuje jisté kouzlo, které kouzlem zesili hlas
odesilatele, a je tak slySet Siroko daleko” (Kouzelné predméty z Harryho Pottera. Wikipedie [online]. 2019 [cit. 2019-09-27]. Dostupné z: https:/
cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kouzeln%C3%A9 p%C5%99edm%C4%9Bty z Harryho Pottera&oldid=17585631).
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rlznych her (fotbalek, deskové hry, Unikovky, Larp" aj.), sportovni aktivity (lezecka sténa, gymnastické mice, kos
na basketbal aj.), tvofeni, spole¢né muzicirovani, spolecné vareni podle receptt z knih, programovani aj. Déle se
objevily aktivity, pfi nichz se Ctenar uci prakticke veci: jak (ne)funguii superpotraviny, jak pfinutit déti jist zeleninu, jak
funguijl pUjcky a pojisténi, dale mezilidské a partnerské vztahy, vareni s minimem surovin, vyvrtani diry pro Srouby,
vymena pojistky aj.).

Pri téchto aktivitach by se mély vyuzivat knihy dostupné v knihovné (napfiklad recepty z kucharskych knih, knihy
0 vychové apod.). Zajimavou oblasti byla také kouzelna realita v knihovné. Objevil se ndpad kouzelného oblaku
s pohadkovou zemi vznasejici se nad knihovnou (pfi¢emz pohadkova zemé je kazdy den jind), oZivajici postavy,
rostliny a zvitata z knih. Opakované se objevovala také moZnost rozhovord s autory knih bud v podobé duchd, nebo
virtualné ozivajicich postav.

Diskuse

Neéktera kouzla z napad( studentd prozatim v knihovnach asi nelze realizovat. Napriklad nezjistitelné zvétSovact
kouzlo pro zvétSeni prostoru skladd, vznasejici se knihovni fond, pocitace sepisujici nase myslenky, huldci misto
oznameni o nevracenych knihach nebo bubliny nad hlavami ¢tenarl, kde je napsano, co ¢tenar potfebuje. Nej-
spiSe je prozatim ne zcela realizovatelna také celosvétoveé sdilena katalogizace. VétSina dalSich napadd, véetné
virtualni reality, je vSak bez vétsich potizi proveditelna.

V prezentacich v diskusi zaznély také nékteré sluzby, které by studenti knihovnictvi v knihovnach radi vidéli. Z tech-
nickych zalezitosti Slo zejména o audioknihy bez nosiCe. | kdyz je totiz v nasich knihovnach k dispozici velké mnoz-
stvi audioknih, obvykle jsou na CD nosici a vétSina mladych lidi uz dnes nema CD na ¢em prehrat. Dale by studenti
v katalozich knihoven radi vidéli doporuceni na podobné knihy (,uZivatelé, ktefi si pUjcili tuto knihu, si zaroven pUj-
¢ili...") nebo trasu k vyhledané knize ve stylu Google StreetView. Velkym tématem studentd, které nas urcité miize
t&sit, bylo vnimani knihovny jako multifunkéniho prostoru, ktery je mimo jiné mozné vyuzivat pro aktivity propojené
s knihovnim fondem.

Ponékud nepfijemnym prekvapenim bylo, Ze i pfes neomezené moznosti kouzel se v dilCich pfipadech u nékterych
studentd objevily urcité knihovnické stereotypy. K nim patfil napfiklad poZadavek na naprosty zékaz jidla a piti, za-
kaz noSeni prirucnich zavazadel do knihovny nebo zakaz hovort a hluku ve vSech prostorach knihovny, a to i tam,
kde to neni vlbec nutné. Ve svété neomezenych moznosti prekvapila i omezena provozni doba nékterych kniho-
ven. Vede to k otazce, kde studenti k t&émto stereotyplm prisli. Je zakaz jidla, piti @ mluveni nebo noseni zavazadel

", Larp (z anglického Live Action Role Play) je druh rolové hry, ve které Zivi lidé hereckym zplsobem ztvarfiuii Giny svych postav. Udastnici vétsinou
oblékaji kostymy, interaguji mezi sebou a s okolnim prostfedim, pri¢emz usiluji o spInéni cili své postavy ve fiktivnim svété vytvoreném ve svété
skutec¢ném* (Larp. Wikipedie [online]. 2019 [cit. 2019-09-29]. Dostupné z: https:/cs.wikipedia.org/wiki/Larp).
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do knihovny tim, jak uzivatelé knihovny vnimaiji? Pokud ano, je to alarmuijici a mélo by nas to vést k zamysleni, jak
tento obraz knihoven zménit.

Naopak priiemné bylo zjisténi, Ze obecné jsou studenti otevieni novym napadiim, orientu;ji se na uzivatele a knihov-
nu vnimaji jako multiftunkéni prostor. | kdyz ukol byl zasazen do kontextu informacnich technologii, z prezentaci
opakovang vyplyvalo, Ze technologie studenti vnimaji jako jeden z prostfedk( k poskytovani kvalitnich a zajima-
vych sluzeb.

V zavéru diskuse zaznélo, ze Carodgjové sice maji kouzla, ale my mame technologie, které nam umozriuji témer
v8echno, co pro poskytovani sluzeb ¢tenarlm potrebujeme. Diky technologiim, otevienosti knihovnik( a ochoté
poustét se do novych véci je tedy v naSich knihovnach mozné realizovat témer vsechno.

Podékovani

Za inspirativni diskuse i za napady a ilustrace pouzité v této kapitole dékuji studentdm UISK Anné& Dousové,
Marting EliaSkové, Lucii Fajkusové, Stépance Filipové, Jané Hecové, AneZce Hegrové, Vére Hojdarové, Sabing
Jinové, Kristyné Klimplové, Alesi Kr(itovi, Anné Landrgottové, Iveté Peter¢akové, Jané Pivorikové, Elisce Rudové,
Dominice RUZiCkové, Patricii Slanickové, Katefing Suché, lvané Syrovéatkové, Libusi Simové a Vitu Svejdovi.



Soubory narodnich jmennych autorit a propojena data (linked data)

PhDr. Zdenék Bartl
Narodni knihovna CR

Uvod

V dobé, kdy se stdle vice informaci v prostredi internetu vyskytuje v podobg &itelné stroji, aby byly Iépe a prfesnéji
vyhledatelné, tedy v prostredi, které nazyvame sémanticky web, nabyvaji na vyrazné (!) vétsim vyznamu soubory
autorit. Cilem sémantického webu je umoznit pfimou a snadnou integraci dat a vytvareni odkaz( mezi daty na-
pric celym webem. Sémanticky web umoZznuje strojim, aby rozumély sémantice — tedy vyznamu informaci na
World Wide Webu. To je ddleZité predevsim pro vyhledavaci roboty. Sémanticky web umoziuje kaZzdému uzivateli
vytvofit novy pojem s pomérné minimalnim usilim. VSechny pojmy jsou oznaceny pomoci unikatnich identifika-
tor( a diky sjednocujicimu logickému jazyku sémantického webu mohou byt tyto pojmy postupné pripojovany
k univerzalnimu webu. Cely tento systém nam poskytuje mocny nastroj, pomoci néhoz nalezneme komfortnégjsSim
zpUsobem to, co potfebujeme védeét.. .

Také Narodni knihovna CR citi odpovédnost dostat tomuto trendu a zpfistupnit databaze narodnich jmennych au-
torit v podobé propojenych dat. Ostatné totéz jiz uCinila cela fada narodnich svétovych knihoven Ci databazi, jako
je Kongresova knihovna ve Washingtonu,? némecka narodni bibliografie,® britska narodni bibliografie &i virtualni
mezinarodni soubor autoritnich zdznam( znamych pod zkratkou VIAF (https://viaf.org/).®

Kooperativni tvorba autorit

Zaznamy v bazi Narodnich jmennych autorit, které vznikaji v ramci kooperace vice jak sto Ctyficeti Ceskych kniho-
ven v projektu ,Kooperativni tvorba a vyuzivani soubort narodnich jmennych autorit”, spravuje oddéleni narod-
nich jmennych autorit Narodni kninovny CR (dale jen ONJA). Za dobu realizace tohoto kooperativniho projektu od
roku 2001 dodaly spolupracuijici knihovny do baze vice jak 918 000 personalnich a korporativnich autorit.

Dalsi vyznamné projekty ONJA

Neni od véci pripomenout, Ze v nékolika predchozich letech fesilo ONJA nékolik dalSich projektd, které prispély
k rozsiteni, respektive pripravily pldu k vyuzivani autoritnich zaznam( i dalSimi pamétovymi institucemi, nejen
knihovnami.

Byl to zejména projekt FeSeny ve spolupraci s oddélenim informacnich technologii Moravského zemského muzea
v Brng® — ,Narodni autority v prostfedi muzei a galerii — interoperabilita s NK CR*, Fedeny v letech 2007-2011
v ramci vyzkumného programu Ministerstva kultury Zpfistupnéni a ochrana kulturnich, uméleckych a védeckych
bylo vytvoreni datové struktury pro potrfeby muzel a galerii a funkéniho modelu kooperace pri tvorbé a vyuzivani
baze narodnich autorit.

Obdobné v projektu , Tisky 16. stoleti v zameckych knihovnéach CR* (feSenym spole¢né s Knihovnou Nérodniho
muzea v Praze a Narodnim pamatkovym ustavem v Praze) bylo cilem doplnit datovou strukturu autoritniho zazna-
mu pro potreby katalogizace starych tisk( o pfislusna pole/podpole, specificka praveé pro oblast historickych fondU.

' Motejlkovd, Anna. Sémanticky web. lkaros [online]. 2011, ro&nik 15, ¢&islo 9 [cit. 2019-09-16]. urn:nbn:cz:ik-13753. ISSN 1212-5075. Dostupné z:
http:/ikaros.cz/node/13753

2 Library of Congress Subject Headings. The Linked Open Data Cloud [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z: https:/lod-cloud.net/dataset/Icsh

8 Deutsche Nationalbibliografie (DNB). The Linked Open Data Cloud [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z: https:/lod-cloud.net/dataset/deuts-
che-nationalbibliografie-dnb

4 British National Bibliography (BNB) — Linked Open Data. The Linked Open Data Cloud [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z: https:/lod-cloud.
net/dataset/bluk-bnb

5 VIAF: The Virtual International Authority File. The Linked Open Data Cloud [online]. [cit. 2018-11-25]. Dostupné z: https:/lod-cloud.net/dataset/viaf
8 http:/www.citem.cz/citem/wpress/projekty/narodni-autority/
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V soucCasnosti probiha feSeni dalSiho profilového projektu, na kterém ONJA participuje. Jde opét o projekt tfi stej-
nych instituci jako v pfedeslém pripadg, tj. Knihovny Narodniho muzea v Praze Narodni knihovny v Praze a Narod-
niho pamatkového ustavu v Praze, a nese nazev ,Virtualni rekonstrukce rozptylenych proveniencné bohemikalnich
kniznich celk( v tuzemskych i zahrani¢nich knihovnach®. Zde jiz pIni ONJA zejména funkci konzultacné analytickou
a roli vrchniho supervizora zdznamd autorit vzniklych v ramci tohoto projektu.

Autority a propojena data

Inspiraci pro projekt ,Soubory narodnich jmennych autorit jako propojena data“ byl pro fesitele obdobny projekt,
feSeny v Narodni knihovné CR od roku 2018 — ,Metodika pro zpfesriovani vztahd mezi hesly v databazi TDKIV
a zpfristupriovani Udajl v systému Wikidata“.

Stale Castéji se v knihovnicko-informacnim prostoru setkdvame s terminem propojena data, ktery dominuje pro-
stfedi zpfistupriovani dat v ramci internetu jako nejvhodnéjsi prostredek.

Propojena data (angl. linked data) predstavuji nejvhodnéjsi zplisob zverejriovani, sdileni a propojovani dat (infor-
maci a poznatkd) v prostredi takzvaného sémantického webu. Vyuziva pfitom jednotné identifikatory zdrojd (angl.
uniform resource identifiers, URIs).”

Pro lepSi predstavu nasleduje priklad zobrazeni zaznamu jmenné autority v podobé propojenych dat z autoritni
baze Kongresové knihovny:

LINCOLN, ABRAHAM, 1809-1865
[Abraham Lincoln (1809-1865) was a lawyer and politician from lllinois. He served as the 16" president of the
United States between 1861 and 1865.]

URI(s)
e http://id.loc.gov/authorities/names/n79006779

Instance Of

* MADS/RDF PersonalName
e MADS/RDF Authority

e SKOS Concept

Scheme Membership(s)
e | ibrary of Congress Name Authority File

Collection Membership(s)
e Names Collection — Authorized Headings
¢ LC Names Collection — General Collection

Variants

e LinkdIn, Abrakham, 1809-1865
¢ Linkol'n, Avraam, 1809-1865

e Linkuln, Ibrahim, 1809-1865

¢ |inkan, '’Abreham, 1809-1865
e Lincoln, A. (Abraham), 1809-1865
¢ Lin-k‘en, 1809-1865

¢ Linken, 1809-1865

¢ Lin, K'en, 1809-1865

e | ingk'dn, 1809-1865

¢ Lincoln, Abe, 1809-1865

e Linkan, Ebraham, 1809-1865

7 https:/tdkiv.nkp.cz/docs/metodika_propojena_data_verze 1 0
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¢ | inkan, Abraham

* 1809-1865 ,5proM

¢ 1865-1809 Spx5), ¥ 2 vinyn,
* 5681-9081 5px5, Xk aynyn,
* 51p19), ¥21N0

e M, 1809-1865

e Linkana, Abrahama, 1809-1865

Additional Information
http://id.loc.gov/rwo/agents/n79006779

¢ Birth Date
(edtf) 1809-02-12

e Death Date
(edtf) 1865-04-15

¢ Birth Place
Hodgenville (Ky.)

¢ Death Place
Washington (D.C.)

e Gender
Males

¢ Associated Language
eng

¢ Occupation
President of the United States
(itoamc) Lawyers
(itoamc) Politicians
(itoamc) Presidents

e Use For
sh85077077

Related Terms
United States. President (1861-1865: Lincoln)

Exact Matching Concepts from Other Schemes
http://viaf.org/viaf/sourcelD/LC%7Cn++790067 79#skos:Concept Offsite link

Closely Matching Concepts from Other Schemes
Abraham Lincoln & Label from public data source Wikidata
Lincoln, Abraham =
Lincoln, Abraham, 1809-1865

Sources

e found: Schriver, L. O. Seven Lincoln shrines, 1947 (subj.)

e found: Hsiao, Y. Lin-k‘en, 1988:t.p. (also Abraham Lincoln)

e found: Kim, T. G. Lingk‘dn Ui ilsaeng, 1988: t. p. (Lingkon) p. 11 (Abraham Lincoln)

e found: James K. Polk, Abraham Lincoln, Theodore Roosevelt, 1995: CIP galley (Abe Lincoln, b. 2-12-1809; d.
4-15-1865)

e found: Ebraham Linkan, 1939: t.p. (Ebraham Linkan)

e found: Abraham Linkan, 1929: t. p. (Abraham Linkan)
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e found: Wikipedia, WWW, Sep. 16, 2011(born Feb. 12, 1809 in Hodgenville, Kentucky; died April 15, 1865 in
Washington, D.C.; lawyer, 16th President of the United States; self-educated)
e found: Bakrta o racanabalira aloke Abrahama Linkana, 1969: title page (Abrahama Linkana)

General Notes

[Abraham Lincoln (1809-1865) was a lawyer and politician from lllinois. He served as the 16" president of the
United States between 1861 and 1865.]

Editorial Notes

¢ [Machine-derived non-Latin script reference project.]

¢ [Non-Latin script references not evaluated.]

Change Notes
® 1979-01-24: new
® 2019-01-18: revised

Alternate Formats

e RDF/XML (MADS and SKOS)
¢ N-Triples (MADS and SKOS)
¢ JSON (MADS/RDF and SKOS/RDF)
* MADS - RDF/XML

¢ MADS — N-Triples

* MADS/RDF - JSON

e SKOS - RDF/XML

e SKOS — N-Triples

¢ SKOS - JSON

e MADS/XML

* MARC/XML

Dodani jednozna¢nych identifikatort (URI) do zaznam( autorit baze jmennych autorit, kterou Narodni knihovna CR
spravuje, bude jednim ze stézejnich Ukol( projektu v tomto roce, ktery si fesitelé vytkli. DalSim dlleZitym vystupem
Z popisovaného projektu by méla byt mimo jiné metodika pro zpfistupriovani autoritnich zaznamd, vzniklych v ram-
ci kooperace ¢eskych knihoven, v podobé propojenych dat a popsani postupl nutnych pro vznik propojenych dat.
V neposledni fadé dalSim cilem pro letosni rok je propojeni existujicich zaznamU (personélnich autorit) v databazi
Narodnich autorit s existujicimi zaznamy ve Wikidatech. Cilem je sparovat obé databaze, aby ze sebe vzajemné
mohly tézit,? a prenést vybrané udaje z polozek Wikidat do zdznamd v bazi narodnich jmennych autorit. Nasledné
zpracovani celé databaze Narodnich jmennych autorit (personainich zaznamd) do podoby Wikibase, licencované
pod CC-0. Wikibase, bude nésledné synchronizovana s Wikidaty (import personélnich zaznamd, které na Wiki-
datech chybi, do Wikidat).

Wikidata

Termin Wikidata Ize zjednodu$ené charakterizovat jako rozsahlou znalostni databazi, ktera je provozovana a spra-
vovana ,wikipedisty” pod hlavickou Nadace Wikimedia, a Wikidata podobné jako Wikipedii vytvareji dobrovolni
uzivatelé celého svéta. Data jsou vytvarena pod otevienou licenci Creative Commons.® Smyslem systému Wikidata
je poskytnout spole¢nou otevienou datovou zékladnu, z niz mohou ddle Cerpat dalsi projekty Nadace Wikimedia
a — coz je zejména zajimaveé a prospesné — vyhledavace typu Google apod.

8 \zdjemné spoluprace spravcl baze narodnich jmennych autorit Narodni knihovny CR a Wikipedie trva jiz fadu let. Po celé uplynulé desetileti se
spravci obou databéazi navzajem informuji o chybéjicich ¢i nespravnych Udajich v jedné &i druhé bazi. Soucasti medailon’ osobnosti na Wikipedii
je pak primy odkaz do katalogu Narodni knihovny CR. UzZivatel Wikipedie se tak na jedno kliknuti mize ihned dovédét, jaké knihy Narodni knihov-
ny CR od toho konkrétniho autora ve svych fondech nabizi uZivateltim &i které knihy ve fondu Nérodni kninovny CR pojednavaji o oné osobnosti.
Opaénym smérem, tedy z autoritniho zaznamu do Wikipedie, pak odkazuje link (URL adresa) ze zdznamu personaini autority baze narodnich
jmennych autorit na medailon, ktery ma pfislusny autor zpracovany ve Wikipedii.

° https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/deed.cs
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Tento fakt je nesmimé ddlezity oboustranné — pro knihovny i uZivatele, ktefi se pohybuji ve (virtualnim) svété
,obecného" internetu. Zpfistupnéni baze narodnich jmennych autorit v podobé propojenych dat usnadni uzivate-
I&m pristup do knihovnich katalogl, aniz by museli speciélné prohledavat katalogy knihoven vystavené na webu
jednotlivych instituci. Propojena data zjednoduSené feCeno rusi dosavadni hradbu mezi obecnymi vyhledavadi
(Google apod.) a knihovnimi katalogy. Jednim dotazem nabidne obecny vyhledava& uZivateli informace nalezené/
vyskytujici se v prostoru ,obecného” internetu i z knihovnich katalogC knihoven.

Zaveér

Zamyslenym zpfistupnénim baze narodnich jmennych autorit (zprvu jeji Casti — personalnich autorit) vykro&i nejen
Narodni knihovna CR, ale i vdechny knihovny, které ve svych (lokélnich) bazich vyuZivaji narodni autority, o vyraz-
ny krok vpred smérem k lepSimu, komfortnéjSimu nastroji vyhledavani informaci nasimi uzivateli.



Terminy z TDKIV ve Wikidatech: praktické zkusenosti

PhDr. Linda Jansova, Ph.D.
Narodni knihovna CR — Knihovnicky institut

V roce 2018 realizovala Narodni knihovna CR s vyuzitim dotace Ministerstva kultury z programu VISK 1 Pilotni
projekt zpristupnéni TDKIV v podobé propojenych dat. Diky projektu se terminy z oblasti knihovnictvi a informacni

védy dostavaji do Wikidat, svobodné databaze vSeho s témér Sedesati miliony polozek. Prispévek priblizuje, jak
spoluprace s Wikidaty zacala, jak probiha, co pfinasii jaké jsou vyhledy do budoucna.

Databaze TDKIV

Databaze TDKIV' (plnym nazvem Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informa¢ni v&dy), kterou spra-
vuje Knihovnicky institut Narodni knihovny CR, v sou¢asné dobé& obsahuje pres 3 200 hesel.2 Ta pokryvaji fadu
témat tvoficich jadro knihovnictvi a informacni védy, ale i pribuzné oblasti.

Soucésti hesel je fada Udajl — od samotného terminu pres ekvivalenty v ¢eském i anglickém jazyce a vyklad az
po pribuzenské vazby k jinym hesldm a Udaje administrativniho charakteru.

Mezi hesly v TDKIV existuje necelych devét tisic® piibuzenskych vazeb. Primémé se tedy u jednoho hesla vy-
skytuiji necelé tfi vazby. Mezi jednotlivymi hesly jsou vSak v tomto sméru vyrazné rozdily. Zatimco néktera hesla
neobsahuiji ani jednu vazbu, do jinych hesel je jich naopak zaclenén pomérné vysoky pocet. Tyto vazby jsou vSak
pouze obecné — sdéluji uZivateli databaze, Ze dané heslo je néjakym zpUsobem piibuzné uvedenému jinému
heslu, ale nikoli uz napriklad to, ze jedno heslo je ve vztahu podfazenosti k druhému heslu. Z hlediska uzivatele
tedy vazby nejsou dostate¢né sémanticky presné.

Déle je tfeba zminit, ze na fadu hesel z databaze TDKIV odkazuiji hesla v Ceské Wikipedii. Diky tomu je obsah
databdze 1épe zptistupnén i uzivateldm, ktefi cilené nenavstivi pfimo databdazi na serveru Narodni knihovny CR.
Kromé Wikipedie se vSak v posledni dobé vyrazné rozviji i dalSi projekt z dilny Nadace Wikimedia (Wikimedia
Foundation) — systém Wikidata. Diky tomu, Ze ma podobu takzvanych propojenych dat (a je tudiz soucasti sé-
mantického webu), se jedna o velmi zajimavou platformu pro zpfistupriovani dat vytvarenych knihovnami, a tedy
i Narodni knihovnou CR. V roce 2017 byl proto do dotadniho programu VISK 1 vyhla$eného Ministerstvem kultury
na rok 2018 pfipraven Pilotni projekt zpfistupnéni TDKIV v podobé propojenych dat. Tento projekt byl schvalen
a v roce 2018 Uspésneé realizovan.

Cilem projektu bylo zvySit vzdélavaci a informacni potencial databaze TDKIV prostfednictvim propojenych dat
a zpresnit vzajemné vztahy mezi hesly.

Jako platforma pro realizaci projektu byl zvolen jiz nékolikrat zminény systém Wikidata, tedy systém, jehoz cilem
je vyjadrit vSe v podobé srozumitelné poditacliim.* Z toho diivodu byl také projekt uskutecnén ve spolupraci se
spolkem Wikimedia Ceské republika.

Nez se budeme vénovat postuplim a vysledkdm projektu, bude uzitecné stru¢né shrnout vyznam a prinos Wiki-
dat pro oblast knihovnictvi.

Wikidata a knihovny

Wikidata umoznuiji institucim (tedy i knihovnam) zaclenit sva data do prostfedi propojenych dat (sémantického
webu), aniz by bylo pro tento ucel tfeba provozovat viastni softwarové feSeni. Znamena to takeé, ze zaclenéna
data se nachazeji v kontextu dat z fady dalSich zdrojd, mimo jiné z jinych pamétovych instituci. Neprekvapi proto,
ze prave v pameétovych institucich se spoluprace s Wikidaty stava vyznamnym trendem. Sveédci o tom i nedavné

' KTD: Ceska terminologicka databéze knihovnictvi a informadni védy (TDKIV) [online databéze]. Praha: Narodni knihovna Ceské republiky, 2003
[cit. 2019-10-01]. Dostupné z: https:/aleph.nkp.cz/cze/ktd

2 Pocet se vztahuje k definitivnim hesldm, ktera jsou zafazena do hlavni databéaze, nikoli k hesldm obsaZzenym pouze v pracovni databazi.
3 Vzdjemné vazby jsou poditany jako dvé vazby.
4 Simonite, Tom. Inside the Alexa-Friendly World of Wikidata. Wired [online]. 02.18.2019 06:00 AM [2019-09-30)].

Dostupné z: https:/www.wired.com/story/inside-the-alexa-friendly-world-of-wikidata/
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uvodni setkani zastupct narodnich knihoven vyuZivajicich Wikidata, respektive software Wikibase® v ramci kon-
ference Wikimania 20198 nebo skute¢nost, Ze Sdruzeni védeckych knihoven (Association of Research Libraries,
ARL) &i Mezinarodni federace knihovnickych sdruzeni a instituci (International Federation of Library Associations
and Institutions, IFLA) pokladaji Wikidata (a Wikibase) za strategicky vyznamné nastroje pro knihovniky.”
Podstatnou roli hraje nejenom to, Ze Wikidata jako takova existuji, ale Ze jsou aktivné vyuzivana dalsimi zdroji a na-
stroji, a to nejenom Wikipedif (v listopadu 2018 byla data z Wikidat vyuZivana v témér Sedesati procentech ¢lankd
v anglické Wikipediii),® ale také vyhledavacem Google (Google dokonce ukoncil svij projekt Freebase a misto néj
se zaméfuje na vyuzivani Wikidat).®

Wikidata je mozné charakterizovat i jako online nastroj pro vytvareni presnych vazeb (napriklad subclass of, in-
stance of, part of Ci opposite of). Z propojeni polozek ve Wikidatech na dal$i pofadaci systémy (napriklad tezaury)
a zdroje jiného typu (napfiklad hesla z rliznych encyklopedii) je rovnéz mozné Cerpat inspiraci napfiklad pro pojeti
databazovych hesel. UziteCny je také Sirsi kontext obecné — polozky jsou zaclenény do celého univerza lidského
poznani, jak je v dany okamzik zachyceno ve Wikidatech.

Spoluprace v praxi

V praktické rovingé probiha spoluprace s Wikidaty tak, ze u jednotlivych hesel TDKIV je ovérfovano, zda jiz ve Wiki-
datech existuje odpovidajici polozka. Pokud je vysledkem procesu ovérovani zjisténi, ze takova polozka existuje, je
k polozce pridano noveé tvrzeni (novy vyrok), ktery polozku propojuje s heslem v TDKIV. Pokud odpovidajici polozka
zatim neexistuje, je tfeba ji vytvorit. To je mozné ucinit prostfednictvim jednoduchého webového formulare.”©

Aby bylo mozné polozky ve Wikidatech presné propojovat s hesly v TDKIV, byla vytvoFena nova vlastnost TDKIV
term ID, respektive identifikator terminu v TDKIV. Tato vlastnost se pak vybira pfi propojovani polozek z Wikidat
s hesly z TDKIV.

Diky nastroji Hub' bylo mozné snadno propojit i hesla TDKIV na polozky ve Wikidatech. Tento nastroj totiz
umoznuje k propojeni vyuzivat identifikatory z externi (zdrojové) databaze (ij. v naSem pfipadé z databaze TDKIV).
Jinymi slovy k tomu, aby bylo mozné realizovat napriklad propojeni hesla TDKIV s identifikatorern 000000405
s polozkou Q61905 ve Wikidatech, staci vyuzit identifikator 000000405 a dale identifikator vlastnosti (v naSem
pfipadé jde o identifikator P5398, tj. TDKIV term ID ve Wikidatech). Propojeni se v tomto konkrétnim pfipadé rea-
lizuje prostrednictvim URL ve tvaru https:/tools.wmflabs.org/hub/P5398:0000004057s=wd. Pokud se v odkazu
misto ,wd" na konci pouzije ,wp*, je k dispozici automatické presmérovani na odpovidajici ¢lanek ve Wikipedii'?
(aktudlné se jedna o vice nez sedm set hesel TDKIV). V pripadech, kdy odpovidajici Clanek ve Wikipedii zatim
neexistuje, se uzivateli zobrazi polozka ve Wikidatech (aktualné je tomu tak ve zhruba 2 500 heslech TDKIV).

Zpresnovani vazeb

V ramci Pilotniho projektu zpfistupnéni TDKIV v podobé propojenych dat byly zpracovany navrhy zpfesnénych
pribuzenskych vazeb u vice nez osmi set hesel. K ovéreni spravnosti vztahd byly vyuzity konzultace s odborni-
Ky z akademického prostredi i z praxe, ktefi se podileli na realizaci projektu. Konkrétné byly vyuzity dva hlavni
zpUsoby ovéfovani spravnosti vztah( — ¢ast navrzenych vztah( ovérovalo vice odbornik( zaroven (odbornici vy-

5 Wikibase je rozsiteni softwaru MediaWiki, coZ je svobodny software, ktery pdvodné vznikl pro potfeby Wikipedie, ale pouzivé jej také fada dalich
internetovych i intranetovych projekta.

& Wyatt, Liam. Wikidata & Wikibase for national libraries: the inaugural meeting. The Signpost [online]. 30 September 2019, vol. 15, issue 9 [cit.
2019-09-30]. Dostupné z: https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikipedia Signpost/2019-09-30/In_focus

7 Weald, Samantha. Join the open data movement — register for Wikidata courses this fall. In: MODS Archives [online]. Tue, 13 Aug 2019 15:16:00
-0400 [cit. 2019-09-30]. Dostupné z: https:/listserv.loc.gov/cgi-bin/wa?A2=ind1908&L=MODS&P=2859

8 Wikidata. In: Wikipedia, the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA, USA): Wikimedia Foundation [cit. 2019-09-21].
Dostupné z: https:/en.wikipedia.org/w/index.php?title=Wikidata&oldid=916941851

¢ Lih, Andrew — Fernandez, Robert. Wikidata, a rapidly growing global hub, turns five. Wikimedia Blog [online]. October 30th, 2017 [cit. 2019-09-30].
Dostupné z: https:/blog.wikimedia.org/2017/10/30/wikidata-fifth-birthday/

0 Kromeé ruéniho zadani polozky je pochopitelné mozné i davkovy import vétsiho objemu dat zaroven. Vzhledem k charakteru zpracovavanych dat
bylo v pfipadé tohoto projektu pristoupeno k jejich postupnému ruénimu zpracovani.

" Hub. In: Wikimedia Toolforge [online]. San Francisco (CA, USA): Wikimedia Foundation [cit. 2019-09-30]. Dostupné z: https://tools.wmflabs.org/hub/

2 Zobrazuje se prfednostné jazykova verze podle jazyka, ktery ma uzivatel nastaven ve svém webovém prohlizeci (podle hodnoty Accept-Language
v hlavice HTTP).
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jadrovali sv{j souhlas, respektive nesouhlas s navrzenymi vztahy), ¢ast vztah( byla ovérena primo autory hesel.
Zpresnéné vazby jsou postupné pfidavany do Wikidat. Pfikladem polozky, u niz jsou jiz tyto vztahy zapracovany,
je koZena vazba. P¥i zpracovani dat bylo tfeba pribézné fesit i nékteré dilGi problémy. Jako nejvyraznéjsi problém
se ukazala skutecnost, ze rfada hesel v TDKIV mé dva nebo i vice vyklady, pricemz nékteré z téchto vykladd se
tykaji rGiznych pojm0 (pro néz se pouziva tentyz termin). V takovém pripadé by jedno heslo v TDKIV odpovidalo
vice polozkam ve Wikidatech, coz vSak neni zadouci. Ostatné samotna viastnost TDKIV term ID je nastavena
tak, Ze jeden identifikator z TDKIV by se mél vyskytovat nejvyse u jedné polozky ve Wikidatech. Z toho ddvodu
bude vhodné prejit z pojeti hesel orientovanych na terminy na hesla orientovana na pojmy a shodné terminy odlisit
napriklad kvalifikatorem v zavorce (ten mdze napfriklad upfesnit oblast, k niz dany termin, respektive heslo jako
celek nalezi).

Dosavadni vysledky

Na zakladé zkusenosti ziskanych diky realizaci dilCich aktivit v ramci projektu byla zpracovana Metodika pro
zpresnovani vztahl mezi hesly v databazi TDKIV a zpfistupriovani Udajd v systému Wikidata.'®

Primo do Wikidat byla zapracovana propojeni na témér vSech 3 200 hesel z TDKIV, a to (jak bylo naznaceno vyse)
bud propojenim existujicich polozek do TDKIV, nebo vytvorenim novych polozek a propojenim téchto novych po-
loZzek do TDKIV. Uplny seznam polozek je k dispozici po zadéani dotazu vytvoreného v jazyce SPARQL™ v rozhrani
dostupném na adrese https:/query.wikidata.org/.

K fadé polozek ve Wikidatech byly také pridany popisy'® v ¢estiné (ty byly nejCastéji vytvoreny zestru¢nénim vy-
kladu z TDKIV), anglické ekvivalenty a zprfesnéné vztahy k dalSim polozkam.

Vystupy z projektu byly pfedstaveny mimo jiné na konferenci Archivy, knihovny, muzea v digitalnim svété 2018
a na Wikikonferenci 2018."

Vyhledy do budoucna

Vztahy mezi hesly vyjadrené ve Wikidatech bude v budoucnu mozné vizualizovat s vyuzitim webové aplikace
(pracuijici s aktualnimi daty).'®

Dojde také ke zjednodusSeni procesu zarazovani novych hesel do databaze TDKIV, nebot Clenové redakeni rady
TDKIV ziskaji nastroj nabizejici uceleny pohled na databazi (vzhledem k vysokému poctu hesel je nyni v fadé
pripady relativné obtizné mit dostatecny prehled o vSech souvissjicich heslech, nejenom o vyslovné uvedenych
pribuznych heslech).

Jak vyplyva ze samotné podstaty Wikidat, je velmi pravdépodobné, ze Wikidata budou rovnéz uziteCnym zdrojem
daldich anglickych ekvivalent( termin( a fady dil¢ich namétd pro zapracovani do TDKIV. Lze rovnéZ uvazovat
i 0 pfimém vyuziti zpfesnénych pribuzenskych vazeb mezi hesly v TDKIV.

8 Jansova, Linda. Metodika pro zpresriovani vztah( mezi hesly v databazi TDKIV a zpiistupriovani udajd v systému Wikidata [online]. Verze 1.0.
Praha, prosinec 2018 [cit. 2019-09-30]. 22 s. Dostupné z: https://tdkiv.nkp.cz/docs/metodika_propojena_data verze 1 0

* SPARQL je rekurzivni akronym vyrazu SPARQL Protocol and RDF Query Language.
® Hodnoty zadavané do pole Popis (Description) slouzi predevsim ke snadnému odliSeni stejné nebo podobné nazvanych polozek od sebe.

6 Jansova, Linda. Pilotni projekt zpfistupnéni terminologické baze TDKIV v podobé propojenych dat. In: Archivy, knihovny, muzea v digitdlnim svété
2018 [online]. Praha: SKIP CR, 2018 [cit. 2019-09-30]. 16 snimk{. Dostupné z: https:/bulletin.skipcr.cz/prezentace/archivy-2018/Jansova.pdf

7 Jansova, Linda. Rozvoj knihovnické terminologické databaze ve spolupraci s Wikidaty. In: Wikikonference 2018 [onling]. Olomouc: Wikimedia
CR, 2018 [cit. 2019-09-30]. Dostupné z: https:/upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d7/Rozvoj_knihovnick%C3%A9_terminologic-
k%C3%A9 datab%C3%Alze ve spolupr%C3%Ailci s Wikidaty - prezentace Linda Jansov%C3%A1%2C Wikikonference 2018.pdf (prezen-
tace) a https://slideslive.com/38912320/rozvoj-knihovnicke-terminologicke-databaze-ve-spolupraci-s-wikidaty (videozéaznam).

'8 Ta navaze na pracovni webovou aplikaci, ktera vyuzivala export dat z TDKIV ve formatu XML a doplfikova data uloZzena na Google Drive.
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Zaveér

Projekt pfinesl nové impulzy pro rozvoj databaze TDKIV, jejiz poCatky sahaji do let 2001-2002. Tehdy byly sice
internetové zdroje jiz hojné vyuzivany, nicméné nebyly k dispozici dneSni nastroje pro efektivni vytéZzovani a pro-
pojovani velkych objemd dat. Dnes je vyhodné se podle moznosti zapojovat do velkych volné dostupnych infor-
macnich systém( obsahujicich data z velmi rliznorodych zdrojd. Tato data bylo predtim mozné vyuZivat pouze
jednotlivé (izolované); nyni diky propojeni s dalsimi daty umozfiuji objevovani novych (@ mnohdy prekvapivych)
souvislosti a prispivaji i k propagaci méné znamych informacnich zdroju.



Tvorba jmennych autorit v dobé RDA a GDPR

Bc. Michal Zaviska, Mgr. David Pinos, Mgr. Lenka Maixnerova, PhDr. Veronika Léblova,
PhDr. Lucie Friedlaenderova, Ph.D.
Narodni Iékarska knihovna

Od roku 2015 budujeme soubor jmennych autorit podle pravidel RDA, zaroven je od roku 2018 ucinné GDPR.
Podoba zaznamu jmenné autority se diky tomu zna¢né zménila a zejména se zménil zpdsob jeji tvorby. Narostlo
mnozstvi Udajl v zaznamu. Samotny proces tvorby se zkomplikoval a Udaje pro jejich tvorbu jsou hiire vyhleda-
telné. Pouzivani RDA a s tim spojena standardizace nékterych udajd v zaznamech je nepochybné spravna cesta,
ale skute¢né k ni v kazdém ohledu pristupujeme tim nejvhodnéjSim zplsobem? Nepridélavame si nékdy trochu
zbytec¢né praci? A kolik je viastné v soucasné dobé potreba Ukonl k vytvoreni jmenné autority?

Uvod

Kooperativni tvorba souboru nérodnich jmennych autorit mé v Ceské republice jiz dlouhou historii a pevnou tradici
od devadesatych let, a to zejména zasluhou Narodni knihovny CR, Oddé&leni jmennych autorit a PhDr. Zdenka
Bartla. Narodni Iékarska knihovna (NLK) se na kooperativni tvorbé podili jiz od roku 2000.

V srpnu 2019 evidovala Narodni knihovna CR celkem 930 000 jmennych autorit personélnich a korporativnich.
V databdazi Narodni lékarské knihovny k 1. 9. 2019 je jich pak 169 836. Za témito Cisly je schovana dlouhodoba
a usilovna prace mnoha pracovnikl nejen ve jmenovanych institucich, ale napfi¢ véemi knihovnami zapojenymi do
kooperativni tvorby jmennych autorit, kterych je 136 po celé Ceské republice.

Také pravidla pro tvorbu jmennych autorit se v pribéhu doby pochopitelné vyvijela. V soucasné dobé pouZivame
katalogizacni pravidla RDA a jejich narodni interpretace a schvalené metodiky uverejfiované na portalu Narodnich
autorit CR. Zaroven se ponékud zkomplikovaly moznosti zjistovani Udajli o autorech, zejména smérnici GDPR,
jejim uplatriovanim nékterymi subjekty a nékdy az hysterii nékterych autord.

Plvodni pomérné jednoduchy a chudy zaznam personalni jmenné autority je dnes bohaty a plny tidajd potrebnych
k jednoznacné identifikaci autora, jeho odliSeni od ostatnich autor( a také k jednoznacnému pfirazeni dila k auto-
rovi. Uplny zdznam persondini jmenné autority obsahuje dvacet tfi Gdajli u jednoduché a nekomplikované autority,
z nichz kazdy je pak potfeba ovéfit, ocitovat jeho zdroj a Casto uvést v autoritni formé (napfiklad geografické Ci


https://www.youtube.com/watch?v=UQvdhsjFNFI

vécné autority), coZ generuje néco mezi padesati az sto pracovnimi Ukony podle obtiznosti zpracovavané autority.
Vytvoreni Uplné jmenné autority si vzdy zada Casovou dotaci v Fadech vicero desitek minut podle zkuSenosti ka-
talogizatora a pracnosti zaznamu.

Blok poli 3xx

Implementace RDA s sebou pfinesla moznost zpracovani mnoha Udajd, do té doby ve jmennych autoritach
zpravidla neuvadénych, a to v bloku poli 300. Tyto udaje jsou strukturované pro strojové zpracovani a konkrétni
hodnoty jsou prebirany z predem definovanych kddovnikl (napriklad jazyk) nebo seznamu vécnych autorit (obor
plsobnosti, povolani) ¢i geografickych autorit (misto spojené s autorem). Tento zplisob vnimame jako v zasadé
spravny, ale pfi samotné praxi dochazi k nékterym problémim a vznikaji otazky, jestli je vzdy feSime tim nejvhod-
n&jSim zpUsobem jak z hlediska ekonomiky tvorby zadznamu, tak prospésnosti pro vyhledavani uzivatelem.

Asi nejmarkantnéjsi je zplisob nakladani s Udajem o povolani autora. VétSina povolani ma ve vécnych autori-
tach samostatny zdznam pro samostatnou variantu pro muze a zenu. Tézko se vSak Ize domnivat, ze koncept
povolani ,lékarka® je odlisny od konceptu povolani ,lékar”, tim spis§, ze v jiném poli zaznamu na tutéz jmennou
autoritu je samostatné uvedeno, jestli se jedna o muze, ¢i Zenu. DalSi otazka je, jak pfesné zachazet s povolanim,
které Ize vyjadfit na hierarchické udrovni (napfiklad IékaF — chirurg — kardiochirurg). Samostatnou kapitolou je pak
vicenasobné povolani (napriklad lékar, spisovatel). Pro potreby Iékarskeé knihovny je zcela nedostacujici oznaceni
Jekar”, protoze schazi potfebna specializace. Pro literarnévédné knihovny je pak pro zménu zcela nedostatecné
oznaceni ,spisovatel”, protoze schazi zpresnéni (napriklad ,romanopisec” nebo ,basnik”). Takoveé otazky si zadaji
odpovedi, které vsak nezname.

Za Uvahu by také stélo pouzivani pole oblast plsobnosti. Nékteri katalogizatori jej zpracovavaji velice rozsahle, jini
spiSe usporné. Leckdy se zde uvadi stejny udaj jako v poli pro povolani, jen jinymi slovy.

Jednoznac¢né identifikatory autor

V dobé vzdajemného propojovani databazi a Udajl v nich, v dobé propojenych dat (linked data) se stéle vice ukazuje
potfebnost jednoznacnych identifikator( autord. Jedna se zejména o ORCID, EDUID, ResearchiD, ale i o mnoho
dalsich. Pritomnost téchto identifikator dava moznost rychlejsi a jednoznacnéjsi identifikace autora a jeho dila, ale
umozni ndm i nase zaznamy jmennych autorit propgjit s jinymi databazemi a nabidnout nase Udaje mnoha zatim
nepouzivanymi zptsoby a v budoucnu i nase zdznamy hromadné obohacovat daty z externich databéazi, nebo
dokonce jednou i strojové prebirat metadata nakladatell a strojové je provazovat s jiZ existujicimi autoritami.

GDPR

GDPR sama o sobé préaci katalogizatora pri zpracovavani jmennych autorit nijak zavaznym zptisobem nekompli-
kuje. Ztézuje ji vSak interpretace a implementace GDPR nékterymi institucemi a fyzickymi osobami.

V pfipadé instituci ma aplikace GDPR nezadouci dopad na mnozstvi informaci publikovanych a dohledatelnych
na oficialnich webovych strankéch. Nejedna se jen o zivotopisy pracovnikd s osobnimi Udaji, ale ¢asto i 0 sezna-
my publikacni ¢innosti a v nékterych pripadech i 0 samotny seznam zaméstnancl. Je tedy stale zdlouhavéjsi
V pripadé samotnych autor( se pak v nékolika pripadech ro¢né jedna az o hysterickou snahu zabranit v uzivani
nékterych Udajl o své osobé v autoritnim zaznamu. Pokud se takovému autorovi nepodaii vysvétlit ddleZitost
uvedenych osobnich Udajd, tak Casto nezbyva nez je v databazi smazat.

(sdileni s VIAF, portaly typu Jak se jmenujeme, Prijmeni...). V pfipadech, kdy se na nas autor obrati a chce néjaké
Udaje zmeénit, vymazat, jsme schopni to udélat v nasi a narodni databazi, ale ne v téch ostatnich.



Moznost vyuziti jmennych autorit

Jmenné autority dnes jiz neslouZi jen jako Ucinny nastroj pro jednoznacnou identifikaci autora a jeho dila, ale i pro
mnozstvi dalSich potfeb. Nepochybné je Ize pouzivat pfi nastavovani pfistupovych prav s ohledem na autorsky
zékon (napfriklad v digitalnich knihovnach), pfi vytvareni osobnich, nebo dokonce institucionalnich bibliografii
a pomoci propojenych dat a Wikidat i dalSimi institucemi. A ze zkuSenosti vime, Ze o naSe zaznamy je velky zajem.
MCZeme s velkou davkou Uspésnosti tvrdit, Ze pravé dlouhodobé budované soubory jmennych autorit, s ovérova-
nymi a citovanymi Udaji, jsou jednim z pilitd ddvéryhodnosti a vérohodnosti nasich knihovnickych databazi, a tim
i ddvéryhodnosti a vérohodnosti knihoven.

Zaver

Pracovni postupy pfi tvorbé jmennych autorit nam umoznuji dané autority nejen sdilet navzajem mezi sebou, ale
také vyuzivat k lepsimu vyhledavani, klastrovani a vibec Iépe nabidnout nase databéze uzivatelim. Praxe vSak
ukazuje, Ze nékteré Udaje mozna neukladame tim pravym zpUsobem a vlastné si ani nejsme jisti, k jakym konkrét-
nim Uceldm je presné potfebujeme. Z toho vyplyva i jista nejednotnost pfi tvorbé jmennych autorit. V konkrétnich
pripadech nam pak urcity zpUsob ukladani tdajd dokonce brani ticelnému vyuzivani databaze.

Je ucelné a ekonomické zaznamendvat tolik Udajd? Urcité se vyplati u osobnosti (tj. vyznamnych osob v urdi-
tych oborech). Velka ¢ast autoritnich zaznamd pole 3xx nemaji a asi nikdy mit nebudou, tudiZ jejich vyuZiti pro
moZnosti hledani jsou znacné omezené (napriklad kolik chirurgl psalo poezii). Nebylo by lepsi pouze linkovat na
Wikipedii, Wikidata a tak podobné? Vybér Udajl do poli 3xx a biografické poznamky by mély byt z hlediska ka-
talogizatora neutralni, ale vytvareni personalni autority je vzdy CasteCné subjektivni zalezitost (v daném okamziku
nemusi katalogitator nékteré Udaje povazovat za ddlezité, jiné mize opomenout z nedbalosti)."

Domnivame se, Ze v soucasné dobé& mame jiz dostatek zkusenosti s tvorbou autorit dle RDA, abychom mohli
pouceni praxi diskutovat o vSech moZnych aspektech jejich vyuZiti a prizplisobit tomu stavajici postupy a narodni
interpretace zpracovani jmennych autorit. Tato diskuse je potfebna napfiC institucemi podilejicimi se na koopera-
tivni tvorbé jmennych autorit.

' Viz téz Billey, Amber. Just becuase we can, doesnt mean we should: an argument for simplicity and data privacy with name authority work in the
linked data environment. Journal of Library Metadata. 2019, 19 (1-2), 1-17. DOI: https:/doi.org/10.1080/19386389.2019.1589684. ISSN 1938-6389.
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Technologické rfeSeni a pracovni postupy pfi vytvareni portalu MedLike

Mgr. Lenka Maixnerova, Mgr. Filip Kfiz, Bc. Klara Maskova, PhDr. Eva Valdmanova,
PhDr. Eva S. Lesenkova, Ph.D.

Abstrakt

Narodni Iékarska knihovna (dale jen NLK) spustila v dubnu 2018 verejny webovy portal MedLike (medlike.cz), kte-
ry zajistuje pristup k ddv&ryhodnym informacim o zdravi a nemocech. Ugelem portélu je podpora zdravotni gra-
motnosti, usnadnéni rozhodovani v oblasti zdravotni pécCe, prevence nemoci a podpora zdravi. Portal zpfistupnuje
odkazy na vybrané informacni zdroje usporadané do témat (nazvy nemoci, pojmenovani zdravotniho stavu atd.).
Strukturu portélu tvofi dvacet dva kategorii (organové soustavy, skupiny nemoci), které se mohou déle délit na
podkategorie. Téma je vzdy zafazeno do jedné nebo vice kategorii. Informacni zdroje jsou rozliSovany podle typu
obsahu na audio, video, ¢lanek, knihu, klinickou studii a webovou stranku. V srpnu 2019 bylo v portalu zpfistup-
néno pres sto témat s priblizné 4 650 informacnimi zdroji. Soucasti portalu je i pfimé vyhledavani ve vybranych
webovych strankach pomoci sluzby Google Custom Search. Pro spravu obsahu portalu byla koncem roku 2018
v NLK vyvinuta viastni administracni aplikace podporujici potfebné workflow — MedLikeAdmin.

Uvod

MedLike je webovy portdl, ktery zajistuje pro Sirokou verejnost pfistup ke spolehlivym informacim o zdravi, nemo-
cech, diagnostickych a terapeutickych metodach. Producentem portalu je Narodni Iékafska knihovna. Hlavnim
cilem portalu MedLike je podpora zdravotni gramotnosti, usnadnéni rozhodovani v oblasti zdravotni péce, pre-
vence nemoci a podpora zdravi.

Zdravotni gramotnost je podle definice Svétové zdravotnické organizace pojimana jako soubor kognitivnich a so-
cidlnich schopnosti urujicich motivaci a zpUsobilost jednotlivel k tomu, aby si dokéazali ziskat pristup k informa-
cim, porozuméli jim a vyuzivali je zplsobem, ktery podporuje a udrzuje dobré zdravi." Nizka Uroven zdravotni gra-
motnosti vede k rizikovému chovani, horSimu zdravotnimu stavu, ¢astéjSim hospitalizacim a zvySenym nakladdm
na zdravotni pédi.?

Schopnost ziskat a rozeznat vérohodné a spolehlivé informace je zakladem zdravotni gramotnosti. Knihovny patfi
mezi subjekty, pro néz je prace s informacemi predmeétem jejich cinnosti, a jsou proto ddlezitym partnerem podi-
lejicim se na rozvoji zdravotni gramotnosti v Ceské republice.

V roce 2018 v Ceské republice vyuzilo internet k vyhledavani informaci o zdravi 52 procent Cech( stargich est-
tak i efektivné nalézt spolehlivé a nezaujaté zdravotnické informace. Uzivatelé jsou pfi vyhledavani zdravotnickych
informaci na internetu zahlceni celou fadou zdroji. Velka ¢ast z nich je orientovana na prodej potravinovych do-
plnky a lédivych pripravkd nebo poskytovani pochybnych ,lécebnych® metod a sluzeb, které Gasto obsahuiji myty,
polopravdy Ci dezinterpretace.

Historie

NLK se jiz od svého zalozeni zamérovala na ziskavani a zpfistupriovani informacnich zdrojd pro laickou verejnost.
V roce 2006 Narodni lékarskou knihovnu oslovili zastupci portalu Helpnet,* ktery je uréen pro osoby se speci-
fickymi potfebami, ohledné spoluprace pfi tvorbé doporucené zdravotnicke literatury pro laickou verejnost. NLK

' http:/zdravotnigramotnost.cz

2 http://www.szu.cz/uploads/documents/czzp/Efektivni_strategie podpory zdravi 18062015/Zdravotni_gramotnost _ceske populace Vysledky
reprezentativniho_setreni.pdf

8 Wichova, Jitka. Vyuzivéni internetu k vyhledévéni informaci o zdravi v Ceské republice — 2018 [online]. Praha: Cesky statisticky ufad, 2019
[cit. 2019-08-19]. Dostupné z: https:/www.czso.cz/csu/czso/cri/vyuzivani-internetu-k-vyhledavani-informaci-o-zdravi-v-ceske-republice-2018

4 http://www.helpnet.cz
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zaCala vytvaret seznamy doporucené literatury pro urcité nemoci, o néz mel portal Helpnet zajem.

Vybér této literatury neprochazel kvalitativnim hodnocenim, hlediskem bylo pouze konkrétni onemocnéni a uziva-
telské urceni. Seznamy byly vytvareny automaticky na zéakladé reSerdnich dotazd, které byly kombinaci deskrip-
toru MeSH (vétSinou nazev onemocnéni) a publikacniho typu popularni prace, ktery se zac¢al v NLK od roku 2006
pro laickou literaturu pouzivat. Casem se ukazalo, Ze tento zplsob neni vhodny, protoze se do seznamd doporu-
¢ené literatury dostavaly i nedvéryhodné tituly (napriklad MMS — privodce navratu ke zdravi,® Pravda o rakoving:
vSe, co potfebujete védét o historii, I16¢bé a prevenci této zakeiné nemoci® atd.). Postupné bylo upusténo od
vytvareni téchto seznamd, ale nikoli od myslenky doporucovat laikim vhodné a déivéryhodné dokumenty.

Prvni Uvahy o vytvoreni samostatného uceleného portalu zdrojd pro laickou verejnost se v NLK objevily v roce
2014 v souvislosti s vyhlaSenim tfetiho viceletého programu Cinnosti Evropské unie v oblasti zdravi na obdobi let
2014-2020. Pripravné Cinnosti vedouci k vytvoreni portalu byly zahajeny koncem roku 2016. V NLK byla vytvore-
na pracovni skupina MedLike sloZzena z deviti pracovnikd z rlznych oddélent.

Obsah portalu

Obsah portalu MedLike je poskytovan pod otevienou licenci Creative Commons’ a tvofi ho zejména odkazy na
spolehlivé zdravotnické informace, a to v réznych formatech (audio, video, text) v tisténé i v elektronické podobé.
Obsah vybranych informacnich zdrojl by mél byt srozumitelny laické verejnosti, pfipadné i mladistvym a détem.
V portalu MedLike jsou doporuCovany pouze zdroje v Ceském jazyce, vyjimecné i v jazyce slovenském. U literatu-
ry je vzdy ovérovano, pro koho byl text napsan, zda pro studenty, Iékare, pacienty, pedagogy, déti, mladez apod.
Ukazka zobrazeni tématu v portélu viz obr. 1.
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Obr. 1: Zobrazeni tématu. Zdroj: autori prispévku

Struktura portalu

Informacni zdroje ve formé odkazu s anotaci jsou usporadany do témat. Vybér témat pro zafazeni do portalu
probiha podle vice kritérii. V prvni fadé jsou to témata, ktera jsou vnimana jako podstatna z hlediska nemocnosti
a celkové umrtnosti v Ceské republice (napfiklad podle Zpravy o zdravi obyvatel Ceské republiky vydané Minister-
stvem zdravotnictvi v roce 2014) a ktera jsou také predmétem narodnich ¢i mezinarodnich Setfeni, jako je napriklad

5 Humble, Jim V. - Lloyd, Cari. MMS - privodce névratu ke zdravi. Cesko: New Technologies, 2017. ISBN 978-80-905161-9-9.

8 Bollinger, Ty M. Pravda o rakoviné: v3e, co potrebujete védét o historii, I6Cbé a prevenci této zakeiné nemoci. Praha: Dobrovsky, 2017. Knihy
Omega. ISBN 978-80-7390-592-7.

7 https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
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Evropské vybérové Setfeni o zdravi (EHIS 2014).8 Ddle jsou to témata, o nichz jsou &asto vyhledavany informace,
zejména chronické nemoci, duSevni nemoci, vazna onemocnéni.®

Téma mUze byt zafazeno do vice kategorii a podkategorii. V roce 2019 je v portélu obsazeno dvacet dva kategorif
a vice nez sto témat. Kategorie predstavuiji Casti téla (napriklad Kosti, klouby a svaly, Krev, srdce a krevni obéh,
Ledviny a moCové Ustroji), télni systémy (napfiklad Endokrinni systém, Imunitni systém) nebo skupiny nemoci
(Rakovina, Dusevni poruchy a poruchy chovani, Infek&ni nemoci). Nékteré kategorie, pokud je to vhodné, déle
délime na podkategorie, napfiklad Krev, srdce a krevni ob&h délime na: Srdce, Krev, Tepny, Zily. (Ukazka zobra-
zeni kategorii viz obr. 2.)

Zarazeni tématu do kategorie/podkategorie je urCovano pomoci tezauru Medical Subject Headings'™® s prihléd-
nutim k americkému portalu Medline Plus."" Téma Hemofilie je tak napfiklad zafazeno do kategorie Krev, srdce
a krevni obéh / Krev a do kategorie Vrozené vady a dédicné nemoci. Volba nazvu tématu je inspirovana nejCastéji
hledanymi vyrazy ve vyhledavaci Google — mdze tak jit rovnéz o laicky nazev (napriklad uprednostnény termin
rakovina pred terminem nadory).

Pridavani novych témat probihd na zakladé studia webovych stranek pacientskych organizaci, webovych stranek
zdravotnickych zarizeni a odbornych Iékarskych spolecnosti, ale i ze zahrani¢nich web(, jako je napriklad americky
portal MedlinePlus™ a britsky portél Reading Well.'"* Oproti zahrani¢nim webdm je vSak nékdy problém dohledat
k nékterym tématdm spolehlivé zdroje v Ceském jazyce. Snahou je také reagovat i na aktualni témata, jako byly
napriklad v loriském roce spalnicky.
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Obr. 2: Zobrazeni kategorie. Zdroj: autofi prispévku

Informacni zdroje v portdlu MedLike jsou déleny na Sest typU: audio, ¢lanek, kniha, klinicka studie, video, stranka.
Kazdému zdroji je pridélen jeden nebo vice typU. Audio jsou dokumenty se zvukovym obsahem, uréené primarné
k poslechu, nej¢astégji z archivu Ceského rozhlasu a regiondlnich rozhlast. Clanek je zdroj v popularné nauénych
Ci odbornych Sasopisech a na webovych strankach. Pri vybéru jsou preferovany ¢lanky se sdélenim obecnéjsiho
charakteru, psané s co nejmensi mirou odborné terminologie, pfedevsim s ohledem na srozumitelnost a aktudlnost
informaci. Snahou je zajisténi snadného pristupu k plnému textu, proto davame prednost odkazim na elektronic-
ké Clanky, které jsou volné dostupné. Typem dokumentu Kniha jsou oznaCovany monografie, pfirucky, brozury,
informacdni letaky, a to jak v tisténé, tak i v elektronické podobé. Knizni tituly jsou vybirany z fondu NLK.

8 Bursky, Ondrej. MedLike — spolehlivé informace o zdravi a nemocech. Lékarska knihovna. 2018, 23(1-2). ISSN 1211-3255.
Dostupné takeé z: https://casopis.nlk.cz/archiv/2018-23-1-2/medlike-spolehlive-informace-o-zdravi-a-nemocech/

¢ https:/trends.google.com/trends/explore?q=%2Fm%2F027x3&geo=CZ
0 https://cs.wikipedia.org/wiki/Medical Subject Headings

" https:/medlineplus.gov/healthtopics.html

2 https:/medlineplus.gov

8 https://reading-well.org.uk
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Do typu Kilinicka studie jsou zarfazeny studie z portalu O lécich.cz'* Statniho Ustavu pro kontrolu I€Civ,'® ktery
spravuje informace o studiich provadénych v Ceské republice. Typem Video jsou oznadeny dokumenty, jejichZ
hlavni slozku tvofi filmovy obsah, pfevazné z archivu Ceskeé televize. Typ Strdnka zahmuje dGvéryhodné webové
stranky, prevazné pacientskych organizaci a odbornych Iékarskych spolecnosti’® V srpnu 2019 bylo v portalu
zpfistupnéno priblizné 4 650 informadnich zdroj nasleduiicich typd: Audio — 1 861, Clanek — 1 024, Kniha — 622,
Klinicka studie — 116, Video — 1 736, Stranka — 115.

Metodika vybéru informacnich zdrojl

Metodika hodnoceni kvality informacnich zdroji " pro portal MedLike byla vytvorena s prihlédnutim k jiz existuiji-
cim metodikam a na zékladé odbornych knihovnickych zkuSenosti z praxe. NLK se pak pfi vybéru vétsiny typd
dokument( (mimo knih) fidi nasledujicimi osmi kritérii:

e Autorstvi — Ovétuje se, zda je autor odbornik v daném oboru, napiiklad podle jeho plsobeni ve zdravotnickém
zafizeni Ci podle databdze autorit NLK, a také zda dokumenty proSly recenznim posouzenim jinymi odborniky.

¢ Vlastnictvi — Posuzuije se, zda je uveden viastnik nebo vydavatel stranek, zda se jedna o instituci statni spravy,
vzdélavaci organizaci, nebo odbornou spole¢nost, coz je jednou ze zaruk divéryhodnosti.

e Aktualnost - Sleduje se, zda je uvedeno datum vytvoreni a aktualizace, zda Ize nalézt odkazy na pGvodni
zdroje, zda jsou v odkazech i odborné zdroje a zda jsou odkazané informace stale platné.

e Ochrana osobnich udajt - V pfipadg, ze webova stranka vyzaduje poskytnuti informaci, zkouma se, zda je
to opodstatnéné a jestli jsou poskytnuty informace o zplsobech nakladani s osobnimi Udaji.

¢ Komplementarita informaci — Zkouma se, za jakym ucelem byla webova stranka zalozena, zda z obsahu
vyplyva, komu je urCena (vztah zdravotnik—pacient).

¢ Transparentnost — Zkouma se, jak je webova stranka financovana nebo sponzorovana, zda jsou reklamni
sdéleni jasné oddélena od vlastniho obsahu a zda neni poskytovani informaci spojeno s prodejem zbozi.

e Uzivatelska pfrivétivost — Posuzuje se, zda je navigace na strance snadna, zda jsou informace psany srozu-
mitelné a bez chyb.

¢ OvéFitelnost zdroji — Kontroluje se, zda plvodce informace uvadi zdroje, z nichz je ¢erpano, zda jsou uvede-
ny pfimé citace pfi prebirani informace.

U knih se hodnoti kromé autora i nakladatel, u preklad’ odborna Uroven prekladu. Kromé knih psanych od-
borniky jsou mezi doporucené zdroje zafazeny i autobiografie — zejména u psychickych poruch a chronickych
onemocnén.

Aplikace MedLike a MedLikeAdmin

Pro portal MedLike byla v NLK vytvorena vlastni webova aplikace postavena nad ulozistém CouchDB'™ s vyuzitim
webového frameworku Flask.”® Seznamy informacnich zdrojl pro portél byly nejdfive shromazdovany na plat-
formé Google Drive Sheets, po roce provozu se vSak ukazalo pouziti tohoto nastroje jako omezujici. V Oddéleni
knihovnich aplikaci a digitalizace NLK byla proto vyvinuta administracni aplikace MedLikeAdmin podporujici po-
trebné workflow. Kromé spravy struktury portalu a vkladani metadat o tématech a zdrojich tato aplikace umozniuje
automatické ukladani nahledd zdrojl, kontrolu URL odkaz( nebo stahovani metadat o monografiich ze systému
Medvik pomoci protokolu OAI-PMH. (Ukazka zobrazeni stranky pro spravu struktury portalu viz obr. 3.)

4 http://www.olecich.cz

S http:/www.sukl.cz

6 https:/nlk.cz/zdroje/medlike/typy-dokumentu/

7 https://nlk.cz/zdroje/medlike/metodika-hodnoceni-kvality-zdroju/
8 http://couchdb.apache.org

% https:/palletsprojects.com/p/flask/
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MedLikeAdmin Portdl : Krev, srdce a krevni obéh
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Obr. 3: Sprava struktury portalu. Zdroj: autofi prispévku
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Pracovni postup — workflow

Sprava obsahu portalu MedLike je postavena na nasleduijicich uzivatelskych rolich: pfispévatel, editor, recenzent,
manazer. FPrispévatel pouze navrhuje nové zdroje, editor prijima a navrhuje nové zdroje Ci témata. Manazer schvalu-
je témata a zarazuje je do pfislusné kategorie nebo podkategorie, pfipadné navrhne vytvoreni nové (pod)kategorie.
Recenzent prijaté zdroje posuzuje z hlediska kvality a vhodnosti obsahu a nasledné je zverejfiuje v portalu. Pouzité
feSeni umoznuje i pripadné zapojeni dalsi instituce, ktera by méla zajem spolupracovat na vytvareni portalu. (Sche-
matické zobrazeni administracniho workflow viz obr. 4.)

Faole
== O O e
Idroge
-I-" .m._._ ..Eﬂm e i -- (. ki | 3 Il -- i ]
T TS [ et mizins
Témala
L | pasimg rubms 4 cmpracwion [ reacty | phpeans |  pubintes . puid bavnas [dstemd i
Emm | o mEm [ons
EEmmTTT c=mET
==y

Obr. 4. Administracni workflow. Zdroj: autofi pfispévku

Soucasti pracovniho workflow je i sprava webd, které jsou prohledavany pomoci sluzby Google Custom Search?
— prispévatel miZe navrhnout novy web, ktery schvaluje manazer. Aby informace v portélu byly stéle aktudlni,
probihd aktualizace informacnich zdrojl portalu v pravidelnych ¢asovych intervalech. Do linky bibliografického
zpracovani NLK bylo pro potieby portdlu MedLike zarfazeno i hodnoceni, zda se jedna o divéryhodny informacni
zdroj pro laickou verejnost.

20 https://cse.google.com/cse/
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Diskuse

Béhem dvouletého provozu bylo zjisténo, ze NLK je schopna vybrat a zhodnotit, zda jsou vybrané zdroje diive-
ryhodné, &i nikoli. Hlavni problém je v8ak v tom, Ze pro néktera témata nelze nalézt Zadné ddvéryhodné zdroje
v Cesting, a to se nemusi jednat ani o vzacné nemoci. V anglictingé Ize také napfiklad najit kvalitni informacni
zdravotnické zdroje zpracované formou komiksu,?' coz se ukazuje jako velmi vhodny format pro déti, mladez, ale
i dospélé. V Cesting vSak nebyly prakticky nalezeny Zadné zdroje ve formé komiksu. U nékterych web( zejména
odbornych Iékarskych spoleCnosti, které jsou nastaveny pro vyhledavani prostfednictvim sluzby Google Custom
Search, se Casto ukazuje jako problematické oddéleni odborného obsahu od obsahu uréeného laické verejnosti.
Vysledky hledani v portalu MedLike pak obsahuiji i informace urCené pouze pro odbornou verejnost.

Na portalu nyni pracuje devét knihovnikd z NLK s rliznou mirou intenzity pracovnino nasazeni, redliné se mize
jednat o 0,7 Uvazku, coz urCité neni dostatec¢né zejména pro vytvareni novych témat &i pro aktualizaci jiz téch
existujicich. Prmeérné se pracnost vytvoreni a schvaleni jednoho tématu pohybuje okolo dvanacti hodin Cistého
pracovniho ¢asu.

V budoucnu se zvazuije aktivni spolupréace s odborniky na pozici recenzent(, naptiklad v mozném partnerstvi s Ces-
kou lékarskou spoleCnosti J. E. Purkyné, a planuje se pridani dalSich kategorii: VySetfovaci metody, Terapeutické
zékroky, Transplantace atd. RozSifenim obsahu portalu se da predpokladat i jeho Sirsi vyuziti.

VyuZiti portalu neni zatim vysoké (okolo 203 uzivatelll béhem posledniho pll roku a 1 300 navstév), coz urdité
souvisi s nedostateCnym marketingem, kterym se chce knihovna intenzivngji zabyvat v pfistim roce, a to zejména
ve spolupraci s dalsimi knihovnami a pacientskymi organizacemi, ale i s odbornymi Iékarskymi spole¢nostmi. Dalsi
moznosti je propojeni portalu MedLike s portalem Knihovny.cz a poskytovani dat MedLike prostfednictvim API
pro ostatni weby (pacientské, zaméfené na zdravy zZivotni styl, prevenci atd.). Knihovnické a informacni sluzby NLK
vyuziva predevsim odborna verejnost (Iékari, zdravotni¢ti pracovnici ve zdravotni péci, vyzkumu a vzdélavani, pre-
gradudlni i postgradualni studenti Iékarskych a zdravotnickych vysokych skol), portal MedLike je vSak uréen Siroké

vvvvvv

je planovano vytvoreni kratkych komikst, videi apod., seminare o portalu pro knihovniky i koncové uzivatele.

Zavér

NLK v souvislosti s vytvofenim portalu MedLike zaradila do vzdélavacich akci seminare s tematikou zdravotni
gramotnosti, uréené Siroké verejnosti a knihovnikdm jak ze zdravotnickych organizaci, tak z verejnych knihoven.
Na semindrich se Ize seznamit s portdlem MedLike i s reSersnimi strategiemi pfi vyhledavani diivéryhodnych in-
formaci o zdravi a nemocech. Aktudlné se hledaji partnefi ze zdravotnickych i vefejnych knihoven, s nimiz by NLK
mohla spolupracovat v oblasti podpory zdravotni gramotnosti a ktefi by se zaroven mohli podilet na vytvareni
obsahu portéalu MedLike. V souc¢asné dobé jsou obsahem portalu pouze odkazy na divéryhodné zdravotnické
zdroje, v budoucnu by mohly byt obsahem portalu i dal§i uziteéné informace o zdravi a nemoci pro laickou verej-
nost, jako napfiklad aktuality z tisku, zdravotnickych organizaci apod.

2! https://www.graphicmedicine.org/comic-reviews/
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Knihovna pro bezbariérové Brno

Eva VoijtiSkova
Knihovna Jifiho Mahena v Brné

Knihovna pro bezbariérové Brno je prostor, kde se potkavaji, sdileji své znalosti a zkuSenosti ¢lenové Porad-
niho sboru pro bezbariérové Brno, odbornici na témata bezbariérovosti a dalsi lidé, ktefi maji o téma profesni
nebo osobni zajem. Projekt vznikl na zakladé spoluprace Poradniho sboru Rady mésta Brna pro bezbariérové
Brno, Masarykovy univerzity a Knihovny Jifiho Mahena. Na pravidelnych mésicnich setkanich vystupuji experti
z rlznych oblasti i lidé s Zitou zkuSenosti a na vystoupeni navazuii fizené diskuse s cilem sdilet a prohlubovat
veédomosti a hledat konkrétni navrhy, jak prostfednictvim odstrafiovani bariér zlepSit kvalitu zivota lidi ve mésté
a systematicky pfipravovat prostor na starnuti spolec¢nosti. Jednim z planovanych vystupl projektu je navrh Uprav
pro ostatni vzdélavaci instituce, ktery umozni realizovat porady bez bariér dostupné vSem (zejména lidem se zra-
kovym, sluchovym a télesnym znevyhodnénim).

Ziva knihovna

Knihovna Jifiho Mahena v Brné je instituci, pro niZ je bezbariérovost jednim z kli¢ovych znakd. Z pozice velké
instituce sidlici v samém centru mésta Brna, rozprostfené prostrfednictvim svych pobo&ek do vSech méstskych
Gasti, nabizi kolekci sluzeb, které by mély byt dostupné lidem ve vSech fazich jejich zZivota. Déje se tak v duchu
vize ,Knihovna je mistem uziteCnym Clovéku v kazdé fazi jeho zivota“. Umi postihnout potreby lidi od narozeni az
po starfi. Jen takova knihovna se stane prirozenou soucasti nasich zivotd, jednim ze stavebnich kamend kulturnino
a vzdélaného meésta, privétivého pro zivot. Za svou dosavadni €innost na tomto poli byla ocenéna hned nékoli-
krat, a to prestiznimi ocenénimi (Mosty 2011 a 2012, Knihovna roku 2012 a 2014, Biblioweb 2012). Po urcité dobé
je vSak tfeba se ptat, zda to, co knihovna pro lidi se specifickymi potfebami vykonava, je dostadujici a zda neni
potfeba jit do hlubsich souvislosti.

Takovy okamzik nastal v lété roku 2018, kdy jsme byli osloveni zastupcem vySe zminéného Poradniho sboru
spolu s pracovniky z brnénské Masarykovy univerzity (KISK FF MU). Béhem setkani jsme se mimo jiné dozvedeéli,
ze v Ceské republice neexistuje v&dni obor ani jina platforma, v jejimz ramci by se monhli lidé zabyvajici se téma-
tem postizeni navzajem potkavat, ucit, sdilet know-how a zkuSenosti. Existuji zde experti, ktefi se tématu vénuji
v ramci svych odbornosti, ale nesetkavaji se systematicky, organizace si ¢asto dokonce konkuruiji. V zahranici
je bézné, Ze Disability Studies, ktery se pravé zkoumani pfistupnosti vénuije, funguii jako védni obor. Soucasné
nam byla tlumocena potreba vytvorit misto, kde by ¢lenové Poradniho sboru mohli sdilet své poznatky, diskuto-
vat 0 dalSich souvislostech a rozvijet vlastni kontakty, protoze béhem pravidelnych setkani na Magistratu mésta
Brna na to jiz nezbyva mnoho prostoru. Miuvili jsme o zkusenostech knihovny s praci s lidmi s rdznymi druhy
handicapU, o bezbariérovosti pobocek a mnohém dalsSim. V podstaté — a dnes Ize fici, Ze s notnou davky pychy —
jsme za Knihovnu Jifiho Mahena nevidéli pfili§ mnoho moznosti, jak se jesté vice zdokonalit. Nicméné jsme spolu
s Robertem Osmanem z Prirodovédeckeé fakulty Masarykovy univerzity a ¢lenem Poradniho sboru a EliSkou Bar-
toSovou z KISK Filozofické fakulty Masarykovy univerzity vymysleli zpUsob, jak se v knihovné potkavat, priprauvili
dramaturgii setkani a zacali oslovovat prednasejici a ucastniky.

Clenové Poradniho sboru pfijali iniciativu kladng, spoleéné jsme vybrali vhodné terminy — posledni Gterky v mésici
odpoledne (vzhledem k pracovni dobé i snadné komunikaci navenek) a za¢ala takzvana pfipravna faze projektu,
na némz ovSem vsichni zuc¢astnéni participuiji dobrovolnicky a experti jej podporuiji pro bono svymi odbornymi
sluzbami. Stanovili jsme si prvni polovinu roku 2019 jako pilotni etapu, béhem niz budeme ovérovat naSe zamery,
pokusime se propojovat rozmanité aktéry, a pfedevSim se budeme jako organizace zdokonalovat v pfistupnosti.
Projekt jsme nazvali Knihovna pro bezbariérové Brno, respektive Ziva knihovna. Druhy nazev lépe odrazi sku-
tecnost, ze béhem setkani vystupuii lidé s vlastni Zivou zkusenosti, kterou sdili napfi¢ rdznymi institucemi i spolu
S jinymi lidmi.

Jednim z impulz¥ pro vznik projektu byl mimo jiné poznatek, ze organizace, které to v8ak maji pfimo v popisu
prace, spolu ¢asto nekomunikuji, nebo jen velmi Spatné. Kromé bohuzel Cetnych situaci ve mésté Brné mize
byt pfikladem i jedna zkolaudovana nova pobocka knihovny, jez disponuje najezdem pro vozickare ve sklonu,



ktery nespliiuje zakonné limity. Investorem byla méstska ¢ast a stavebni Ufad vydal povoleni. Jak jsme se pozdégji
dozveédéli, jedna se o velmi Gasty jev. Cilem projektu je proto i plisobeni na klicové instituce za Ucelem eliminace
takovych pochybeni.

Byly vytvoreny Ctyfi dramaturgické kategorie: Zitda zkuSenost (Clovek mluvi o své kazdodenni zkuSenosti s po-
stizenim), autor a dilo (autor pfichazi predstavit svou praci o znevyhodnéni), expert z praxe (zkusenost nékoho,
kdo se pristupnosti prostoru prakticky zabyva ve svém zaméstnani), ¢len Poradniho sboru Rady mésta Brna pro
bezbariérové Brno (zkuSenost z politické sféry; https:/www.kjm.cz/knihovna-pro-bezbarierove-brno).

26.2.2019 | 2@ Michael Vidura Zivot na elektrickém voziku | Jak se ,chodi* vozickafi po Brn&?
zkuSenost
26. 3. 2019 autor/dilo Hana Porkertova Nevidoma zkuSenost Jak se ,diva“ nevidomy?
¢len . . Predstaveni Strediska Kdo je odpovédny
ElO. 4. 2N PSpBB SOTE EMEE Teiresias za pristupnost?
. Audity bezbariérovosti = . .
expert Milena . . _.~.. | Pro¢ sinechat udélat audit
AL S AU Z praxe Antonovicova thudovv aneb co je nejéastéji bezbariérovosti?
Spatné
Pristupy méstskych " . ..
25.6.2019 autor/dilo Jana Linova samosprav k problematice :Jak Je bezbariérovost fesena
: : jinde v CR?
bezbariérovosti

Zacali jsme oslovovat dalSi experty, jimiz jsou predevsim Clenové neziskového sektoru, déale lidé s postizenim, ale
také politici Ci studenti brnénskych Skol a verejnost. To vSe s oporou v metodické prirucce pro praci knihoven
s uzivateli s postizenim Rovny pfistup Standart Handicap Friendly, strategickém dokumentu pro nasi ¢innost.

¢ Knihovna musi spolupracovat s organizacemi v regionu (mdze se jednat napriklad o spolky, sdruzeni, specializo-
vana zarizeni, Skoly, zaméstnavatele osob se specifickymi potfebami, rlizné pomahajici organizace nebo slozky
verejné spravy).

¢ Knihovny mohou vytvorit sit spratelenych knihoven cilicich na uzivatele s konkrétnim typem postizeni, napfriklad
vzhledem k vyskytu neslysicich v Praze, Brné a Ostravé mohou vzniknout spolecné ,tiché knihovny* za ucelem
osloveni neslysicich ¢tenarl a spolec¢né podpory pfi organizovani akci, sdileni specialnino fondu a spoluprace
pri prekonavani prekazek s cilem zlepsit pristupnost danych knihoven pro cilovou skupinu. Mohou vydavat také
spole¢ny bulletin.

Soucasneé jsme si vytkli cile projektu, kterymi je jednak zmapovani situace, propojeni klicovych aktér( za ucelem
Zlepseni bezbariérovosti ve mésté Brné, ale také prakticky manual pro ostatni knihovny Ci vzdélavaci instituce,
které by se chtély vydat stejnou cestou a nabizet skutecné bezbariérové porady. A celkové nam jde o zlepSeni
kvality Zivota uzivatell Knihovny Jiftho Mahena, usnadnéni pfistupu k informacim i kultufe a prohloubeni jejich
socidlnich kontaktd.

Veskeré aktuality a vystupy, prezentace a fotografie z jednotlivych setkani jsou dostupné na strance projektu
https://www.kjm.cz/knihovna-pro-bezbarierove-brno. Kli¢ovym pfinosem Zivé knihovny je, Ze se s kazdym se-
tkanim ucime, jak délat porady pro vSechny co nejpristupnéjsi. Byt disponujeme technikou i zkusenostmi, stéle
vyvstavaji nové situace a souvislosti — jak zajistit dostupnost indukeéni smycky, jak zpfistupnit titulky, jez vzniknou
ze simultanniho prepisu i ve videu, jak zajistit pilnohodnotnou debatu po programu, typicky ve vice skupinkach,
kdyZ neni dost tlumocnikd, jak naucit pfednasejici popisovat obrazky pro nevidomé, jak pripravit prostor na de-
batu neslySicich-znakujicich atd. Toto jsou vSechno momenty, kterymi jsme od zacatku projektu prosli a na néz
postupné reagujeme.



https://www.kjm.cz/data/fotogalerie_2019/Antonovicova.pdf
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Setkani se pravidelné Ucastni kolem triceti posluchacl, kterym pripravujeme prostor a prostfedi na miru jejich
specifickym potfebam. Informace dostavaji s predstinem, aktualné také ve znakované podobé, s poukazanim
na bezbariérovy pristup. Pfednaskovy sal je vybaven indukéni smyckou a jejim detektorem. Béhem prednasky
vSichni mluvéi vyuzivaji mikrofony, a to i diskutujici. Je to nutné pravé z divodu spravného fungovani indukéni
smycky, ale také z dlvodu zdznamu na videokameru. Osobdam se zrakovym a télesnym handicapem posky-
tujeme osobni asistenci, pokud si ji vyzadaji, vSichni maji k dispozici bezbariérové WC opatfené eurozamkem
(projekt ve spolupréci s Narodni radou osob se zdravotnim postizenim CR). Spolupracujici organizace poskytujf
vétSinou dva pracovniky, ktefi se stfidaji v tlumoceni celé akce, a prepisovatele mluveného slova do psané podo-
by. Psany text je Ucastnikdim dostupny na tabletech na misté samém a mdze byt nasledné vyuzit také pro tvorbu
titulk(, kterymi by v idealnim pripadé byly opatfeny videozdznamy. Prepis do psané podoby zajistuje Teiresias,
Stredisko pro pomoc studentlm se specifickymi naroky a tlumoceni do znakového jazyka — Unie neslysicich
Brno. Vzhledem k znaéné Casové narocnosti, jez souvisi s korekturou prepsaného textu a ¢asovanim titulkd, za-
tim neni mozné tento vystup lidem nabidnout, pfesto jsou v prezentacich ponechany ve spodni ¢asti volné fadky,
do nichZ by lo pozdgji titulky umistit. Uastnici jsou usazeni do prostoru tak, aby na sebe pfi programu vidéli
(Uprava pro neslysici), organizatofi maji jmenovky. S kazdym prednasejicim se osobné schazime a diskutujeme
jednotlivé Upravy tak, aby byl program skuteCné pfistupny vSem. Ze zkuSenosti s prezentovanim projektu na
rlznych Urovnich mimo Knihovnu Jifiho Mahena dochézime k zavéru, Ze pro zdravé lidi je velké mnoZstvi vyse
popsanych Uprav sice srozumitelné, nicméné vzhledem k jednoduchym nuancim, jez jsou obsazeny v propojo-
vani kompenzaci pro rdzné druhy postiZzeni, svym zpdsobem nepredstavitelné a tato propojeni do detailu odkryje
vétSinou az osobni zazitek.

Zaver

V navaznosti na program a zajimava zjisténi z prvni poloviny roku 2019 jsme se rozhodli v projektu pokracovat
a venovat se pro tfi podzimni mésice oblastem &i problematice souvisejici s lidmi se sluchovym postizenim. Pri-
pravili jsme zékladni dramaturgii a domluvili pfednasejici. Letosnim rokem projekt vSak nekonci, naopak. Lonska
jistd opatrnost a letosni prakticka setkani a jiz viditelné vysledky nas nakonec motivovaly k navrhu systematického
programu zlepSeni sluzeb Knihovny Jifiho Mahena pro uzivatele se specifickymi potfebami a vyustily v podani
projektové zadosti, kterd by méla mimo jiné zastresit pravé realizaci Zivé knihovny v pfistich dvou letech.

Predstaveni aktivit Unie
24.9.2019 | ¢len PSpBB Ivan Polacek neslysicich Brno (spolku
a socialniho podnikuy)

Co vite o sluzbach, které vylepsuiji
zivot neslySicim a nedoslychavym

sit4 AR sl A Jakym bariéram lidé se sluchovym

29. 10. 2019 = Jana Havlova uzivatelky kochlearniho . X i e
zkuSenost implantatu postiZzenim nejcastéji Celi?
expert NeslySitelné bariéry Co citime, kdyZ nas néjaky objekt,
26. 11. 2019 . f’)axe Mariana Chytilova v designu mist, sluzeb prostor, sluzba nebo ¢lovek
P a lidskych interakci odmita?

Se zacatkem nového obdobi jsme se pak zeptali také v fadach Poradniho sboru a nabidli jsme jim moznost
vyslovit se k absolvovanému programu prostfednictvim dotaznikl a rozhovor(. Ve zpétnych vazbach jako nejvy-
raznéj$i moment zaznivala potfeba zaznamenavani a uchovani podnétl na Upravu. Tuto reakci povaZzujeme za
velmi dileZitou, nebot doklada zajem Poradniho sboru podilet se na zméndch. Ve spolupraci s KISK FF MU zpra-
covavame ze setkani reportaze (studenti), byla rovnéz zpracovana videa ve formé kratkych pribéhd shrnujicich to

vvvvvv



Elektricky vozik jako cesta ke svobodé. Jak se jezdi ,,péSky“?

Michael Vidura se podélil o svou zkusenost uZivatele elektrického voziku a ¢lovéka se svalovou atrofii, ktera plsobi
postupné ochabovani kosterniho svalstva. Prezentaci pojal jako sviij osobni piibéh — i proto nadale pouzivame jeho
kfestni jméno. Své vypravéni zaCina v détstvi a postupné hovori o Iétech stravenych na internatu na Kociance, kde
byl pro vSechny k dispozici jen jeden mechanicky vozik, poskytovany ,za odménu®“. Postupné byli sice zaci vybave-
ni vlastnimi mechanickymi voziky, nicméné s progresi nemoci bylo jeho pouzivani &im dal t€z8i. Kratce po revoluci
za¢aly do Ceskoslovenska pronikat i elektrické voziky, z nichZ se dostal jeden i k Michaelovi, kterému bylo tehdy
Sestnact let. Tento vozik znamenal v jeho Zivoté zasadni zZiom — umozfioval mu samostatnost pohybu, véetné rozho-
dovani o trasach, coz mélo vliv i na narlst sebevédomi a autonomii v jeho osobnim Zivoté.

Pri svém vypravéni tak narazi na prevladajici pojeti voziku ve spolecnosti, ktera v ném vidi symbol nemohoucnosti,
podfizenosti a omezeni. Jeho osobni pribéh vSak doklada, ze je to presné naopak — elektricky vozik je pro ngj sym-
bolem svobody. Zivot se svalovou atrofif si zada aktivizaci riiznych subjektd, z nichz pravé vozik je ten nejzéasadngjsi.
Dalsi dlleZité sloZky umoznuijici ¢i znemozriujici nejen samostatnost pohybu, ale i vili k rozhodovani jsou rlizné asi-
stence. Ve svém piibéhu se vraci zpét na Kocianku, kdyz vzpoming, ze po Sesté hoding jiz nebyl k dispozici zadny
personal. Tomu se pak prizplsoboval fad Ustavu a pro jeho klienty to znamenalo jiz v Sest hodin vecer ulehnout do
postele, bez ohledu na ro¢ni obdobi. Po rozhodnuti jit studovat maturitni obor prestoupil na novou skolu do Jan-
skych Lazni a tento prestup pro néj znamenal Sok. Lidé se ho najednou napiiklad ptali, kdy se chce vykoupat &i jaky
ma nazor na rdzné véci, a vibec zazil nebyvalou miru svobody, ktera by byla v prostoru Kocidanky nemyslitelna. Tato
svoboda znamenala nutnost seznamit se s dnes jiz béznymi vécmi, jako je samostatny pohyb venku, prechazeni
ulice, chozeni na nakup ¢&i do kina.

Prostor Kocidnky nebyl omezuijici pouze v otdzce svobody Cinit vlastni rozhodnuti, ale i v pfistupu k informacim.
Michael miuvil o tom, Ze mé&l velmi zkreslené predstavy o svém stavu. Zil v domnéni, Ze se doZije asi dvaceti let.
AZ v pozdéjSim veku, kdy se zenou feSili otazku potomstva, mu bylo v centru reprodukeni mediciny sdéleno, ze
domnivanou diagndzu nema a rovnéz jeho obava z pfenosu nemoci na déti je licha. S manzelkou maji dva syny
a ziji v Ochozi u Brna. Pfi svém vzpominani na meéstsky prostor Brna vypravi, ze za poslednich ¢trnact let se situace
bariérovosti velmi zlepsila, véetné meéstské hromadné dopravy. Pristupnost linky ¢islo 8 pak vnimal jako historicky
okamzik — jednalo se o linku, kde vSechny vozy byly bezbariérové. Misto planovani a omezenych moznosti zazival
situaci, kdy ¢ekal na zastavce jako vsichni ostatni a bylo mu jedno, ktery viz zrovna prijede. Nicméné téma ba-
riérovosti vozy nekonci. Je totiz rovnéz tfeba mit kde nastoupit a vystoupit. Na bezbariérovost tramvaje tak musi
navazovat i bezbariérové ostrlivky — ovS§em v tomto ohledu se situace postupné zlepsuije.

Alternativou k méstské hromadné dopravé pak mize byt pravé elektricky vozik po jiz vyjeZdénych a znamych tra-
sdch. Znamé trasy voli z dobrého ddvodu — Michael ma jistotu, Ze budou prdjezdné. | cesta, ktera je na jednom svém
konci bezbariérova, tedy opatfena najezdem, jiz v dalSim Useku bezbariérova byt nemusi. Najezdy jsou nutné na vice
mistech. Nepfijemné, i kdyz nékdy ne pifimo bariérové, jsou velké mezery na silnici, takzvané ko ici hlavy &i husta
doprava. | znama a sjizdna cesta nemusi byt takova naporad a ¢lovek nejen na voziku narazi na zaparkovana auta,
rozkopané silnice ¢i sloupky. Velky vliv ma i poCasi a zejména v zimnim obdobi Michael radgji nevyjizdi. Prodirat se
snéhem je naroc¢né a kvdli nizkym teplotam mu hrozi rovnéz prochlazeni. Mezi daldi problémové aspekty prinasejici
bariéry rfadi Uzké vytahy, nedostupna tlacitka, nedostatky v méstské hromadné doprave Ci Spatnou pristupnost ma-
gistratu na Dominikanském namésti. Problematické je i cestovani po Cesku a nevyhovuijici sluzby Ceskych drah &i
nemoznost cestovat meziméstskymi autobusy.

Dale se Michael Vidura zabyval tématem pomoci a hovofil o svych prevazné dobrych zkuSenostech a o tom, ze se
neboji nékoho oslovit a pozadat o pomoc. Vybira si pfitom konkrétni lidi, a to nejen podle jejich fyzické zdatnosti, ale
i napfiklad podle o¢niho kontaktu. Neoslovi nékoho, kdo ,déld, Ze ho nevidi“. | odvahu k tomu nékoho oslovit musel
postupné trénovat a z détstvi straveného na Kociance nebyl na takové chovani zvykly. Bariérovost totiz nezahrnuje
pouze fyzicky prostor, neméné dllezity je i prostor socidlni: komunikace s lidmi a vzéjemna spoluprace. Lidé s posti-
zenim, Michaela nevyjimaje, maji zkuSenosti s tim, Ze okoli misto nich oslovuije jejich asistenty Ci asistentky.

Michael se 0 své zkuSenosti a samostatnosti i viastnim bydleni, které mu souCasné technologie, asistence i méstsky
prostor umozniuji, délil rovnéz s dospélymi lidmi z Ustavd, kde by pred rokem 1989 skoncil i on sam. Své prezentace
na Ustavech popisuje jako navstévu na jiné planeté. Zarazila ho vSudypfitomna organizace €asu a aktivit a nesamo-
statnost a neznalost svéta ,tam venku®, tolik povédoma z Kocianky. MozZnost samostatného Zivota piinasi spoustu
dalSich aktivit, vCetné téch, které si vétSinova spolecnost nespojuje s Cloveékem, ktery se pohybuje pomoci voziku.
Michael tak vypravél o svych zaméstnanich, stfedomorskych plavbach Ci o hrani v divadle Barka, kde spolecné



s dalsimi lidmi z Kocianky a dobrovolniky reflektuiji Zivot s postizenim a inscenuji i dalSi divadelni hry, jejichz vrcholem
byl Prelet nad kukaccim hnizdem. Jednalo se zaroven o bezbariérové predstaveni, s prekladem do znakového jazy-
ka, simultannim prepisem a komentarem pro nevidome.

Obr. 1: Michael Vidura, druhé setkani KpBB, 26. 2. 2019. Zdroj: autorka prispévku

Nevidoma zkusenost. Jak se ,diva“ nevidomy?

Hana Porkertova (tfeti setkani KpBB, 26. 3. 2019) pfi své prednasce vychazela ze svého sociologického vy-
zkumu zabyvajiciho se nevidomou zkusenosti, ktery vychazel z rozhovor( a ztcastnénych pozorovani se Sesti
nevidomymi lidmi. Zrak je jediny z péti vSeobecné identifikovanych a jiZz na zékladni $kole vyucovanych smysld,
s jehoz absenci ma takzvany zdravy Clovek ¢astou zkuSenost. Obtizna orientace ve tmé, strach ze tmy, to jsou
v8echno znamé veci, které se nasledné promitaji do domnélého pochopeni, jaké to je byt nevidomym Clovekem.
Jedna se o zkuSenost, ktera je zdanlivé dostupna. To se ukazalo i pfi konverzaci s koordinatorkou dobrovolnikd
Z organizace ,poskytujici sluzby zrakové postizenym®, kterd na poznamku, ze vyzkumnici na vyzkumu nejvice
lakéa moznost dopatrat se néteho pro ni nepochopitelného a neprestavitelného, odvétila, ze takova zkusenost se
prece ziska snadno, staci si zavazat oCi. Ale nejenze mezi tim ,,nevidét” a byt nevidomy* je znacny rozdil, vidici
lidé jsou se zavazanyma ocima dezorientovani a neschopni provadét veci, které pro né jinak nepredstavuiji pro-
blém. Pokud by méli Cerpat z vlastni zkuSenosti se zavazanyma ocima, dospéli by k pfesvedceni, ze nevidomi lidé
jsou neschopni. Domnélé pochopeni tedy mdze vést k neddvére ve schopnosti nevidomého clovéka.

Ugastnici vyzkumu Hany Porkertové Gasto nardZeli na obecné predstavy o tom, jaké to je mit n&jaké fyzické,
smyslové ¢i mentalni znevyhodnéni, potazmo jak vypada nebo se chova nevidomy Clovek. Pokud se tomuto ob-
razu vice vzdali, m0Ze Celit nedorozumeénim ¢&i Utokdm a zpochybrovani svého zrakového znevyhodnéni. V tomto
duchu se vyjadril i Roman:

Kdyz jdu na [metalovy] koncert, tak vypadam jak kazdej. | jsou tfeba prekvapeny ve fronté na pivo, Ze zjistej,
Ze jsem s hulkou, tak rikaj, Ze ji mam jenom kvidli tomu, abych nestal tu frontu, a takovy kecy.

Roman nezapada do predstavy ,normalniho Cloveka®, pro néhoz jsou dostupné rozlicné aktivity, jako je navstéva
metalového koncertu, v kombinaci s holi je na ném néco jinak, néco Spatné — normalnost tak neodkazuje pouze
ke stejnosti, ale zaroven zajistuje rozpoznani rliznosti, véetné hudebniho vkusu. Romanova zdliba v metalu a vy-
razny metalovy vzhled se zaroven prici predstavé o Clovéku, ktery nevidi.

Mnoho lidi se zrakovym postizenim se setkava s tim, jak je t€zké ostatnim vysvétlit, co vidi a nevidi, a narazeji na
predstavu okoli, které je ¢asto neochotné naslouchat. To se mlze tykat i situaci v rliznych institucich, véetné skol,
jak fikala Jessie:



Ja jsem zazila na zakladce Sikanu i od jedné pani ucitelky. Ona mi totiz nevéfila, ze ty véci nevidim. Mné treba
nedélalo problém najit ve slepy mapé néjaky misto, protoze jsem si to pamatovala a dokazala jsem to najit.
Ale z mapy jsem nemohla Cist, nedovedla jsem to, i kdyz ten zrak na blizko jsem méla lepsi. Tak ona fikala, ze
to musim umét precist z ty mapy.

Rozdil mezi ,vidét a nevidét* nemusi byt ostry, zavisi na rlznych okolnostech, véetné svételnych podminek,
a kdyz lidé néco nevidi, nemusi to znamenat, ze nedokazou vidét néco jiného a naopak — kdyz vidi jednu véc,
nemusi vidét i véci dalsi. Pfedstava o nevidomosti jako o ,,opaku zraku“ Casto Usti v situace, kdy potfeby lidi, ktefi
vidi, ale ,Spatné”, jsou nerozpoznany a prehlizeny. Téchto lidi je zaroven daleko vice nez osob zcela nevidomych.
A i mezi nimi tvofi lidé nevidomi uz od narozeni mensinu. Lidem se ,Spatnym zrakem® by pritom Casto velmi
pomohlo Vétsi pismo, vice svétla, ostrejSi kontrasty — coz uvita skoro kazdy. DUleZita je zaroveri standardizace,
predevsim prostoru, ktera umozni, aby se cesty k vykonavani urcitych ¢innosti nemusely hledat znovu a znovu.
Hana Porkertova predstavila odlisSnou perspektivu, jak o vidéni a nevidéni uvazovat, a misto zraku a oka se zame-
fila na ,vidéni jako délani“. Vidét tak znamena vykonavat urcité dinnosti urcitym zplsobem: i nevidomi lidé v jejim
vyzkumu popisovali zkusenost se ztratou zraku s poukazem na to, co se déla, nikoli ve smyslu, co ne/vidi. Nevidét
pak neznamena, Ze se vétsina t&chto Sinnosti prestane vykonavat, ale délaj se jinak. Cist tak nemusi znamenat
Cist o¢ima, stejné jako ,vidét“ skryva mnozstvi vyznamd. | nevidomi lidé feknou ,takhle to vidim ja“, vyrok ,uvidime
se pozdgji“ znamena i pro vidiciho Clovéka predevsim setkat se. Kdyz si chce (i nevidomy) Clovék néco osahat,
znamena to, ze chce mit hapticky zazitek, napriklad sahnout si na zajimavy material, hebké zvite Ci na vlasy os-
tfihané na jezka. Pro nevidomého Clovéka vSak toto sahnout si ¢asto znamena pravé ono poznat a poznani se
davé do souvislosti s podivanim. Roman si vzal do ruky svUj Cerstvé upleteny kosik a zacal vypravét: ,Zas uvidim
ty chyby na ném. Tady vidim, Ze jeden proutek je povolenej.“ Pouzivani slov spojenych se zrakem tak nezname-
na faux pas, kterému se musi vidici lidé vyhnout. Zapadni kultura je navdzana na vizualitu a zrak je pokladan za
zaklad védeéni, coz vede k vylucovani nevidomych lidi z aktivit, pro néz je zrak zdanlivé nezbytnym prostredkem,
ktery dava celé Cinnosti smysl. Eva k tomu dodala:

Hrozné rada cestuju, mam to uz odmala, kdyz jsme s rodicema hodné cestovali. Méli ten vybornej nazor, ze
dokud vidim, tak toho mam vidét co nejvic. TakZe jsem s nima byla tfeba v Maroku, v Cing, v tom Izraeli, po
Evropé jsme hodné jezdili, v Londyné, v Parizi, snazili se mi toho ukazat co nejvic, tak mé nakazili, ze ja tedkon
hrozné rada cestuju a lidi se me praveé ptaji: ,A co z toho mas? Dyt jako... Pro¢ cestujes?”

Ani zazitky vidicich lidi se neskladaji zdaleka jen z vizualnich podnétd, a presto se okoli divi, Zze nevidomi lidé radi
cestuiji. Nakonec jim nejsou nedostupné ani vizualni viemy. Prestoze nejsou jednoduse prenositelné (ani u vidicich
lidi, ktefi Casto feknou ,predstavoval jsem si to jinak!“), skrz popis si ¢lovek udéla svou predstavu. ,Je to jako
popis v knizce,” dodavali lidé z vyzkumu. Dostupnost obrazu je nejsnazsi prostfednictvim jeho verbalizovani.
Naopak nelze jednoduSe prevadét obrazy do haptické podoby v domnéni, ze dojde k prenosu stejné informace
— a proto zUstavaji i reliéfni obrazky ¢i mapy problematické. Bariéry se nedaji chapat jako fixni pfekazky, ale méni
se na zakladé rliznych konstelaci, véetné téch v prostoru. Prostor je odliSné bariérovy na zékladé toho, zda jde
Slovék s holi, psem, ¢i dalsim ¢lovékem. Pro nevidomé lidi je ddlezité vytvorit trasu s povédomim o jednotlivych
prostorovych liniich a zménach mezi nimi. Predstava o nevidomém Clovéku, ktery musi nutné v prostoru tapat,
je tak do znacné miry mytem, protoze chodi po trasach, které jiz dobre zna. Pokud se nevidomi pohybuiji pomoci
hole, je pro né zaroven i podstatna télesna pamét — nelze tak s nimi ,manipulovat” ¢i se je snazit rlizné natacet.
Pokud presto vidici lidé nabydou dojmu, ze je vitana jejich ucast, je vhodné Clovéka nejprve oslovit, zda nepotrebu-
je asistenci, nabidnout ramé, ve které nedrzi hil, doprovodit ho na uréené misto a ujistit se, zda vi, kde se presné
nachazi. Pohybem holi si nevidomi lidé nehlidaji ani tak volny prostor, jako pfedevSim navaznost na vodici linii, coz
mUZe byt déim ¢i obrubnik. Misto nahodilého uskakovani je podstatné tyto linie neprerusit.

Co je tedy v kontaktu s nevidomym Clovékem jesté dllezité? Predevsim otevienost k jinakosti, vnimani potieb
nevidomych lidi a pruznost nékterych pravidel, ktera jsou vytvorena pro osoby, které vidi. Dale uméni naslouchat
a hlavné vnimat, Ze lidé se zrakovym postiZzenim jsou rdzni a maji rlzné potreby. Téma inkluze, které je v soucas-
nosti horkou pldou majici mnoho odplrcd, dostava s touto perspektivou odlisny obsah. Jedna se predevsim
0 vzdjemné ziskavani schopnosti, napfiklad u vidicich lidi to znamena rozvijeni verbalniho vyjadfovani a formulo-
vani popisl, coz neni zpoc¢atku jednoduché. Je zdaroveri dilezité neupirat lidem s postizenim autonomii a neko-
munikovat misto nich s jejich asistenty, coz jsou situace, s nimiz se Casto setkavaji. Soucasne je podstatné projevit
témto lidem ddveéru i v situacich, které jsou pro vidiciho Clovéka tézko predstavitelné.



Reseni bezbariérovosti na Masarykové univerzité: Kdo je odpovédny za pfistupnost?

Boris Janéa (Ctvrté setkani KpBB, 30. 4. 2019) ve svém pfispé&vku mluvil o pfistupnosti vefejné instituce — Masa-
rykovy univerzity — a shrnul, co vSe je potfeba zajistit a pro¢ se to nékdy dafi a jindy ne. Pristupnost podle néj neni
stav, kterého je dosazeno jednou provzdy, ale proces, 0 néjz je tfeba peCovat a kterého musi byt dosahovano zno-
vu a znovu. Je tomu tak predevsim proto, Ze na pristupnosti se podili celé fada subjektd, tj. organizaci i konkrétnich
lidi v nich, ktefi az vzéjemnou spolupraci, komunikaci, navaznosti a rozdélenim zodpovédnosti mohou dosahnout
zadouciho vysledku. Kazda podobna spoluprace je obtizna a docilit kyzeného stavu znamena vyladit spoustu na
prvni pohled neviditelnych drobnosti. Pristupnost je dvousmérna a Ize Fict, ze nejde pouze o zpfistupnéni instituce
danému &lovéku, ale i o zpfistupnéni daného Clovéka oné instituci. Klienty se tak nestavaji pouze ,lidé se specific-
kymi naroky*, ale i vSichni ostatni, ktefi v instituci néjak plsobi, od ucitelll aZ po spoluzaky.

Dulezité je vyjasnit si pojmy — co si pfedstavujeme pod pfistupnosti? Pro Masarykovu univerzitu a stfedisko Teire-
sids pfistupnost znamena predevsim zajisténi rovnych podminek — tj. nesnazi se studujicim se specifickymi naroky
néjak ulevovat, ale snazi se co nejlépe hledat cesty vedouci ke zpfistupnéni nastavenych pravidel. Tedy neznamena
to, Ze nevidomy student nesklada pisemnou zkousku, ale Ze ji ma ve formatu, ktery mize skladat pisemné.
KliCovym problémem provazejicim téma pristupnosti je otazka odpovédnosti. Pristupnost nelze ponechat svému
vyvoji, jednotlivé subjekty museji nést zodpovédnost za jednotlivé kroky a v idealnim pfipadé by mély o sobé védét
— kdo je za co zodpoveédny, kdo co mdze, nemize, na koho se obrétit ¢i neobratit. Ucitelé by méli zodpovidat za
pfistupnost své vyuky, spravci budov za pfistupnost budov. Studijni odbor rektoratu pak za pristupnost pfijimaciho
vzalo odpovednost dohlédnout na proces zpfistupfiovani a zajistit potfebné véci, coz znamena, ze u ngj chtéji byt
uz od za&atku. Nelze véci zpétné ,dobastlit’, jak poznamenal pan Janc¢a. Je zasadni, aby i ostatni subjekty s otaz-
kou pfistupnosti pfinejmensim podcitaly a mohly se na stredisko pripadné obrétit. Casto se to viak nedgje. To je
i priklad nového vizualniho stylu univerzity, ktery postrada potfebny kontrast, nebo problematického reSeni staveb,
kdy se Teiresias dostava k dokumentaci az ve chvili, kdy uz nelze vznaset zadné pozadavky. Tyto problémy jsou
zpUsobeny nedostate¢nou koncepci a provazanosti jednotlivych pracovist, ktera ¢asto nemaji praxi a nevédi, ze
nastala situace vyzaduje néjaké reseni, Ci pfi veédomi existence Teiresiasu pokladaji véc za vyresenou. Bylo by po-
tfebné, aby i ostatni ¢asti univerzity pfijaly ¢ast odpovédnosti, byly s ni srozumény a myslely na to, Ze pfistupnost
je tfeba resit.

Otéazka provazanosti se nepoji pouze s odpovédnosti, ale je tfeba myslet i na provazanost sluzeb. Z rliznych ddvodd
nékdy nemusi jedna sluzba stacit. Nestaci jen tlumocCeni do znakového jazyka, pokud dotyCny neoviada v potfebné
mife znakovy jazyk. Nemusi stacit, Ze je k dispozici asistencni technologie pro praci nevidomych s matematikou,
pokud nevidomy Clovék neumi s témito technologiemi zachazet. Ani prepis nemusi byt dostatecny, nebot je zaro-
ven treba zajistit také aplikaci k distribuci prepisu uzivatellim a nabidnout jim zarizent, které je schopno jej zobrazit.
Pri poskytovani sluzeb je tak tfeba vzdy myslet na cely fetézec, ktery je uvede do provozu.

Instituce, ktera chce byt pfistupna, si predevsSim musi uvédomit, co se v ni odehrava a co je tfeba zajistit k tomu,
aby se to odehravat mohlo; v pfipadé univerzity je to vyuka a vyzkum, coz obsahuje nékolik vzajemné provazanych
rovin — organizaci studia, zajiStovani informacnich zdrojl, asistence. A tyto sluzby se konkretizuji napriklad v ko-
munikaci mezi studentem a ucitelem, v dostupnosti informacnich materidld, zpfistupnéni budov atd. VSechny tyto
aspekty maji pfesahy do bézného fungovani instituce a stfedisko Teiresids i ostatni zd¢astnéni musi jit nad rdmec
legislativy, ktera zaruCuje pouze nezbytné minimum. Stfedisko se pfitom snazi drzet logiky univerzalniho designu,
ktery se da definovat jako ,variabilita a flexibilita i nad ramec technickych norem, nikoli ale za hranici, kdy potreby
jednotlivce nebo skupiny mohou omezovat prava ¢i moznosti jiného jednotlivce nebo skupiny®. Takovy design
mUze znamenat napriklad zmnoZeni kanald, tak jako v Knihovné pro bezbariérové Brno: miuvei miuvi do mikrofonu,
je pritomen tlumocnik a zaroven vizualizace simultannim prepisem. Namisto jednoho kanalu jsou tfi.

Myslenka univerzalniho designu narézi na rozdil mezi kolektivnim a individualnim, heterogenitou a homogenitou. Je
nutné zjistit, jaké ma to které postizeni funkéni dopad. Co je tfeba k tomu, aby student Ci studentka mohli Uspésné
studovat? Jak jsou tyto potfeby a moznosti ovlivnény konkrétnim znevyhodnénim? Umluva o pravech osob s po-
stizenim, vyhlaska o bezbariérovém uzivani staveb atp. jsou ¢asto velmi neurcité a mohou byt vykladany rizné. Je
proto tfeba spojit je s konkrétni situaci, s konkrétni instituci a naroky. Cést univerzainiho designu je pak vhodné fesit
kolektivné tak, aby nebylo nutné o vSe zadat nové. Neklast thu odpoveédnosti na konkrétniho Cloveéka se specific-
kymi naroky, ale fesit téma pristupnosti kolektivnim zplsobem. Coz se tyka zejména verejnych instituci placenych
z verejnych zdrojl, které by mély slouzit verejnosti bez rozdilu.



Obr. 2: Boris Janca, Ctvrté setkani KpBB, 30. 4. 2019. Zdroj: autorka prispévku

Audity bezbariérovosti budov aneb co je nejcastéji Spatné. ProC si nechat udélat audit bez-
bariérovosti?

Milena Antonovi¢ova (paté setkani KpBB, 28. 5. 2019) je stavebni inzenyrkou, a v ramci svého Clenstvi v Po-
radnim sboru pro bezbariérové Brno se tak zabyva predevsim bezbariérovosti budov a verejného prostoru. Dale
konzultuje dokumentaci pro projektanty, hodnoti projekty pro vladni vybor osob se zdravotnim postizenim Ci
fond dopravni infrastruktury. Jeji pfednaska se zaméfila predevSim na audity bezbariérovosti budov a identifikaci
nejCastéjsich chyb.

Bezbariérové feseni je v souCasném stavebnim zakoné definovano jako ,vytvareni prostredi, které umozni sa-
mostatny a bezpecny pohyb vSem uzivatelm®, z cehoZ pak u nékterych skupin osob vznikaji jednotlivé poza-
davky. Stavebni zakon pamatuje na ,,0soby s pohybovym omezenim/postizenim, tj. osoby na voziku, s berlemi,
s choditky, po Urazu, téhotné zeny, malé déti, osoby doprovazejici dité v koCarku; osoby se zrakovym, sluchovym
nebo mentalnim omezenim/postizenim; seniory; osoby doasné zdravotné indisponované a cizince®, coz odpo-
vida zhruba tficeti procentdm populace. V zahrani¢i do skupin lidi s omezenou schopnosti pohybu a orientace
spadaji i osoby s vnitfnim postizenim &i alergici. Seniofi spadaji do rdznych vySe vymezenych skupin, které se
zaroven Casto prekryvaji, nicméné na jejich potfeby se Casto nemysli. Pani AntonoviCova podrobné popsala
jednotlivé skupiny a pozadavky ve své prezentaci https://www.kjm.cz/data/fotogalerie 2019/Antonovicova.pdf,
v niZ pouzila i fadu obrazkd s priklady Spatné i dobré praxe.

PFi tvorbé bezbariérového prostoru je tfeba myslet nejen na moznost samotného pohybu, ale i fungovani v ném —
tedy aby jeho rdizné prvky, jako jsou vytahy, dvere i prepazky, byly v dosahu. Bezbariérovost budov i vefejného
prostoru je nutné resit jako funkeni celky. O prostoru je tak nezbytné uvazovat jak v jeho horizontalni, tak verti-
kalni roving, a to nejen kvlli vySce prekazek pro nevidomé osoby. V praxi to znamena napriklad vhodné umisténi
tladitek od vytahu tak, aby byly v dosahové vzdalenosti ruky uzivatele voziku, coz nabyva dalSich podob, pokud
ma onen uzivatel omezenou moznost pohybu hornich koncetin. Na funk&nost je nutné myslet i na hygienickych
zafizenich a vefejnych WC — musi byt zajisténa dobra manipulovatelnost, misa s dobfe drzicim prkénkem, na
niz se dobfe naseda, a vhodné umisténé umyvadlo. Nejen prostor, ale i vé&ci v ném mohou byt bariérové, coz je
i priklad koSe s naslapem na bezbariérovém WC... Mezi dalsi nejcastéjsi problémy patfi povrchy chodnikd, coz
prednéadejici srovnala se situaci ve Svédsku — misto zaplatovani se udéla cely povrch chodniku. Takové Upravy
pfitom nejsou vyhodné pouze pro osoby s omezenou schopnosti pohybu, ale i pro vdechny ostatni.

V pfipadé nevidomych osob je zakladnim problémem ziskavani informaci a orientace v prostoru a rovnéz jsou
pro né klicové povrchy cest (nejen jiz zminovaného chodniku). Urcuji mista, kdy se charakter cesty méni, k Ce-
muz slouzi napriklad hmatna dlazba — vystouplé puntiky na okraji chodnik(, které znadi, Ze nasleduje silnice.
Zatimco s hmatnou dlazbou se v Cesku jiz ¢asto pracuje, cesty k pfechodu se zanedbavaji. Chybi funk&ni vodici
linie, coz miZe byt zidka plotu ¢i obrubnik, a ve volném prostoru pak umélé vodici linie na povrchu chodniku.



https://www.kjm.cz/data/fotogalerie_2019/Antonovicova.pdf

V Brné je rovnéz nedostatek kontrastnich schodist, tj. kontrastni oznaceni prvniho a posledniho schodu. Zviast
venkovnich schodigt je oznaceno minimum. Kontrast je dllezity také u prekazek &i u oznadeni dvefi. Casto z0-
stavaji neviditelné sloupy a neoznacené prosklené plochy, o nichz nemaji slabozraci lidé ani potuchy.

V pfipadé neslysicich a nedoslychavych lidi je tfeba reSit pfistupnost komunikace a pfijimani akustickych infor-
maci. Kromé dostupnosti indukénich smycek a psanych informaci je rovnéz diilezité myslet na uZivatele znakové-
ho jazyka. Cestina je totiz pro Fadu neslySicich de facto cizim jazykem a néktefi pismo neovladaji. Kli¢ova je tedy
Ucast lidi se specifickymi naroky na tvorbé legislativnich opatfeni. Pfehlizenou skupinou zlstavaji seniofi: zelena
na semaforech nesviti dostatecné dlouho, mista pro odpocinek, jako jsou lavi€ky atd., chybi.

V otazce legislativy je nejvétsSim uskalim nejednotné rozdéleni kompetenci (které se prekryvaji) a nejasné rozde-
leni odpovédnosti. Do procesu vystavby pak zasahuje mnozstvi subjektd, které se musi dohodnout na konec¢né
podobé. Vyhlaska MMR ¢&. 398/2009 Sb. o obecnych technickych pozadavcich zabezpedujicich bezbariérové
uzivani staveb je neprehlednd, matouci a uzivatelsky slozita. V predpisech jsou Casté rozpory, chybi moznost
odborné konzultace a ukazka vzorovych reSeni. Komplikovanost vyhlasky a jeji implementace pak znamena,
Ze mnoho lidi, véetné projektantl a koncovych uzivatell, netusi, jaké reSeni je spravné. Rovnéz je dllezité mit
bezbariérovost na paméti uz od zacatku, a nikoli se snazit stav vylepsit az poté. Takova rfeseni zlstavaji vétsinou
polovi¢ata. Také nasledné Upravy budov Ci verejného prostoru musi byt promysleny s poukazem na bezbarié-
rovost. | po¢atecni bezbariérovy stav se totiz mize naslednymi Upravami snadno znicit. Pokazit bezbariérovost
Ize i uzivanim prostoru, tvorbou prekazek, jako jsou zahradky, kose, reklamni stojany apod. U ramp je podstat-
né premyslet nad moZnosti uZivani prostoru, j. zajistit dostate¢nou manipulativni plochu a pfistupnost zvonkd
Z pevné zeme.

Bezbariérové feSeni neznamena vytvorit pouze jednu budovu &i ¢ast, ale celou sit pfistupnosti, tj. myslet na
navaznost jednotlivych reSeni. Prospésna je rovnéz standardizace a kompatibilita technologii. Jako dobry pri-
klad bezbariérovosti a informacniho a orientacniho systému je uvedeno strfedisko Teiresias. To zaroven vytvofilo
manual, jehoz soucasti jsou i informace ohledné pfistupnosti. Snazi se bezbariérovost zavést na celé univerzité,
prestoze realizace postupuje pomalu. Podobné manualy a pfiklady dobré praxe, které funguiji, mohou velmi
dobre slouzit i dalsim institucim a pracovistim.

Obr. 3: Milena Antonovicova, paté setkani KpBB, 28. 5. 2019. Zdroj: autorka prispévku



Pristupy méstskych samosprav k problematice bezbariérovosti. Jakym zplisobem je syste-
maticky reSena bezbariérovost ve velkych méstech?

Prednaska Jany Linoveé (Sesté setkani KpBB, 25. 6. 2019) se zabyvala pristupem méstskych samosprav k tématu
bezbariérovosti. Vychazela z geografického vyzkumu zameéreného na Ctyfi mésta — Brno, Prahu, Olomouc a Pardu-
bice, ktera se v ramci Ceské republiky systematicky vénuji odstrariovani bariér. Planovani vefejného prostoru pro-
biha podle potieb majoritni spole¢nosti, coz mlze lidi s postizenim segregovat z jeho uzivani. Bezbariérova resSeni
naopak nejsou ur¢ena pouze pro urcitou cilovou skupinu, ale jedna se o opatreni, z nichz t&zi i majoritni spoleCnost.
Jejich cilova skupina totiz neni neménna, ale ob&as do ni spada kazdy z nas. Tyka se i lidi starsich, zranénych, té-
hotnych Zen &i osob doprovazeijicich malé dité.

V ramci Ceské republiky existuje vyhlagka Sb. o obecnych technickych poZadavcich zabezpedujicich bezbarié-
roveé uzivani staveb, ktera mluvi o technickych specifikacich designu vefejného prostoru, jeji dodrzovani vSak neni
fakticky vyzadovano. Vznikaji tak stale nové a nové bariéry. V ramci CtyF pfedstavenych mést existuje komplexni
agenda, kterd se odstrariovanim bariér zabyva. V praxi to znamend, Ze v nich pUsobi pracovni skupiny, které
maji na starost pfistupnost. Prvni iniciativy zacaly vznikat na pocatku 21. stoleti, Brno se pfidalo v roce 2017.
Ddvodem ke zfizeni komplexni agendy bylo predevsim nedodrZovani vyhlasky a pozadavky neziskovych orga-
nizaci, které zUstavaly nevyslySeny. Organy, které se systematicky bezbariérovosti zabyvaji, mohly vzniknout az
diky vhodné konstelaci — nasel se dostateCny pocet lidi schopnych se shodnout na tomto tématu a také politicka
reprezentace, ktera si jej vzala za své. Kazda snaha proménit mésto je tak ve své podstaté politicka.

Zakladni myslenkou vzniku pracovnich skupin bylo dohlizet na dodrzovani vyhlaSky, tak aby v prostoru nevzni-
kaly dalsi bariéry. Klicova je vzajemna koordinace aktivit, kdy dochazi k pfenosu a vzajemné vymeéne informaci
pti feSeni konkrétnich problémd. Agenda pracovnich skupin se ¢asto prekryva s dalSimi subjekty, napfiklad s in-
stitucemi zamérenymi na seniory. Je tedy tfeba vzajemna spoluprace na vice Urovnich. S vyjimkou Prahy, ktera
poskytuje i mensi finanéni odmény, zdstava clenstvi v pracovni skupiné dobrovolné. Praha, Olomouc a Pardubi-
ce maji dotaCni programy pro verejné i soukromé organizace, o néz Ize zadat. Mezi typy Cinnosti, které pracovni
skupiny vykonavaji, patfi odstranovani bariér, koncepéni a metodicka ¢innost, zahrnujici nastavovani procest
a spolupraci a mapovani, a osveétova Cinnost.

Poradni sbory se skladaji ze zastupcl méstské samospravy, méstské organizace, neziskovych organizaci, od-
borné obce a politikd. Ve zkoumanych méstech se jednotlivi ¢lenové postupné rlizné obmérovali podle své
aktivity. Z rozhovor(, které Jana Linova uskutecnila, vyplynulo, Ze je podstatné, aby lidé pdsobici v poradnich
sborech vzali otdzku bezbariérovosti za svou a zérover méli urdité rozhodovaci kompetence. Clenové poradnich
sborl by méli monitorovat aktudlni situaci, navrhovat investi¢ni zaméry &i koordinovat investi¢nich zaméry na
svych Uzemich.

Pro efektivni odstrafiovani bariér je zasadni specifikovat cilové skupiny a uvédomit si jejich potfeby. Cilem je vy-
tvoreni prostoru pro v8echny, nicméné lidé s odliSnymi naroky, jako jsou nevidomi a neslysici, maji natolik odlisné
pozadavky, Ze z pristupnosti nakonec vypadnou. Je tedy tfeba rfizné naroky koordinovat. V kazdém mésté existuje
koncepcni dokument zahrnujici dlouhodobé cile. Olomouc a Pardubice si vytyCily za obecné cile ,,odstrafiovani
existujicich architektonickych, technickych bariér, pfipadné bariér informacnich a komunikacnich. Pozornost je
vénovana také dislednému predchéazeni vzniku bariér. Dlraz je kladen i na osvétu verejnosti o Zivoté a potfebach
handicapovanych spoluob&an(®, pro Prahu je prioritni ,bezbariérova verejnd hromadna doprava v hlavnim mésté
Praze do roku 2025% Brno ma ambici ,vytvorit pfistupné prostfedi umoznuijici bezpecny a samostatny pohyb
v8ech obd&anl bez ohledu na jejich zdravotni stav®, coZ je specifikovano v akénim planu, ktery se vytvari kazdy rok
podle aktudlnich potreb.

Snaha o bezbariérovost narézi na rlizné institucionalni problémy napfi¢ samospravami. Neprekonatelnou pre-
kazkou se zatim zda pamatkova péce, ktera stoji nad vyhlaskou o bezbariérovosti. Dalsi problémy nastavaji se
stavebnim Ufadem, ktery schvaluje nevyhovuijici projekty. Castednym Fedenim by byla G&ast lena stavebniho
Uradu v pracovni skupiné. Prestoze stavebni Urad vykonava statni spravu a nemdize byt oficidlnim ¢lenem porad-
niho organu samospravy, v Olomouci a Pardubicich se jim podafilo tuto prekazku castecné prolomit. V Olomou-
ci usporadali Skoleni referent( stavebniho uUradu, kde je seznamili s vyhlaskou a kompenzaénimi pomUckami,
a tim dosahli alespon zéakladniho povédomi na strané stavebniho Uradu, ¢imz se vzajemna spoluprace zlepsila.
V Pardubicich se podafilo ziskat do pracovni skupiny ¢lena z fad stavebniho Uradu.

Vytvareni bezbariérového mésta narazi i na dalsi legislativni problémy. Ani zdanlivé banalni véci nelze vyresit
snadno a rychle. | na obrubnik je nékdy tfeba zadat stavebni povoleni a cely proces zatim nejde legislativné



urychlit. Navic se pfi stavebnich Upravach musi myslet na vSechny skupiny, tak aby byla zachovana bezbariéro-
vost. | pomyslna malic¢kost, jako je snizeni obrubniku pro uzivatele voziky, tak musi byt doprovazena stavebnimi
Upravami pro nevidomeé osoby, coz znamena noveé stavebni fizen.

Prednasejici na zavér svého prispévku predstavila inspirativni kroky zefektiviujici zavadéni opatfeni, ktera vedou
k bezbariérovosti mésta. Je 1o jiz vzpominané zapojeni stavebniho Uradu, dale zéakladni plan zimni ddrzby, ktery
funguje v Olomouci, ¢i osvétova ¢innost funguijici v Brné.

Obr. 6: Jana Linova, Sesté setkani KpBB, 25. 6. 2019. Zdroj: autorka pfispévku



Kniha do vilaku

Mgr. llona Salajkova
Méstska knihovna Mikulov

Kniha do vlaku po péti letech

Projekt Kniha do vliaku vznikl v Mikulové v roce 2014. Po vzoru sousedskych knihoven a takzvanych ,knihobudek*
v parcich jsme chtéli nabidnout cestujicim sluZbu, kterou mohou vyuzivat zdarma a bez zavazka.

Nase predstava, ze se domluvime pfimo na nadrazi, kde miZzeme umistit knihovni¢ku, byla mylnd. Probihala
jednani s rliznymi odbory Ceskych drah, aZ jsme se spojili s Regionalnimi spravci majetku, ktefi byli ochotni tuto
sluzbu umoznit.

Velkym zklamanim pro vSechny bylo to, Ze za prondjem mista na knihovniCku v nadrazni budové musime zaplatit.
Caéstka vSak byla symbolické, 1 650 K& na rok. Nepomohla ani jednani s odpovédnymi fediteli sekci, ktefi se viak
Casto méni a nebylo mozné vstoupit do dalsi faze vyjednavani.

Stanovili jsme si pulroéni zkusebni dobu, kdy jsme monitorovali reakce uZivatel(, mnozstvi vypUjc¢enych a vra-
cenych knih, udrzovani poradku, vandalismus a jiné aspekty knihovny ve vefejném prostoru. Po této dobé jsme
pobidli i ostatni knihovny ke zfizeni knihoven na nadrazich.

Ceho jsme doséhli

¢ Dohoda s Ceskymi dréahami (v roce 2014)

* Dohoda se s RSDC (v roce 2018)

e Seznam regionalnich spravc(

* Spolupréace s reklamnim oddélenim SZDC (propagace na jejich webu, tiskovinach)
¢ VVznikla mapa nadrazi, kterou upravujeme dvakrat rocné

* Reditelé a spravci majetku by méli byt o projektu informovani

¢ Ing. Jan Karnka vytvoril Google maps — https://goo.gl/rYxVQR

e Zalozili jsme facebookovou stranku — https:/www.facebook.com/knihadoviaku/

¢ Nas projekt aktivné podpofila psychologicka poradna Mojra

Svét je dnes prehlcen televizi, tablety, mobily a jinou technikou. Ctenarstvi jako takové upada, lidé knihy nekupuji
a radéji si poCkayji, az bude pfibéh zfilmovan... Smutna realita. ..

A prave proto jsme velmi radi, Ze vznikl tento projekt, ktery nejenze pomohl zachranit spoustu knih pfed vyhoze-
nim, ale také nabizi lidem zazit na jejich cestach neskutecné mnoZstvi pribéht. Bylo nam cti tento projekt podporit.

Tym online psychologickeé poradny Mojra.cz

Cile projektu

e Dat kniham dalsi Sanci

e Umoznit lidem umistit zde knihy, které jiz nepotfebuj
¢ Reklama knihovny

¢ Sluzba pro cestujici

e Ziskat nové &tenare, ktefi budou chodit do knihovny
¢ Vytvorit sit knihoven na nadrazich


https://goo.gl/rYxVQR
https://www.facebook.com/knihadovlaku/
http://Mojra.cz

Knihovny na nadrazich maiji slouzit pfedevSim tém, ktefi nemaiji ¢as chodit do knihovny, nechtgji byt omezovani
provozni dobou knihoven, nemaji penize na zaplaceni ¢tenarskych poplatk( nebo si na svou cestu zapomnéli
vzit knihu.

Negativni pfiklady a zruSeni nadraznich knihoven

V projektu se vyskytly negativni priklady. Nejvétsi problém méli knihovnici v Ostrave, kde museli kvdli témér oka-
mzitému odcizeni knih z polic uzavfit hned tfi knihovny. Také v HavliCkove Brodé zrusili knihovnu, jelikoz knihy byly
pravidelné odcizovany a prodavany v protéjsim antikvariatu.

Pravideln& negativni zpravy pfichazi z Dejvického nadrazi, kde je navic sidio RSDC a knihovna na tomto nadrazi
je vécneé prazdna, takze to vypadd, ze projekt nefunguije.

Dobry den, chtél jsem vam jen dat info ohledné stojanu na knihy na Dejvickém nadrazi, ten stojan je hned
naproti vstupu do nadrazi, a bohuzel toho vyuZivaji néktera zdejsi individua, pomahal jsem zde branit jednoho
pracovnika ostrahy, ktery branil knihy proti odcizeni silné opilym muzem, ktery zjevné nabral plnou hrst a chtél
je zrejmé prodat a koupit si za to dalsi pochutiny, nevim, jaké jsou vase moznosti, ale pokud by to Slo, urcité
bych ten stojan posunul nékam dal z o¢i nebo aby nebyl hned naproti vstupu, protoZe to tu vyvolava problémy
kazdy den, nebo nevyvolava, ale to uz je stojan zase prazany.

S pozdravem Pavel

Projekt vSak vznikl z dlvodu dat Sanci jak knihdm na jejich dalsi vyuziti, tak lidem s omezenymi moznostmi si
knihy pdjcovat nebo i brat. Pokud neskondi jako palivo ¢i druhotna surovina vykoupena za par korun, myslim, Ze
nevadi, kdyz bezdomovci &i socialné slabé osoby s témito knihami obchoduiji. Koupi si je od nich opravdu jen ten,
kdo ma zdjem si je predist. Je tedy dodrzené nase motto: ,Kazda kniha si najde svého ¢tenare.”

Hromadné vyprazdnovani polic rlznymi individui v§ak ma negativni dopad na pracovniky knihoven, ktefi vénuit
spoustu ¢asu na doplnhovani, tfidéni a udrzbu knihoven na nadrazi. Ztraci tim motivaci k dalsi aktivité. Prazdné
police nemzeme pokladat za disledek Ctenarské vasné, a délaji tak negativni reklamu knihovné.

Pozitivni dopad knihoven na nadrazich

Projekt Kniha do vlaku je medidlné zajimavé téma. O projektu se piSe v mistnim tisku, informace se prlbézné
objevuji v regiondlnich zpravodajstvich, v Ceské televizi, v Ceském rozhlase, v Radiu Krokodyl, v Udélostech v re-
gionech, v Polar — Moravskoslezské regionalni televizi, v iDnes.cz.

Projekt také propaguje SZDC na svych strankach, pise se o ném v Novinkéch.cz, ale také v magazinu Creative.
Zajem o spolupraci méla Audioteka.cz, ktera nabizela ke stazeni tfi kniny zdarma v dobé letnich prézdnin v roce 2017.
V roce 2015 dostala Méstska knihovna Mikulov ocenéni Knihovna roku v kategorii za vyznamny pocin v oblasti
poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

V roce 2018 jsme ke stému vyrodi zalozeni republiky vyhlasili soutéz o stou knihovnu na nadrazi, kterou se stala
Karvina.

Projektem vyjadfujeme svUj postoj ke kniham, kterym davame daldi Sanci, inspirujeme tak dobrovolniky, spolky,
jednotlivce, ktefi zakladaji takzvané ,sousedské knihovny“. Projekt knihoven na nadrazich se rozsifuje do okolnich
zemi — Slovensko, Polsko, Némecko.

Mame informace, ze néktefi lidé se diky projektu Kniha do vlaku vratili ke ¢teni, a tim i do knihoven.

V soucasné dobé evidujeme sto pét nadrazi, které maji knihovnu.

Je to uzasny napad. Pred par dny jsem si pdjcila knihu do viaku na nadrazi v Prerové a zacetla se do ni (Slepici
polévka pro dusi). Skoda, Ze nase stanice Sumperk neni do projektu zapojend. Na Vasem webu jsem se do-
Cetla, Ze kdyz se mi kniha libi, nemusim ji vracet. No libi se mi moc, a tak bych rada tfeba vénovala na vyménu
knizku jinou, pokud budu védét, kam. :-)


http://iDnes.cz
http://ch.cz
http://Audioteka.cz

Nejvétsi podil na fungovani projektu maji pracovnici knihoven. Jim patfi dik za jejich aktivitu pfi pfipraveé knih do
nadraznich knihoven, osobni nasazeni pfi pfesunu a pfenosu knih, vétsinou v osobnim volnu.

Velky dik pati zfizovatelm, ktefi se zavazali platit najemné, a propagatordim a dobrovolnikdm, ktefi ndm poma-
haji udrzet projekt v béhu. Véfime, ze pocCet nadrazi, které se pysni vlastni knihovnou, se bude i nadale zvySovat,
knihy se dostanou ke spravnym uZivatellm a tato sluzba se stane standardni sluzbou pro verejnost.



ZkusSenosti se zavadénim AKS Koha do neautomatizovanych knihoven
regionu Kladno

Zuzana Kantova
Stredodeska vedecka knihovna v Kladné

Ve StfedoCeskem kraji je pét knihoven povérenych regionalnimi funkcemi. Nase pracovisté Krajské knihovnické
centrum v Kladné (déle jen KKC) spravuje Cast vybarvenou zelené. Mame 193 obsluhovanych knihoven, z toho
165 neprofesiondlnich. V sou€asné dobé automatizovany provoz v knihovnach kladenského regionu splfiuje dva-
cet jedna procent knihoven. V roce 2016 to bylo pouze devét procent knihoven s automatizovanym provozem
(minus Koha).

Koha

V roce 2016 byl vybran knihovni systém s pfistupnym zdrojovym kédem Koha. Tento program byl upfednostnén
pro absenci nakladd na aktualizaci programu v budoucnosti. Instalace byla zakoupena za necelych tficet tisic ko-
run. Instalace byla financovana z dotacniho titulu VISK 3. Nazev projektu: Koha pod jednou stfechou v knihovnach
kladenského regionu. StfedoCeska védecka knihovna v Kladné financuje spravce systému Koha a datové Ulozisté
na Cesnetu. VSechny knihovny, které se do programu pripoji, vyuzivaji program Koha zdarma. Zdarma mohou
vyuzivat také technickou podporu, kterou zajistuje KKC v Kladné.

VSechny zapojené knihovny vyuzivaji spoleCnou adresu: https://koha-intra.kkckl.cz. Kazda knihovna ma své uziva-
telské jméno a heslo a svou viastni adresu, kde nabizi svym ¢tenarim online katalog obecni knihovny. Katalog knih
je v programu pro vSechny knihovny spolecny. Nejveétsi ¢ast predstavuje vymeénny fond knih regionu Kladno, okolo
padesati tisic svazkl. Kazdy knihovnik ma pfistup pouze ke ¢tenarim své knihovny, Koha dodrzuje predpisy GDPR.

Aktualizace knihovniho fondu

Pfed zapojenim knihovny do programu doporucuji aktualizaci knihovniho fondu. Vyfadit vSechny zastaralé, Spi-
navé a duplicitni knihy. Doporucuiji sjednat pomocnou silu na katalogizaci kmenového fondu. Sto knih zapisuje
knihovnik pfiblizné osm hodin, tfi tisice kust knihovniho fondu tedy predstavuje mésic prace bez jiné knihovnické
¢innosti. Nové knihy, které maji ISBN vhodné k vyhledani titulu, se zapisuiji rychleji. V programu Koha Ize katalo-
gizovat na vice poditacich najednou, KKC v Kladné pljcuje Cteci zarizeni pro jednorazové katalogizovani knih ve
vice pracovnicich najednou. KKC v Kladné také nabizi moznost vybavit knihovnu vétSim vymeénnym souborem
knih, ktery neni potfeba zpracovdvat. Ddle se nabizi moznost postupné katalogizace, v obcich se vice pUjcuje
vymeénny soubor knih, pfipadna vypudjcka kmenového fondu se katalogizuje v provoznich hodinach. Po roce po-
uzivani automatizovaného provozu mdze knihovnik nezapsané knihy vyradit jako nevyuzivané.

Skoleni knihovnik( pro praci se systémem Koha je v KKC v Kladné rozdé&leno na Katalogizaci
a Vypljéni protokol.

Katalogizace: Knihovnici nekatalogizuiji, neexistujici zaznamy stahuji pomoci Z39.50/SRU. V katalogu funguije
fulltextové vyhledavani. Kazda knihovna dostane prefix prirlstkového &isla. Automatické generovani prir(istkové-
ho &isla nebo zapsani starého prirlistkového Cisla je vyreSeno prefixem prirlstkového &isla a lomitkem. Zadanim
nejvyssino ¢isla za lomitko uréime automatické generovani nového prirlistku.

Vypujéni protokol: Kazdého knihovnika regionu zaskolime na praci s vypUjcnim protokolem, nauc¢ime ho zapsat
nového ¢tenare, vytvaret rezervace a praci s MVS modulem. Knihovnici dostanou struény navod a maji k dispo-
zici kratka videa na webu.

Spravce systému mUZe vSechny zapojené knihovny snadno informovat napfiklad o nutném vygisténi paméti pro-
hlizeCe pfi provedené aktualizaci, jak mdzete vidét na obrazku ve Zlutém poli v rychlych odkazech.


https://koha-intra.kkckl.cz
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Kazda knihovna mé jiné kategorie ¢tenart a jiné registracni poplatky. Proto bylo dileZité rozlisit tyto kategorie ko-
dem knihovny. Nyni knihovny vidi pouze své kategorie, viz obrazek.
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Vyménné soubory

Pri pouzivani dvou programt souc¢asné (ARl a Koha) narostla prace o nacitani na ndvrat téch knih, z nichZ jsme
chtéli vytvorit soubor knih pro knihovnu, ktera pouziva systém Koha. Rozvozy se provadgji dvakrat tydné, jeden




rozvoz primeérné obsahne pét knihoven. Soubor pro knihovnu ¢ita dvé sté knih. Ke konci roku 2018 jsme se roz-
hodli spravovat vymeénné soubory v systému Koha. Knihy se pfi vraceni rovnou nacitaji do nového souboru pro
jinou knihovnu, tim se zméni lokace knih.

Presun dat vyménnych soubor(i z ARL do systému Koha

Presun dat vymeénnych souborl byl planovan na pravidelnou prestavku v cirkulaci vyménnych fondd, ktera je
vzdy ke konci roku. Spravce systému Koha mél za Ukol zadat vSech 164 knihoven regionu Kladno do programu.
Témto knihovnam byly pfidéleny vyménné soubory — data jsme prevedli z programu ARL. Koha byla upravena
nasim poZadavklm nenacitat knihy na navrat. Pokud nactu knihu do nového vyménného souboru, rovnou se
odecte z konta starého vyménného souboru. Koha byla upravena pro automatické dokonéovani presunti vymeén-
nych souborl. Byl vytvoren néstroj pro vraceni knih, které nechceme pouzit do vyménnych soubord, pro velké
mnoZstvi vyménnych soubord byl tento proces pomaly.

Import dat z ARL do systému Koha

Nové knihy zpracovavame v systému ARL, ktery pouziva StfedoCeska vedecka knihovna Kladno. V Koha byl vy-
tvofen nastroj, ktery vystup z ARL upravi. Nové knihy importujeme pomoci programu na odstrarfiovani duplicitnich
zédznamU. Program pracuje s ISBN, pokud program najde takovy zédznam, pridé pouze jednotku.

Plany do budoucna

Chtéli bychom spravovat vyménny fond pro profesionalni knihovny v systému Koha. Chceme nahrat Ctyfi tisice
svazkud Profi fondu, jiZ mame zalozeno padesat knihoven, které tuto sluzbu budou vyuzivat, a mame pro né pfi-
pravena prihlaSovaci jména a hesla. Kazda knihovna bude vytvaret seznam k aktualnimu vyménnému souboru
knih, tyto seznamy bude mit knihovnik spravuijici Profi fond k dispozici. Zatim nam chybi nastroj pro filtrovani Profi
fondu na dostupné jednotky.

Zaver
Na zacatku byla pouze mySlenka mit knihovni program pro malé knihovny, které maji maly nebo zadny rozpocet
na knihovnu. Bylo vybrano deset knihoven, které byly ochotny Uc¢astnit se zkusSebniho provozu a spoleénymi

silami odstranovat nedostatky. Dnes program Koha pouziva i KKC v Kladné. Pfinosem pro praci s vymeénnymi
soubory je oznacovani knih, které jiz byly v knihovné bezprostfedné po nacteni jednotky. DalSim pfinosem je

N



Regionalni systém pro knihovny Budéjovicka

Ing. Jitka Rumiskova
JihoCeska v&decka knihovna v Ceskych Budgjovicich

Aby se automatizace a informacni technologie dostaly i do téch ,méné preferovanych knihoven, a tim je zvidi-
telnily v informadnim svétg, rozhodla se Jihoteska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich implementovat
modul REGKS systému ARL, firmy Cosmotron Bohemia, s.r. 0., jenz je v knihovné jiz vice jak deset let pouzivan.
Do systému jsou postupné zapojovany jednotlivé regionalni kninovny okresu Ceské Budg&jovice. Diky tomu ziskaj
komfort stabilniho systému, na jedné strané s jednoduchou obsluhou navrzenou tak, aby vyhovovala i knihovni-
kdm, ktefi neméli doposud zadné zkusenosti s knihovnim systémem, a na strané druhé s maximalni funkciona-
litou online katalogu.

Naroky a pozadavky

Financovani je hrazeno z fondu pro regionaini rozvoj, tudiz jedinou investici ze strany knihoven je odpovidaji PC
s doporucenymi parametry, pripojenim na internet a ¢teCkou arovych kadd s vytisténymi etiketami.

JihoGeska védecka knihovna (dale jen JVK) poskytuje datovy prostor na svém serveru, poStovni server a SMS bra-
nu pro zasilani informacnich zprav ¢tenardm, servisniho pracovnika, jenz polovinou tvazku zajiStuje implementaci
a chod regionélniho systému véetné Skoleni, poradenstvi, feSeni poZadavk( na zmény, Upravu dat a nastaveni.
S kazdou implementovanou knihovnou je nejdfive podepsana smlouva, definujici rozsah poskytovanych sluzeb,
termin a zplsob plnéni. Soucasti smlouvy je i doloZzka o ochrané osobnich tUdajd (GDPR).

Architektura

Souborny katalog REGKS je tvofen samostatnou databazi, oddélenou od databaze JVK. Obsahuje data tituld,
autorit, exemplarl, ¢tendr a transakci. Na zékladé pfistupovych prav ma vSak kazda knihovna pristup jen ke
,Svym“ zaznamadm.

Katalogizace probiha pouze na strang JVK. Databdze autorit REGKS je online kopii databaze autorit JVK. Tedy
jakakoli zména v jakémkoli zaznamu je pfi uloZzeni pfenesena i do regionalni databaze autorit. Databaze katalo-
govych zaznam( v REGKS je jen ¢astecnou kopii databaze JVK. Obsahuje jen ty tituly, které viastni dopliikova
knihovna (vymeénny fond) a zapojené regionalni knihovny.

Tato architektura zaruCuje, ze katalogizace je profesionalni, jednotnd, nepodiéha lidové tvofivosti regionalnich
knihovnik{, nedochézi ke vzniku duplicit a podobné.

Implementace a import dat

Implementace predstavuje Upravu nékolika konfiguracnich soubort s definovanim pristupovych prév, nastavenim
vypUijéniho protokolu, logické databaze identifikujici danou knihovnu, nastavenim pocditadla prirdstkovych &isel,
definici samostatného online katalogu apod. Diky této snadné konfigurovatelnosti celé instalace nové knihovny
vCetné ovéreni funkEnosti zabere maximalné jeden den.

Postup pfi importu dat je zavisly na tom, zda knihovna pouzivala informacni systém, nebo nikoli.

¢ Knihovna bez informacniho systému

V takovém piipade je tfeba vyuzit lidskou praci a dokumenty elektronicky zpracovat. S timto vypomohou pra-
covnice metodického oddéleni a postupné kazdy dokument, ktery obsahuje ISBN, zaeviduji do excelovské
tabulky nasnimanim jeho ISBN a pridéleného ¢arového kadu alias prirlistkového Cisla. Tyto informace z tabulky
se pak programem nactou a do souborného katalogu na zakladé ISBN doplni zaznamy jednotlivych tituld exem-



plard s danym prirCistkovym &islem. Zbytek dokumentd, které nemaiji ISBN, je pak tfeba vytvorit ru¢né. Vzhle-
dem k tomu, Ze rucni evidence starsich dokumentd, které nemaiji ISBN, je celkem zdlouhava a ¢asové narocna,
doporucujeme pred implementaci ddkladnou revizi starSich dokumentd a zvaZeni jejich vyrazeni.

¢ Knihovna majici data v informac¢nim systému

U takovéto knihovny pozadame o export dat do souboru, nejlépe v tagovaném formatu, a program vyhleda
prislugné tituly v databazi souborného katalogu, pfipadné v databazi JVK, a vytvori zaznamy exemplarai.

Na zakladé zkuSenosti byva velkym uskalim nekorektnost vyexportovanych dat, ktera mnohdy nelze jedno-
znacné identifikovat.

Prijem novych dokumentt

V ostrém provozu pak jiz probiha pouze prijem novych dokumentd, nikoli katalogizace tituld. Ta je pIné v rezii JVK.
Ve vétsiné pripadd jsou tituly zkatalogizovany pro potieby JVK, ¢imz se automaticky dostanou i do souborného
katalogu REGKS.

Pokud vSak regionalni knihovna koupila titul, ktery se v souborném katalogu ani v katalogu JVK nevyskytuje, vy-
plnénim jednoduchého formulare v online katalogu (nazev, autor, ISBN, vydavatel a rok vydani) se odesle pozada-
vek JVK na zkatalogizovani tohoto titulu, coz katalogizatorky obratem udélaji. Poté postaci pouze k vyhledanému
titulu pridat exempldr, to znamena nasnimat carovy kaod.
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Obr. 1: Obrazovka pro pfijem exemplare. Zdroj: autorka prispévku

Ctenéfi a vypUjéni protokol

Soudcasti modulu vypUjcek je evidence Ctenard. Je tieba vyplnit zakladni informace o &tenari, zplsob rozesilani
infozprav, pridélit carovy kod.

Systém umoznuije:

e tisk prihlasky ¢tenare;

® moZnost nastaveni anonymizace vypujcek;

e evidence ztraty prikazu;
e yymaz neaktivniho ¢tenare.
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Obr. 2: Formular se zaznamem &tendre. Zdroj: autorka pfispévku

VypUijéni protokol pak pracuje velmi jednoduse a intuitivné a umozriuje:

¢ plj¢eni dokumentu;

e prolongaci vypuUjcky;

e navrat dokumentu (i bez identifikace &tenare);
e rezervace dokumentu;

¢ prodlouzeni rezervace;

e platby.

Automaticky jsou generovany a rozesilany upominky, i kdyz upominky zapojené knihovny nezpoplatiuji. Dale jsou
generovany a rozesilany informace o drzené rezervaci a o blizicim se konci vypuUjéni doby.
V8echna nastaveni jsou jednotna, neni vdak problém nastavit je individudlné pro kazdou regionalni kninovnu.
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Inventarizace

Soucasti systému je i modul inventarizace, kdy je mozné samostatné pro jednotlivé knihovny provadét revizi kniz-
niho fondu.
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Obr. 4: Obrazovka inventarizace. Zdroj: autorka prispévku

Vystupy
Vystupy jsou k dispozici podle pfedem dohodnutych poZadavkd. Jedna se naptiklad o:

e piirdstkovy seznam;
® Ubytkovy seznam;
e statistiky pro MK;
¢ vypUjcené tituly atd.

Neni problém v pfipadé potfeby knihoven definovat a zapoijit dalsi potfebny vystup.

Online katalog

Online katalog je koncipovan tak, aby byl k dispozici jak souborny katalog vSech zapojenych regionalnich knihoven
(www.knihovnybudejovicka.cz), véetné vymeénného fondu knihovny JVK, tak samostatné katalogy jednotlivych kniho-
ven (www.homole.knihovnybudejovicka.cz), véetné dokumentd zapUjc¢enych knihovné z vyménného fondu JVK.

Souborny katalog ma seznam zapojenych knihoven, z néhoz je mozné odkazat se na samostatny katalog dané
knihovny.

Ma automaticky veskerou funkénost, kterou systém poskytuje, mimo jiné jde o:

¢ obalky knih;

e citace;

¢ hodnocen tituld;

e doporucovani literatury;
e konto Ctenare;

e o-vypUjcky apod.


http://www.knihovnybudejovicka.cz
http://www.homole.knihovnybudejovicka.cz
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Obr. 5: Online katalog regionu. Zdroj: autorka prispévku

CtenaFi maji moznost po pfihlaseni provadét rezervaci tituld a jejich prolongace a prolongace vypujcek, upravo-
vat své osobni Udaje, jako je adresa, telefon a také zpUsob zasilani infozprav (e-mailem, SMS, notifikace v konté
online katalogu).
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Obr. 6: Odkazy na samostatné online katalogy zapojenych knihoven. Zdroj: autorka prispévku
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Obr. 7: Samostatny online katalog jedné ze zapojenych knihoven. Zdroj: autorka prispévku

Vyhody pro regionalni knihovny:

¢ netfeba nic instalovat;

¢ bez finanénich nakladu;

¢ jiednoducha obsluha;

® servis a poradenstvi,

® bezpapirova evidence;

e statistiky;

® bezUudrzbovost;

e automatické aktualizace — upgrade;
¢ online katalog.

Vyhody pro dopliikovou knihovnu JVK:

* netfeba importovat data vymeénnych soubor(;
e znalost systému — mohou poradit;
e k dispozici fond knihovny — nabidnout, co knihovna nema.

Soucasny stav

Po roce a pdl provozu je dnes v systému implementovano jedenact knihoven, u dvanacté knihovny se zapocalo
s implementaci. Snahou je, abychom do roku 2023 méli v systému zapojeno téméF padesat regionalnich knihoven.



Regionalni systém na Chrudimsku

Mgr. Jana Hamplova
Méstska knihovna Chrudim

Méstska knihovna v Chrudimi je povérena vykonem Regionalnich funkci (dale jen RF) na Uzemi okresu Chrudim.
Spada pod nas sedmdesat Sest neprofesionalnich kninoven, na okrese ptsobi i jedenact profesiondlnich kniho-
ven, s nimiz jsme v kontaktu a jsme jim napomocni. VSechny Cinnosti spojené s vykonem RF fidime a vykonava-
me centralné v Chrudimi (nakup, zpracovani, distribuce vyménnych fondd, zpracovani statistik, revize, aktualizace
fond( knihoven, vzdélavaci akce a poradly).

Profesionalni knihovny

Vzhledem k tomu, ze RF provozujeme pouze z Chrudimi, mohlo by se zdat, ze profesionalni knihovny jsou na okraji
zajmu. Ale neni tomu tak. NejvetSi knihovna je v témér desetitisicovém Hlinsku, ostatni jsou ve méstech a obcich
od 1 200 do 6 000 obyvatel. Casto v knihovné pracuje jedna sila, kterd krom knihovny ma na starosti tisk obec-
niho zpravodaje, prijem a vydej odévi do &istirny, vybirani poplatkd za psy atd. Jiné knihovny jsou zaroven rovnéz
informacnimi centry. Pofadame pravidelné porady, kde kolegyné informujeme o novinkach v knihovnickém svete,
konzultujeme, vyménujeme si zkuSenosti s akcemi pro verejnost, pomahame se statistikou. Kazda profesionalni
knihovna si reSi AKS individualiné. Momentainé pét knihoven pouziva systém Koha, Sest ma zatim Clavius. Knihov-
nam, které presly na systém Koha, jsme pomohly s konverzi a jsme pro né konzultacnim bodem. Konverzi provedla
firma R-bit Technology. My jsme spolupracovali pfi organizaci Skoleni a byli jsme moralni podporou pfi ostrém startu
systému, kdy jsme stravili den v prechazejici knihovné pfipraveni pomoci. Vétsinou to nebylo potfeba, pouze jsme
vypomohli radou, jak rychle néco najit a udélat.

Regionalni systém

Regionalni knihovnicky systém jsme zacCali budovat az v roce 2018. Pro¢ jsme k tomu pfistoupili az s takovym zpozdeé-
nim? Mohl za to stav na trhu AKS. Chrudimska knihovna je pIné automatizovana od roku 1995, kdy po prestéhovani
do novych prostor spustila rovnéz automatizovany vypUjcni systém. Tehdy jsme pracovali v Tinliou (predtim jsme méli
Maks). Tinlib jsme pouZzivali az do roku 2012. Vzhledem k finan&ni narocnosti, nemoznosti financovat RAKS z RF a pro
nezajem obci o automatizovany systém jsme nechtéli provozovat dva systémy v jedné knihovné a Tinlib to s regional-
nimi knihovnami neumél. Vyménny fond a soubory jsme odbavovali v Tinlibu, obce pracovaly klasickou ,pytlikovou®
metodou. Vzhledem k tomu, Ze Tinlib pfestal byt vyvien a my bychom nesplnili pozadavky Souborného katalogu na
kvalitu zaznamU, museli jsme se rozhodnout pro novy systém. V roce 2012 jsme presli na AKS Clavius. Tam uz moz-
nost zacit provozovat regionalni systém byla redlngjsi, ale zacaly se objevovat informace, ze podpora Clavia skonci,
a my jsme se rozhodli vyckat, jak se situace vyvine, abychom obce nevystavili dvojim vydajim. Neuplynulo ani pét
let, a firma Lanius oficialné oznamila konec vyvoje Clavia, a tak jsme stali pfed rozhodnutim, jaky systém zvolime ten-
tokrat. Po peclivém zvaZovani a porovnavani jednotlivych softwar(l jsme se rozhodli pro systém Koha. V fijnu 2017
presla na systém Koha Méstska knihovna a od ledna 2018 pracuje v systému Koha i regionalni databaze.

S prfechodem na novy systém se nam oteviely moznosti, jak zacit automatizovat malé knihovny. Provozujeme viastni
server, kde mame dvé databdze — méstskou knihovnu a vyménny fond. K vyménnym fonddm piipojujeme neprofesio-
nalni knihovny, které maji zajem. Kazda knihovna ma na serveru vytvorené své misto. Knihovny sdileji bibliografické
zaznamy, vSe je v jedné regionalni databazi, jednotlivé knihovny mohou editovat pouze své jednotky, popripadé viozit
novy zaznam. Kazda knihovna vidi a spravuje pouze své ¢tendre a mize si samostatné nastavit kategorie ¢tenard,
poplatky, délku vypdjcni doby atd. VSechny knihovny maji sv{j online katalog, kde ¢tenari maji k dispozici kmeno-
vy fond knihovny a knihy, které ma knihovna aktuainé pUjcené z vyménného fondu. Prostfednictvim Stenarského
konta si uzivatelé jednotlivych knihoven mohou rezervovat dokumenty a prodiuzovat vypUjcky. Knihovny mohou
vyuzivat vSech viastnosti systému. Systém pracuje ve webovém rozhrani, tudiz odpada nutnost instalace a knihov-
nici se do programu dostanou z jakéhokoli zafizeni pripojeného na internet. Samozrejmosti jsou statistické vystupy.
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Obr. 1: Pohled na zaznam z Chrudimi s neomezenymi pravy. Vidime jedenact jednotek, ve Vielakové je kniha pujéena (vidime komu a dokdy),
mame moznost editovat vSechny jednotky. Zdroj: autorka prispévku
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Obr. 2: Pohled na zédznam ze Zaje¢ic. Vidime jedendct jednotek, data o ¢tendfi ve VEelakové jsou anonymizovana a zajecicka knihovna mize
editovat pouze svou jednotku. Zdroj: autorka pfispévku
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Obr. 3: Pohled do online katalogu knihovny ve V¢elakové. Zobrazuje se pouze jednotka, ktera je soucasti vymeénného souboru knihovny
ve Vcelakoveé, a informace o dostupnosti. Zdroj: autorka pfispévku
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Obr. 4: Pohled do online katalogu knihovny v Zajecicich. Zobrazuje se pouze jednotka patfici knihovné v Zajecicich a jeji dostupnost. Zdroj: autorka prispévku

Knihovny jsme zacali pfipojovat v kvétnu 2018. Jako prvni jsme zvolili malou knihovnou v Micoveé-Susici, abychom
si zkusili praci v terénu a ovéfili Casovou narocnost. Vzhledem k tomu, Ze knihovny maji staré fondy, musime vkla-
dat nové bibliografické zaznamy. S tim nam velmi poméha souborny katalog, odkud zédznamy prebirame. Cim
vice knihoven mame pfipojenych, tim je prace rychlejsi, protoze se tituly opakuji a my pouze pridavame jednotky.
Soucasné s automatizaci knihovny vzdy probéhne aktualizace fondu a revize. Plvodné jsme si mysleli, ze bude-
me kmenové fondy vkladat pfimo v dotéené knihovné, ale to se nam neosvédcilo. V knihovnéach je malo poditact
pfipojenych k internetu (abychom mohli pracovat ve vétSim poctu). Nase notebooky s mobilnim internetem také
nebyly dobrym feSenim, nebot pokryti signdlem na naSem okrese je na mnoha mistech velmi Spatné a nelze
pracovat s daty. Z t&chto ddvod( si vozime kmenové fondy do Chrudimi, tam je zpracujeme a zase prevezeme
zpatky. Toto feSent je pro nas vyhodné i z toho divodu, Zze ndm s katalogizaci pomahaji zaméstnanci chrudimské
knihovny a ti nemusi nikam dojizdét.

V tuto chvili mame pripojeno devét knihoven, dvé knihovny prostrfednictvim systému Koha pouze pdjcuji vyménné
soubory a svUj fond nemaji viozeny.

Zpétna vazba z pfipojenych knihoven je pozitivni. Knihovnice, které se systémem Koha pracuji, jsou spokojené
a chvali si jednoduchost obsluhy. Po prvotnim nastaveni a zaskoleni jsme nezaznamenali zadné problémy. Pod-

me s firmou R-bit Technology. Do budoucna bychom chtéli pfipojit vSechny obsluhované knihovny.



Jak urychlit inovace v knihovhach?

Mgr. Eliska BartoSova
Kabinet informacnich studii a knihovnictvi, projekt Socidlni inovace v knihovnach

Pracovnici knihoven maji spoustu ndpadt tykajicich se sluzeb, jeZ by mohly zlepsit &i zpfijemnit Zivot lidem. Né-
které z téchto ndpadU staci jen trochu podpofit, zvlast kdyZ se sejde motivovany tym.

Nekolik takovych ,projektd“ aktualné prochéazi Akceleratorem sociélnich inovaci a jsou znaéné rozmanité. Projekty
dostavaiji individuaini podporu, spodivajici v zapojovani uzivatell, propojovani s réznymi lidmi ,,zvenku*, zapojovani
expertl v oblastech komunitniho rozvoje, designu vzdélavani, medidlni gramotnosti, bezbariérovosti, udrzitelnosti
apod., a podporu metodickou, kdy zapojujeme podle potfeby prevazné metody z karet Libdesign (http:/libde-
sign.kisk.cz/designove-metody) a Libdesign pro socidlni inovace (https:/medium.com/@ladkazs/ca8feb249882).
Ve vétsing projektl pak pracujeme jesté s mapovanim a jeho vizualizaci v nastroji KUMU.io.

Dva z projektd byly na konferenci Knihovny soucasnosti prezentovany samostatné, budu se jim tedy vénovat jen
v kratkosti.

Knihovna pro bezbariérové Brno

V projektu Knihovna pro bezbariérové Brno, ktery prezentovala v Infoboxu Eva VojtiSkova z Knihovny Jifiho Ma-
hena, vyuzivame toho, ze knihovna je neutralni, bezpecné misto, a postupné budujeme komunitu lidi, ktefi se
z rlznych pozic a s rliznou expertizou a zkusenosti schazeji debatovat o bezbariérovosti verejného prostoru.
Jsou mezi nimi lidé z Poradniho sboru pro bezbariérové Brno, z univerzit, ufednici, politici, zastupci neziskového
sektoru, uzivatelé, studenti atd.

Program, anotace a vystupy setkani (videa, prezentace, fotky) si miiZete prohlédnout na internetové adrese:
https://www.kjm.cz/knihovna-pro-bezbarierove-brno.

Mapovou vizualizaci prvniho cyklu setkavani si mdzete prohlédnout na internetové adrese:
https:/kumu.io/cides/kpbb-setkavani.
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Obr. 1: Vizualizace setkani Knihovny pro bezbariérové Brno v nastroji KUMU. Zdroj: autorka prispévku

Ovéreno

Projekt Ovéreno v sekci Knihovny — Kli€ ke vzdélavani verejnosti predstavili Dita Lanska a Ondrej Hudecek z Mést-
ské knihovny v Praze.

V knihovnach se ¢im dal Castégji objevuje program majici za cil rozvijet u lidi medidlni gramotnost, schopnost
rozliSovat fakta, manipulaci a lez a souvisejici kompetence. Projekt Ovéreno pripravil a otestoval metodiku deva-
desatiminutového workshopu pro mladez, které je knihovnam k dispozici na bit.ly/deFactol. Knihovna si mize


http://libdesign.kisk.cz/designove-metody
http://libdesign.kisk.cz/designove-metody
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http://KUMU.io
https://www.kjm.cz/knihovna-pro-bezbarierove-brno
https://kumu.io/cides/kpbb-setkavani
http://bit.ly/deFacto1

vybrat Uroven: Level A — zaci zakladnich Skol (6.-9. tfida), Level B — studenti stfednich Skol (1.—-4. ro¢nik) a nabid-
nout takovou lekci napfiklad Skoldm, a to i bez hlubsi znalosti problematiky. Prestoze za devadesat minut se da
stihnout pouze zakladni Uvod do tématu, kazdy posluchac se dozvi néco nového. Workshop zohlednuje cilovou
skupinu i ve svém provedeni — je ,cool".

Rovnéz se pfipravuje workshop pro seniory.

V projektu Ovéreno jsme vyuzili mapovani uz na zacatku, postupné jsme se sesli s fadou expertd, hlavné z praxe.
Diky jejich zkuSenostem jsme pak projekt dal rozvijeli a s jejich pomoci pripravovali jeho obsah i formu.
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Obr. 2: Vizualizace projektu Ovéreno z konce roku 2018 (viz https://kumu.io/cides/overeno). Zdroj: autorka prispévku

Nasledujici dva projekty, jimz bych se rada vénovala, v dobé psani pfispévku do sborniku jesté nemély konkrétni
vystup. V dobé, kdy tento pfispévek &tete, uz bude situace v obou z nich pravdépodobné jind. Pokud by vas
nékteré téma zaujalo, kontaktujte mé na adrese: bartosova@kisk.cz.

Akademie vzdélavani

Jedna se o celozivotni vzdélavani urCené pro prakticky Zivot, nabizejici znalosti a procvi€ujici schopnosti vyznat
se v medidlnich sdélenich, financnich, zdravotnich, a v Siroké Skale dalSich témat, coz nam pomaha prozit spoko-
financovana a je témer kompletné ponechana komerénimu sektoru.

V evropskych zemich jiz pfes stovku let existuje koncept lidovych vysokych kol (v Ceské republice fungoval
jesté za prvni republiky), ktery je soucasti zivotniho stylu. Lidé v zafizenich tohoto typu travi miliony hodin rocné.
Pan Vaclav Vojtéch pFinasi tento model zpatky do Cech a v Cernosicich Usp&sné rozjel pilotni projekt Akademie
Cernosice, ktery za rok svého fungovani usporadal padesat akci s tisicem Ucastnikd. Diky tomu, Ze udeni, kte-
ré Akademie nabizi, je pevné zakotveno v mistni komunit€, navic tento projekt znamenal aktivizaci mistnich lidi
a vzestup spolkového a komunitniho Zivota v Cernosicich.

Program, ktery spadé do oblasti celoZivotniho uc¢eni, knihovny svym uZivateldm jiz vétSinou dostupné, kvalitné
a nekomeréné nabizeji. Proto kdyz pan Vojtéch premyslel, jak cernosicky pilot rozsitit do dalsich koutl republiky,
vzpomnél si na nejhustsi sit knihoven jako na potencialniho nositele. Spole¢né s Celostatnim seminarem Regio-
nalni funkce knihoven 2019 v Pardubicich pfipravujeme balicek, pomoci néhoz si mize jakakoli knihovna rozsitit
nabidku o vlastni Akademii.

Pro knihovnu (i tu, ktera celozivotni uéeni jiz stabilné nabizi) mize mit prevzeti tohoto konceptu vyhodu v tom, Ze
diky rozpoznatelné znacce svou nabidku ukotvi a pojmenuje, ¢imz mozna také oslovi nové uzivatele. Praktickou
vyhodou je snadny start — v bali¢ku pro knihovny je voIné k dispozici celd infrastruktura od planovani kurz pres
rezervace az po komunikaci se zdjemci, dale zjednoduseny vybér témat, akci a pfednasejicich diky spolecnému
fondu témat a prednasejicich, nastroje a navody pro hledani prednasek a témat v lokalité. Na nabidce (vedle
zastupct z Narodni a Méstské prazské knihovny) dale spolupracuji Jan Barto$ z Elpidy, ktera zajemcUdm dodava
know-how v oblasti uc¢eni dospélych (prostfednictvim akademie SEFTE), a Jaroslav ValCich z Transitions (TOL),
ktery vyviji modelovou napln ,pfedmétu” medialni vzdélavani.
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Obr. 3: Webové stranka pilotni Akademie Cernosice. Zdroj: autorka pfispévku

Cile udrzitelného rozvoje v knihovnach

V zarf 2015 na summitu OSN v ramci takzvané Agendy 2030 ,Pfeména nasSeho svéta: Agenda pro udrzitelny
rozvoj 2030 bylo prijato sedmnact cil( udrzitelného rozvoje (Sustainable Development Goals, SDGs). Staty se na
nich dohodly béhem tfiletého procesu, ktery zacal na Konferenci OSN o udrzitelném rozvoji v roce 2012 v Riu de
Janeiro, jako na programu OSN na ndsledujicich patnact let.
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Obr. 4: Sedmnéct cilli udrzitelného rozvoje. Zdroj: autorka prispévku

Aby bylo mozné se k témto cildim pribliZit, je nutna spoluprace co nejvétsiho mnozstvi hracd (proto je také sedm-
nactym cilem ,Partnerstvi ke splnéni cild®). K témto cilim se prihlasila Mezinarodni organizace IFLA, v Gvodnim
prispévku na konferenci Knihovny soucasnosti ,Essentials for Libraries on their Way into the Future — IFLA’'s Ac-
tivities open up New Chances* vénovala budouci prezidentka IFLA Barbara Lisonova znacny prostor objasnéni
toho, jakymi konkrétnimi kroky se knihovny na napliiovani ciléi udrzitelného rozvoje mohou podilet, a odkazala
posluchace na mapu SDG Stories https:/librarymap.ifla.org/stories.



https://librarymap.ifla.org/stories

Cilem stéle se rozsifujici skupinky, tvofené zastupci knihoven, OSN i univerzit, je nabidnout praktické navody, jak
s témito tématy mohou pracovat Geské knihovny. S tim, jak ve spole¢nosti narista zajem o témata souvisejici se
zménou Klimatu, bude vzrlstat poptavka i potencidl knihoven sehrat roli v feSeni zavaznych problém0, kterym
jako spole¢nost Celime a budeme Celit. Chceme knihovny na tuto roli pfipravit a pomoci jim ji naplfovat. Cile udr-
zitelnosti byly zvoleny komunikacnim tématem knihoven pro rok 2021 a nejpozdéji k této pfilezitosti nase aktualni
aktivita sméruje.

LibLab (Laborator socialnich inovaci)

V pribéhu prace na projektu Socidlni inovace v knihovnach se opakované setkdvame s tématy, ktera rezonuji na-
pric ceskym knihovnictvim. Rozhodli jsme se proto pfipravit sérii intenzivnich (pravdépodobné vzdy dvoudennich)
pracovnich setkani, jejichz cilem je pfizvat k jednomu stolu zastupce knihoven, ktefi dana témata chtéji rozvijet,
propojit je s experty odjinud a spoleéné vytvofit hmatatelné vystupy, pouzitelné naptic knihovni siti. Témata bude-
me pribézné vypisovat v obdobi zima 2019 / jaro 2020 a pozvanky na laboratore rozsifovat prostrednictvim vam
znamych komunikacnich kanald.

Mezi uvazovanymi tématy jsou zatim napfiklad:

¢ Jak mUZeme zkvalithovat sluzby na zékladé dat o uZivatelich?

e Jak méfit dopady knihovni &innosti?

e Jak pristupovat k prostoram, kde se potkavaiji rdzné cilové skupiny?
¢ VR a knihovny

e | eadefi v knihovnach a jejich role

e Knihovny neutralni a angazované

e Knihovny a autismus

e Ctenarstvi (romské) mladeze

Jsme vSak stéle otevreni vasim dal$im podnétlim a téSime se na vidénou jak v laboratorich, tak v ramci dalSich
aktivit projektu Socidlni inovace v knihovnach.

Projekt byl podporen Evropskou unii v ramci Operacniho programu Zameéstnanost.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost



Pripravujeme zménu knihovniho softwaru — pfiru¢ka pro knihovny

Eva Cernifidkova
Jabok — VySsi odborna Skola socialiné pedagogicka a teologicka

Linda Jansova
Narodni knihovna CR

V soucCasné dobé fada knihoven reSi nebo bude resit problematiku zmény knihovniho softwaru. Proto Knihov-
nicky institut Narodni knihovny CR inicioval vznik nové metodické prirucky, ktera tento proces usnadni a pomdize
knihovnam pfi vybéru vhodné varianty knihovniho softwaru.

Zména knihovniho softwaru

O tom, ze problematika zmény knihovniho softwaru je v soucasné dobé pro mnohé knihovny aktualni, svedci na-
pfiklad projekty pfihlaSené do dotacniho programu VISK 3 v roce 2018 a 2019. Z nich je patrné, ze fada knihoven
je v soucasné dobé ve fazi zmény softwaru a Ze stdle existuji knihovny, které automatizaci svych procesl teprve
zahajuji, at uz pofizenim knihovniho softwaru, nebo pfipojenim k nékterému z regionalnich ¢i spole¢nych katalogu.
To, ze se ke zméné softwaru chystaji v blizké i vzdalengjsi budoucnosti také dalsi knihovny, doklada i pretrvavajici
velky zdjem o vzdélavaci akce zameérené na problematiku zmény knihovniho softwaru, pfi nichz poptavka obvykle
znacneé prevySuje nabidku.!

Ackoli ukonceni podpory nékterych pouzivanych knihovnich softward je hlavnim dlvodem, pro¢ je zména kni-
hovniho softwaru aktudlnim tématem, k dvaham o zméné knihovniho softwaru miZe vést také nespokojenost
s podporou ze strany dodavatele Ci provozovatele stavajicino softwaru, nevyhovuijici cena vzhledem k moznostem
softwaru s ohledem na navratnost investic nebo nedostateénost stavajiciho softwaru z hlediska vykonnosti a ro-
bustnosti.? Vyznamnym impulzem ke zméné& mUZe byt i to, Ze software nenabizi poZadované funkce nebo Ze jeho
rozhrani neodpovida aktualnim trenddm a pozadavkdm na pfistupnost, pouzitelnost a uZivatelskou privétivost.
Dlvodem zmény miZe byt také rozsiteni spoluprace s dal$imi knihovnami, zejména pripojeni katalogu knihovny
do regionalniho nebo spolec¢ného katalogu.

At uz je v konkrétnim pripadé ddvod ke zméné knihovniho softwaru jakykoli, vzdy jde o zménu komplexni, ktera
ma velky vliv na sluzby, jez knihovna svym uzivateldm m(Ze poskytovat. Ovliviiuje také budouci pracovni procesy
vykonavané v knihovné. Zmena proto predstavuje velkou zatéz pro pracovniky knihovny. Navic v poslednich letech
doslo ke zménam nejen v oblasti informacénich a komunikacnich technologii nebo ve zplsobu, jak uzivatelé s témi-
to technologiemi pracuii, ale také v oblasti sluzeb knihoven. V souvislosti s tim se méni i funkce a podoba knihov-
nich softwar(, moZnosti jejich pofizeni nebo zplisoby jejich provozu (stale béznéjsi je provoz knihovniho softwaru
v cloudu, své misto si naSly oteviené knihovni softwary aj.), v poslednich letech se také rozvijeji nové kooperativni
projekty. Proto je dilezité, aby knihovna pfi vybéru softwaru a realizaci krok( sméfujicich k jeho zméné méla
k dispozici informace, které ji pomohou timto procesem bez obtizi projit. Aktualni informace vztahuijici se k oblasti
automatizace knihoven a knihovnich softwarti véak v Ceské republice (na rozdil od zahranici) bohuZel chybi. Texty,
které se ucelenym zpUlsobem vénuiji tématu knihovnich softwart a jejich vybéru ¢i implementaci, vznikly vétSinou
pred deseti nebo patnacti lety. | kdyz v dobé svého vzniku byly velmi kvalitni, neobsahuji aktualni informace, které
knihovny potfebuiji s ohledem na sou¢asnou situaci v oblasti knihovnich softwar( a jejich provozovani.

' Zajem doklada také napriklad anketa pfipravena pro Ucastniky seminare Evergreen v Ceskych knihovnach 2018 a diskuse Modely provozu
knihovniho softwaru o&ima knihoven jako jeho uZivateld. Ugastnici semindre byli v anket& v souvislosti s pfipravou této prirusky dotazovani na
témata, ktera je zajimaji. V anketé odpovidali zastupci dvaadvaceti knihoven. Pouze tfetina z nich (zastupci sedmi knihoven) aktualné zménu
knihovniho softwaru vibec nefesi.

2 Srov. Bilal, Dania — Breeding, Marshall. Library Automation. Core Concepts and Practical Systems Analysis. Third edition. Santa Barbara, California
— Denver, Colorado — Oxford, England: Libraries Unlimited, an imprint of ABC-CLIO, 2014. ISBN 978-1-59158-922-8.



Metodicka pfirucka o zméné softwaru

V reakci na tuto situaci inicioval Knihovnicky institut Narodni knihovny CR vytvoFeni pirucky, kterd ma kninovnam
pfinést informace potfebné pro rozhodovani a proces zmény knihovniho softwaru. Autorkami prirucky jsou Mgr.
Eva Cerninakova a PhDr. Linda Jansova, Ph.D., vznik pfirucky metodicky podpofila PhDr. Anna Stécklova, ktera
se oblasti automatizace knihoven dlouhodobé vénovala na Ustavu informacnich studii a kninovnictvi Filozofické
fakulty Univerzity Karlovy (déle jen UISK FF UK) a spolupracovala rovnéz s nékterymi firmami na zavadéni kni-
hovniho softwaru v knihovnach.

Texty v prirucce vychéazeji nejen z dostupnych ¢eskych a zahrani¢nich zdrojd, ale i z vlastnich zkuSenosti autorek
s implementaci knihovnich softwart v nékolika eskych knihovnéch, z vyuky v kurzech v Narodni knihovné CR &i
na UISK FF UK. Odrazi se zde také sdileni zkusenosti z Seskych i zahrani¢nich knihoven® ziskané v ramci eské
i mezinarodni komunity uZivateld svobodného knihovniho softwaru Evergreen (v niZ jsou obé autorky aktivni)
nebo realné potreby knihovnik{ vyjadrené na odbornych akcich vénovanych problematice knihovnich sotward.*
Vyuzity jsou také vystupy z disertacniho projektu Evy Cernifidkové, realizovaného na pldé UISK FF UK.

Cilem ptirucky neni podrobné popsat funkce konkrétnich softwar( dostupnych v Ceské republice nebo tyto soft-
wary srovnavat, hodnotit ¢i doporu€ovat. Takovy postup by nebyl Ucelny — jednak proto, Ze jednotlivé softwary
se neustale vyvijeji a méni, jednak proto, Ze potieby jednotlivych knihoven jsou rlzné a mohou se lidit nejen v za-
vislosti na velikosti nebo typu knihovny, ale i s ohledem na specifika provozu Ci pracovni postupy. Cilem je spiSe
predlozit pracovnikdm knihoven univerzainé pouzitelné informace a naméty potrebné k rozhodovani o tom, jaky
knihovni software a zpdsob jeho provozu je pro jejich knihovnu vhodny, a pomoci jim naplanovat potfebné kroky
smeérujici k hladkému prdbéhu zmény (nebo zavedeni) softwaru. Prirucka tedy neprinasi odpovéd na otazku, kte-
ry konkrétni produkt vybrat, ale ma knihovnikdim pomoci klast si otazky, jez jim pomohou spravné se rozhodnout
a uspesne projit zménou softwaru. Zaroven se snazi vsechny informace prinaset v podobé srozumitelné i t€m,
kdo v oblasti automatizace nebo knihovnich softwar( maji mélo zkuSenosti.

Podoba pfirucky

Priruc¢ka je dostupna v online verzi (viz obr. 1) na adrese https:/prirucky.ipk.nkp.cz/.

Obsah pfirucky je rozdélen do dvou Casti. Prvni Cast se vénuje projektu zmény knihovniho softwaru. Jednotlivé
kapitoly popisuji obecné aspekty projektu a jeho dilci kroky (analyza potfeb knihovny, proces vybéru softwaru,
pfipravu knihovniho fondu a prevodu dat, uzavieni smlouvy s dodavatelem Ci provozovatelem softwaru, zpro-
voznéni softwaru, Skoleni atd.). Druhou Cast pfirucky tvori pfilohy. Nejde vSak pouze o takoveé pfilohy, jako jsou

vvvvvv

tématdm, které se zménou knihovniho softwaru Uzce souviseji a mohou pfi vybéru softwaru hrat ddleZitou roli
(pouzivané standardy, kooperativni projekty atd.).

3 Zejména se jedna o knihovny ze Spojenych statd americkych a Kanadly.

4 Jde zejména o diskusi ,Modely provozu knihovniho softwaru o¢ima knihoven jako jeho uzivateld“, ktera probéhla v roce 2018, a workshop ,,Priprava
projektu a zmény knihovniho softwaru“ na konferenci Elektronické sluzby knihoven v roce 2019.
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IPK Metodicka prirugky pro knihovny
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Obr. 1: Ukazka rozhrani pfirucky. Zdroj: autorky pfispévku

PriruCku je mozné Cist po jednotlivych kapitolach s vyuzitim navigace pro pfesun na dalsi stranku. Elektronicka
forma prirucky s hypertextovymi odkazy vSak umoznuje i nelinearni &teni. Lze napfriklad zadit kapitolou ,,Planovani
projektu’, ktera téma zmeény knihovniho softwaru zastfeSuje a obsahuje struény prehled vSech nezbytnych krokd,
pricemz jsou zde uvedeny odkazy na souvisejici témata a kapitoly prirucky. Lze také &ist pouze jednotlivé kapitoly.
Aby ¢&tendl nepriSel o dulezité souvisejici informace, jsou jednotlivé kapitoly propojeny hypertextovymi odkazy,
diky nimZ je mozné prejit k souvisejicim tématim nebo externim zdrojiim.®

Orientaci v rozhrani usnadnuje prehled kapitol na bo¢ni navigacni listé. K dispozici je rovnéz drobeckova navigace
a historie prochazenych kapitol nebo hierarchicky prehled nadpist na strance s moznosti odskoku na konkrétni
podkapitolu. Jednotlivé kapitoly, jejich vybér nebo celou pfirucku Ize tisknou nebo exportovat (viz obr. 2).

IP« Motodické pfinstky pro knihavny ;

el Mgtk (lrsdity grs by - Pgrnues Sedrs thminsie Ciwns -1 Uved.abooh

Dol

Vybrané stranky

Export vynbns
RASST SoBEreT Pipravipeme drdri kbt
[Ptz d cuciennt striniy

For =] | Exponi

TR

U B R N

Obr. 2: Nastroj pro tisk a export vybéru kapitol. Zdroj: autorky prispévku

5V nékterych kapitolach, kde by odskok na jinou stranku rusil plynulost &tent, jsou ve struénosti zopakovany také informace uvedené v jinych kapitolach.



Rozhrani pro metodické priru¢ky

V oblasti automatizace a knihovnich softwar( mnohé informace velice rychle zastaravaji. Kvdli snadné aktualizaci
bylo proto hned od po&atku rozhodnuto, ze pfirucka bude dostupna pouze v online podobé, ktera bude mimo
jiné umoznovat tisk jednotlivych kapitol. Pro vytvoreni a zpfistupnéni pfirucky byl vyuzit svobodny kolaborativni
software DokuWiki,® jehoz vyhodou je jednoduchost, moznost fulltextového vyhleddvani, mnozstvi dostupnych
doplrkd nebo responzivni design rozhrani (viz obr. 3).
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Obr. 3: Rozhrani pfiruc¢ky na mobilnim zafizeni (obsah stranky, navigaéni lista a nastroje pro préci se strankou). Zdroj: autorky prispévku

Prirucka vznikala pfimo v rozhrani softwaru DokuWiki. Vyhodami psani pfimo v tomto rozhrani byly mimo jiné jed-
noduchost editace nebo uchovavani pfedchozich verzi stranky s moznosti srovnani ¢i navratu k prfedchozi verzi.
Jiz od doby planovani pfirucky se pocitalo i s moznosti, ze by rozhrani mohlo byt pouzito pro vice pfirucek. Struk-
tura webu prirucky byla proto nastavena s ohledem na budouci rozSifitelnost. V sou¢asné dobé je zde k dispozici
rozcestnik k dalSim priruckam.

Zaver
PriruCka Pripravujeme zmény knihovniho softwaru je dostupna v online podobé na adrese https://prirucky.ipk.nkp.cz/.
Na této adrese je nyni kromé& uvedené prirucky k dispozici také rozcestnik k dalSim vybranym metodickym pri-

ruckam pro knihovny. Platforma, na niz byla pfiruCka zvefejnéna, je oteviend, takze ji knihovnici mohou vyuzit pro
tvorbu a zverejnéni dalSich metodickych prirucek.

5 DokuWiki. DokuWiki. It’s Better When It’s Simple [online]. 25. prosinec 2015 [vid. 2019-09-16]. Dostupné z: https:/www.dokuwiki.org/cs:dokuwiki
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EOSC a Open Science v Akademii véd CR

Mgr. Karolina Podloucka
Knihovna Akademie v&d CR

Open Science (neboli Oteviena veéda) je termin, ktery se v poslednich letech dostava v akademickém prostredi
vyrazné do popredi a zaujiméa dllezité misto. Touto problematikou se zabyva ¢im dal vice entit. Hlavnim propa-
gatorem je Evropska komise a je zfejmé, ze drive &i pozdéji se dotkne mnoha védeckych pracovnik{, zejména
téch, ktefi pro svou praci Cerpaji evropskou financni podporu. Open Science Ize definovat jako védecky proces,
v némz mohou vSichni spolupracovat a prispivat do néj. Vyzkumna data, laboratorni poznamky, védecké vystupy
a dalsi védecké procesy budou volné dostupné, za podminek, které umoznuiji opakované pouziti, redistribuci
a reprodukci vyzkumu vcetné jejich podkladovych dat a metod.

Datovy repozitar ASEP

Touto problematikou jsme se zadali v Knihovné Akademie v&d CR zabyvat pfiblizné od roku 2016 a situaci prd-
b&zn& monitorujeme. Knihovna Akademie véd CR je od roku 1993 administratorem bibliografické databéaze ASEP
(Automatizovany systém evidence publikaci), v niz jsou ulozeny bibliografické zaznamy a plné texty dokumentd
v8ech zasadnich vysledk( zakladniho vyzkumu, které vznikly na pracovistich Akademie véd CR (déle jen AV
CR).! Od roku 2012 je mozné k jednotlivym zédznamUm pfidavat pIné texty, a to v rliznych variantach pfistupu. Od
roku 2015 jsou zaznamy sklizeny do OpenAlRE pomoci protokolu OAI-PMH a v roce 2017 jsme spustili provoz
datového repozitare v ramci ASEP.

Pocet bibliografickych zaznamu 291 595
Pocet druhd vysledkl 30
Roc¢ni prirastek zaznamu cca 12 000
Pocet plnych textu 17 863
Verejné pfistupné 9 737

Tab. 1: Pocty zdznam( a druht dokumentt uloZenych v [epozita’Fi ASEP, stav ke dni 5. 9. 2019. Zdroj: ASEP: Evidence vysledk( védecké prace v AV CR [online]. Praha:
Knihovna Akademie véd CR, 2019 [cit. 2019-09-13]. Dostupné z: https://asep.lib.cas.cz/arl-cav/cs/index/

Povinnosti autord, ktefi jsou prijemci finanéni podpory z programt H2020, je zpfistupnéni recenzovanych publi-
kaci a dat, na jejichz zakladé vyzkum vznikl. Ty musi byt ulozeny v otevieném rezimu v institucionalnim, oborovém
nebo obecném repozitafi.

Praxe pri ukladani bibliografickych zaznamU do repozitédfe ASEP je takovd, ze na zékladé podkladd od autora
vytvari zaznamy takzvany zpracovatel daného uUstavu (nejCastégji kninovnik nebo védecky pracovnik). U datovych
zaznam( ovSem doporucujeme, aby tento proces fidil sdm autor, nebot on sam nejlépe vi, jaka data vklada. Pro-
ces vkladani nenf nijak naroény. Ustavy AV CR jsou rozdé&leny do t v&dnich oblast: |. oblast v&d o neZivé pFirodé,
ll. oblast véd o zivé prirodé a chemickych védach a lll. oblast humanitnich a spoleCenskych véd. Proto je nutné,
aby byly pokryty vSechny oblasti lidského védéni, a z toho ddvodu je datovy repozitar prizplisoben jako multi-
oborovy. Po prihlaseni do systému musi autor vyplnit formuldr, Cimz zaznam popiSe standardizovanymi metadaty.
Dale ma dveé moznosti pripojeni datasetu: 1) dataset ulozi pfimo do ASEP; 2) data jsou ulozena v jiném ulozisti,
potom autor opatfi datovy zaznam v ASEP perzistentnim odkazem, ktery na data pfesmeéruje. Lze nastavit pfistup

' Chmelarova, Zderka — DoleZelova, Jana. Data deposit into the ASEP repository. In: Vycitalova, Hana, ed. Conference on Grey Literature and
Repositories. Proceedings. Praha: Narodni technicka knihovna, 2017, s. 67-76. ISSN 2336-5021. Dostupné z: http:/repozitar.techlib.cz/
record/1218/files/idr-1218 1.pdf
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k datasetu v otevieném rezimu, s embargem nebo na vyzadani. Nasledné je nutné opatfit datovy zaznam licenci,
defaultné jsou pripravené licence Creative Commons, ale autor mdze viozit i viastni. Pfi vybéru formatl doporucu-
jeme vybirat standardni formaty, které zarucuiji Citelnost i v dlouhodobém Casovém horizontu. Co se tyka velikosti
datasetu, jeden prilozeny dataset mize mit maximalni velikost 2 GB, soubory u jednoho zaznamu mohou mit cel-
kem maximalng 20 GB. Po domluvé s administratorem systému je mozné ulozit i datasety vétsi velikosti. Hotovy
datovy zaznam je také mozné propojit s bibliografickym zaznamem, ktery vznikl na zékladée dat. V katalogu jsou
vyhledatelné oba zaznamy a jeden odkazuje na druhy.
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Obr. 1: Ukézka datového zéznamu v repozitéfi ASEP. Zdroj: ASEP: Evidence vysledk( védecké prace v AV CR [online].
Praha: Knihovna Akademie v&d CR, 2019 [cit. 2019-09-13]. Dostupné z: https://asep.lib.cas.cz/arl-cav/cs/index/

EOSC

EOSC (European Open Science Cloud) je spolecny vyzkumny prostor s volné dostupnymi sluzbami. Je uréen pro
ukladani, archivaci, spravu dat a jejich opakované pouziti, analyzy a sdileni napfi¢ vSemi védeckymi disciplinami.
Dulezité je zminit, Ze nebude nahrazovat stavajici védecké platformy, ale bude je sdruzovat, stane se tedy urcitym
spojovacim bodem.

Je urCen pro vsechny bez omezeni, nepredpokladaji se zadné restrikce ani poplatky. Primarné je urCen pro
védeckou spole¢nost ¢lenskych statl Evropské unie, ale otevien je i pro uzivatele statli mimo Evropskou unii.
Pristup mUZeme uvazovat z dvojiho pohledu. Z pohledu uzivatele, a to pro védeckou komunitu, profesionaly v ob-
lasti védy, poskytovatele podpory a dalsi navazuijici odvétvi. A rovnéz z pohledu poskytovatell sluzeb, kterymi se
mohou stat verejni i komercni poskytovatelé datovych infrastruktur.

Prvni myslenka spolec¢ného védeckého cloudu vznikla v roce 2016 na zakladé pfijeti strategie jednotného digi-
talniho trhu. Navrh vzeSel od Evropské komise, ktera také cely projekt financuje. V roce 2017 se konal Summit
EOSC, jehoz vysledkem byla Deklarace EOSC.? Ta byla podporena institucemi, které se zavazaly implementovat
vize EOSC. V soucasné dobé podepsalo Deklaraci EOSC vice nez sedmdesat organizaci, mezi nejznaméjsimi
mUzeme uvést ALLEA, CERN, Clarin, DANS, Figshare, European University Institute, RDA ad.

EOSC je realizovan prostrednictvim jednotlivych projektd, které jsou financovany z program H2020. Mezi nej-
znam@jsimi mdzeme jmenovat EOSCpilot, FAIRSFAIR, EOSC-hub, OpenAIRE, FREYA ad. Casovéa osa jednotli-
vych projektd je uvedena nize. Casové se prolinaji, prvni z nich zacaly svou realizaci v roce 2016, trvani poslednich
je naplanovano do konce roku 2022.

2 Vice o Deklaraci EOSC [cit. 13. 9. 2019]. Dostupné z https:/ec.europa.eu/research/openscience/pdf/eosc_declaration.pdf
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Obr. 2: EOSC Timeline. Casova osa jednotlivych projektti H2020 podporujicich EOSC. Zdroj: European Open Science Cloud [online]. Belgie: European Commission,
2019 [cit. 2019-09-13]. Dostupné z: https://www.eosc-portal.eu/about/eosc

FAIR principy

Nedilnou souc¢asti EOSC a Open Science vibec jsou takzvané FAIR principy, na néz je kladen stéle vétsi diraz.
Pokud je to mozné, uverejiiovana data by méla splfovat tyto principy:

F - findable (vyhledatelna, napriklad pomoci katalogt, k ¢emuz dopomaha kvalitni popsani pomoci metadat)

A —accessible (dostupnad, napriklad pomoci perzistentnich identifikator(; prilozenim Data Management Planu aj.)
I - interoperable (interoperabilni, napriklad pomoci totoznych metadat)

R - reusable (znovu pouzitelnd, napfiklad opatfena vhodnymi smlouvami jako Creative Commons aj.)

Zavéer

V soudasné dobé nabizi repozitaF ASEP autorlim z AV CR moznost dlouhodobé a bezpecné archivovat data.
V internim priizkumu o to vétsina akademickych Ustavd projevila zajem. Datovy repozitar povaZzujeme za ddlezitou
nadstavbu databaze ASEP a véfime, ze to Casem oceni i védecka verejnost. Roli Knihovny v této oblasti vnimame
jako zprostredkovatele, ktery prfeda informaci, pro¢ data archivovat a sdilet, nabidne prostor, kam je ulozit, poradi,
jak je popsat, a postara se o dlouhodobou ochranu a archivaci. Systém je otevieny a bude se nadéle prizpCiso-
bovat pozadavkim uzivatell, které prinese praxe.®

V budoucnu by Knihovna mimo jiné rada usilovala o zafazeni do Rejstiiku repozitar védeckych dat ,Re3data“.
A po néjaké dobé, az bude datovy repozitér vice naplnén, bychom se radi vénovali ziskani certifikatu diveéryhod-
ného repozitare. Tato certifikace je dokladem, Ze repozitar splfiuje potfebna kritéria na ochranu a dlouhodobou
archivaci dat. V ramci Evropské komise je na certifikat kladen ¢im dal vétsi ddraz.

3 Chmelarova, Zdenka — Dolezelova, Jana. Data deposit into the ASEP repository. In: Vy&italova, H., ed. Conference on Grey Literature and Repo-
sitories. Proceedings. Praha: Narodni technicka knihovna, 2017, s. 67-76. ISSN 2336-5021. Dostupné z: http:/repozitar.techlib.cz/record/1218/
files/idr-1218 1.pdf
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Webarchiv a bludisté internetu

Mgr. Monika Holoubkova
Narodni knihovna CR, Webarchiv

Webarchiv (jako soucast Narodni knihovny CR) archivuje velkou ¢ast Seského internetu. Aktuélné jde o vice nez
1 300 000 webovych stranek, které sidli na doméné .cz. V takovém ohromném mnozstvi zdrojd je vSak velmi
snadné se ztratit. Proto Webarchiv vytvari ucelené tematické kolekce, a pomaha tak rozmotavat slozité cesty
internetovym bludistém.

Jak to vidi Webarchiv?

Prostredi internetu je ze své podstaty velmi proménlivé. Weboveé stranky se neustale vyvijeji, rychle vznikaji a za-
nikaji, jsou prchavym nositelem ¢asti naseho kulturniho dédictvi. Webarchiv se snazi postihnout obraz ¢eského
webu pro budouci generace, pro vyzkumniky a védce, ktefi budou reflektovat nasi sou€asnost. Soustfedi se na
shromazdovani, vybér, uchovani a také zpfistupnéni digitalnich zdrojl. Webarchiv v prostredi ¢eského internetu
plsobi jiz od roku 2000. Na po¢éatku se jednalo o projekt Narodni knihovny CR, Moravské zemské knihovny
a Ustavu vypodetni techniky Masarykovy univerzity s cilem vytvorit archiv nérodnich webovych stranek. Po-
stupné& projekt zastitila Narodni kninovna CR a v soucasnosti tvori Oddéleni archivace webu jeji plnohodnotnou
soudast v ramci Odboru digitalnich fondd. Prvni archivni kopie pochazeji z roku 2001. Ceské webové zdroje jsou
sice jen kapkou v ocednu svétového internetu, presto zabiraji nemalé mnozstvi datového objemu — aktualné vice
nez 300 TB.

Podobné jako zahranicni webové archivy si i Webarchiv uvédomuije, ze ,hromadéni neni strategie” a ze na vy-
znamu nabyvaji data sestavovana do vétsich celkd. Vedle celoplosnych sklizni se proto zaméruje i na vytvareni
vybérovych a tematickych sbirek.

Jak vznikaji tematické kolekce?

Kurétori vyhledavaji relevantni bohemikalni webové zdroje a vytvéareji soubory dokumentd z nékolika hledisek.
Prvnim typem je tematicka sklizen vztahujici se k aktualnim udalostem. Diraz je kladen zejména na ty, které maji
Sirsi ohlas v prostfedi internetu. Webarchiv se pravidelné vénuje Ceskym volbam a olympijskym hram, vznikaji
vSak i kolekce reaguijici na necekané udalosti, jako byly teroristické Utoky nebo povodné. Podili se i na budovani
mezindrodnich sbirek, tzv. Collaborative Collections, ve spolupraci s konsorciem IIPC. K dalsim druhdm tematic-
kych sbirek patfi takzvana institucionalni sklizefi zahrnuijici zdroje jedné instituce (napiiklad kolekce web( Univer-
zity Karlovy) a sklizeri monotematicka, vytvarena ke konkrétnimu tématu, oboru nebo historické udalosti.


http://Webarchiv
https://cuni.cz/UK-1.html
https://cuni.cz/UK-1.html

Temarickd shirky
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Obr. 1: Tematické sbirky. Zdroj: screenshot https://www.webarchiv.cz/cs/tematicke-kolekce

Jak vypada webové rozhrani?

V sekci tematické sbirky si uzivatelé mohou prohlédnout podrobné zaznamy jednotlivych kolekci. Zahrnuiji struc¢né
anotace, kli¢ova slova, ilustraéni obrézek a predevsim seznam vSech URL adres zdrojl konkrétnich sbirek. Jak
se mUzete presvedcit napriklad u sklizné reflektujici oslavy vyroc¢i Karla V. (Karel IV. — 700. vyro¢i narozeni), mezi
prvnimi naleznete zdroje, jejichZ archivni kopie jsou volné dostupné online. Ostatni si z diivodU autorského zékona
mUzZete prohlédnout pouze z Referenéniho centra v budové Narodni kninovny CR. Vytvareni tematickych kolekci
je vyznamnou linii akviziéni politiky Webarchivu. Planuje ji do budoucna intenzivné rozvijet, a to i ve spolupraci se
zahrani¢nimi institucemi zaméfenymi na archivaci webu.
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Obr. 2: Prvni svétova vélka. Zdroj: screenshot https://www.webarchiv.cz/cs/tematicke-kolekce/prvni-svetova-valka
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Jak muze vypadat konkrétni spoluprace?

K nejnovejsSim patfi kolekce, ktera vznikla na zakladé spoluprace s Narodnim archivem (sbirka Narodni archiv —
verejnopravni_plvodci) a zahrnuje fadu zdroji publikovanych institucemi statni spravy. Jakym zpUsobem jsou
zdroje vybirany? Narodni archiv na zakladé zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, vykonava
dohled nad vyrazovanim dokument( a kontrolu spisové sluzby u fady organt a organizaci, konkrétné ma tuto
¢innost na starosti Oddéleni kontroly vykonu spisové sluzby, fond( statni spravy po roce 1992 a elektronic-
kych dokumentl. Zajistuje komplexni, takzvanou predarchivni péci u zékonem uréenych ministerstev, Ustfednich
spravnich uradd, u pravnickych osob zfizenych zakonem s celostatni plsobnosti, u organizaénich slozek statu
a jimi zfizenych prispévkovych organizaci a také u vrcholnych instituci justice. Celkem se jedna o vice nez tfi sta
vefejnopravnich plvodcl. Sbirka vychazi z aktualizovaného seznamu instituci, které Narodni archiv Webarchivu

Ze se jedna o weby vyznamnych statnich instituci, usiluje Webarchiv o to, aby byly jejich archivni kopie volné do-
stupné. S ohledem na stévajici autorskopravni legislativu se snazi vydavatele zdrojd oslovit s Zadosti o poskytnuti
souhlasu se zpfistupnénim archivnich kopii pfes weboveé rozhrani Webarchivu. Bez ngj jsou pfistupné pouze
na termindlu v Referenénim centru Narodni knihovny CR. Spolupréce s Narodnim archivem obohatila kolekci
elektronickych zdrojd, kterou Webarchiv soustavné buduje. Pokracuje tak v rozvijeni snahy o soucinnost s ba-
datelskou komunitou a s odbornymi institucemi, jakymi jsou napfiklad Ustav pro ¢eskou literaturu Akademie véd
(na zékladé pozadavk( kolegl z Bibliografické databédze UCL archivujeme periodika i konkrétni ¢lanky), Ceské
narodni stfedisko ISSN (kolegové z Narodni technické knihovny pravidelné zasilaji navrhy elektronickych periodik
na zakladé zadosti o pfidéleni ISSN, viz sbirka Periodické publikace) nebo Univerzita Karlova (Webarchiv ma
opravnéni archivovat veskeré zdroje, které univerzita vydava, viz sbirka Univerzita Karlova).
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Obr. 3: Narodni archiv — vefejnopravni prlivodci. Zdroj: screenshot https://www.webarchiv.cz/cs/tematicke-kolekce/narodni-archiv-verejnopravni-puvodci

Jak by mohla vypadat dalsSi spoluprace?

Pole moznosti pro dalsi spolupraci s odborniky mnoha obor( je Siroké a nabizi velky prostor k neustalému rdstu
a vytvareni novych tematickych sbirek, které by Webarchiv ndsledné mohl nabidnout uzivateldm — ¢tenarlim
i védctlim. Ocenime jak tipy na témata, kterymi bychom se mohli zabyvat, tak i navrhy na konkrétni webové zdroje
k archivaci nebo naméty k dlouhodobéjsi spolupraci.
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Novinky v projektu Obalkyknih.cz

Ing. Jifi Nechvatal
JihoCeska v&decka knihovna v Ceskych Budgjovicich

Projekt Obalkyknih.cz sdruzuje rlizné zdroje informaci o dokumentech do jedné, snadno pouzitelné webové
sluzby. Databaze aktualné obsahuje pres 1,98 milionu obdlek (narlist za posledni rok o priblizné 200 000 oba-
lek) a 490 000 obsahd ¢eskych a zahrani¢nich dokumentt (narst za posledni rok o priblizné 62 000 obsahu).
Daéle poskytuje pres 4 000 seznamd pouZité literatury (nova funkcionalita projektu), 472 000 anotaci, 3,6 milionu
hodnoceni u 162 000 tituld, 10 000 komentard, 58 000 fotografii autorit a priblizné 1,6 milionu vygenerovanych
citaci dle normy ISO 690. API sluzby projektu vyuziva vétsina kninoven v Ceské republice, muzea, archivy, obo-
rové projekty, CPK aj. Spravcem projektu Obélkyknih.cz je Jihoteskéa védecka knihovna v Ceskych Budg&jovicich
a projekt provozuje ve spolupraci s Moravskou zemskou knihovnou v Brné.

Novinky v projektu Obalkyknih.cz v roce 2018/2019:

Seznam pouzité literatury

Cilem bylo umoznéni naskenovani a zpfistupnéni seznamu literatury u odbornych publikaci ve formé obrazku ti-
tulni stranky, PDF vSech skenovanych stranek véetné OCR vrstvy, jak je tomu v sou¢asnosti u obsahd. Skenovani
je mozné pomoci aplikace skenovaciho klienta (verze min. 0.38). Skenovani probiha obdobnym zplsobem jako
skenovani obsaht TOC.

Obr. 1: Skenovaci klient s moznosti skenovani seznamu doporucené literatury. Zdroj: autor prispévku

Ziskani dat pomoci metadatového kontejneru probiha obvyklym zplsobem. Kontejner je obohacen o URL sezna-
mu literatury.


http://lkyknih.cz
http://lkyknih.cz
http://lkyknih.cz
http://lkyknih.cz

Priklad dotazu:
https://cache.obalkyknih.cz/api/books/?multi=[{,nbn":*cnb000034193“}]

Nové polozky odpovédi APl dostupné po skenovani:

[
{

"bib _thumbnail _url": "https://cache.obalkyknih.cz/file/bib/2/thumbnail",
"bib pdf url": "https://cache.obalkyknih.cz/file/bib/2/pdf",

}
]

Postprocessing ve formé obohaceni o fulltext uz existujiciho PDF (vytvoreni textove vrstvy v PDF) a doplinéni full-
textu do odpoveédi API probéhne zpravidla do dvaceti Ctyf hodin.
Vyslednd podoba metadatového kontejneru:

[
{

"bib _thumbnail _url": "https://cache.obalkyknih.cz/file/bib/2/thumbnail",
"bib _ full _text": "SEZNAM POUZITE A DOPO\r\nl.\tBayer, Benda, Cuc¢ka\r\n 2.\tBellman, R. atd..."
"bib pdf url": "https://cache.obalkyknih.cz/file/bib/2/pdf",

’

Seznam doporucené literatury na strankach obalek knih:
https:/www.obalkyknih.cz/view?nbn=cnb000034193
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Obr. 2: Seznam doporucené literatury na strankach projektu obalkyknih.cz. Zdroj: autor pfispévku
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Zobrazovani ro€nika periodik na webu obalkyknih.cz

UZivatelsky privétivé zobrazovani ro¢nik( periodik na webu obalkyknih.cz.

Dosavadni zobrazeni periodik nebylo se vzrlstajicim poctem naskenovanych obdlek jednotlivych Sisel prilis pre-
hledné. Napfriklad Casopis 100+7 zahranicnich zajimavosti obsahuje pfes 1 240 obalek jednotlivych Cisel. Na
strance titulu se zobrazuije vypis poslednich &isel a pfi snaze zobrazit starsi Cisla je nutné opakované nacitat dalsi
a dalsi vypis stranky. Aktualné se v knihovnach obalka a obsah kazdého Cisla skenuje u priblizné 1 100. VétSina
knihovnich systémU bohuzel neumi zobrazit jednotliva Cisla periodik, ktera si étenar vyhleda v knihovnim katalogu,
a odkazuje pouze na zakladni stranku titulu. Nasledné listovani ctenafem bylo zdlouhavé a komplikované. Tech-
nicky je feSeno vypisem roku/ro¢niku a v nich dale rozpadem na jednotliva Cisla.
https:/www.obalkyknih.cz/view?isbn=9770322962003
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Obr. 3: Novy rozbalovaci format zobrazeni &isel periodik na strankach projektu obalkyknih.cz. Zdroj: autor pfispévku

Doporucovani literatury

Cilem této nové sluzby obélek knih je nabizet dalsi literaturu k etbé Etenarlim, na zakladé podobnosti titull a na
zékladé historie vypujcek ¢tenard s podobnymi zajmy.
API doporucovani literatury je mozné pouZivat témito zpUsoby:

¢ Doporucéovani literatury na zakladé titulu — APl ma za Ukol nabidnout seznam dalSich podobnych tituld na
vystupu na zakladé jedné knihy na vstupu API.
Tento typ dotazu na API je vhodny pro vSechny knihovny, které v soucasnosti pouzivaji APl obalek knih bez
nutnosti poskytovani jakychkoli dat o vypUjckach ¢tenarl ze strany knihovny. Vysledny seznam doporucenych
tituld je mozné vyuzit napfiklad na strance detailu zaznamu KIS.


http://obalkyknih.cz
http://obalkyknih.cz
https://www.obalkyknih.cz/view?isbn=9770322962003
http://obalkyknih.cz

¢ Doporucovani literatury na zakladé ¢tenafe — APl ma za Ukol nabidnout seznam dalSich podobnych titulti
na vystupu na zékladé znamého ¢tenare a jeho historie vypUjcek.
Tento typ dotazu na API je vhodny pro knihovny, které jsou ochotny poskytovat anonymizovana data o vypUij¢-
kach ¢tenarl, na jejichz zakladé budou hledany tituly vypUljcené jinymi ¢tendri se shodnymi zajmy (vypujcenymi
tituly). Vysledny personalizovany seznam doporucenych titulll je mozné pouZit na strance konta ¢tenare v KIS.

Oba typy doporucovani probihaji nasledujicimi zpCisoby:
¢ Content-based filtrace - filtrace na zékladé obsahu bibliografického zaznamu. Hledani dalich tituld série,
dalSich tituld stejnych autord, doporucovani podle kli¢ovych slov.

¢ Kolaborativni filtrace — doporucovani podle historie anonymizovanych vypuijcek jinych ¢tenard, u nichz se nasla
shoda s jednim nebo vice hledanymi tituly.

¢ S content-based i kolaborativni filtraci se pracuje v pfipadé doporucovani literatury na zakladeé titulu i na zakladé
Ctenare. S kolaborativni filtraci se pracuje dokonce i v pripadé dotaz’ knihoven, které pouZivaji pouze doporuco-
vani na zakladé titulu a neposkytuji anonymizovana data vypdijcek.

ZpUsob pouziti API

APl je dostupné na adresach:
¢ https://cachel.obalkyknih.cz/api/doporuc
¢ https://cache2.obalkyknih.cz/api/doporuc

Vstupni parametry:

e multi — Objekt s identifikatory bibliografického zaznamu v pfipadé doporuceni na zékladé titulu.

¢ isbn — ISBN, ISSN, nebo EAN, tak jak se vyskytuji v bibliografickém zaznamu.

* nbn — CNB, nebo vlastni identifikator sigla-sysno, tak jak jej znate ze soucasného APl obdlek knih.
e oclc - Identifikator OCoLC.

e sigla — Sigla knihovny v pfipadé doporuceni na zakladé Stenare.

e user — Anonymizovany identifikator Ctenare v piipadé doporuceni na zakladeé Ctenare.

Dotaz API doporucovani literatury na zakladeé titulu (je mozné se dotazovat na jeden, dva, nebo vsechny identifi-
katory z moznych isbn/issn/ean, Enb/nbn a oclc):

https://cache.obalkyknih.cz/api/doporuc?multi={"isbn":"978-80-904935-3-7","nbn":"cnb002750011","oclc":"(OCo
LC)946291306"}

Dotaz API doporucovani literatury na zakladé &tenare (je potfebné se dotazovat identifikatorem knihovny SIGLA
a anonymizovanym identifikatorem):

https://cache.obalkyknih.cz/api/doporuc?multi={"sigla":"CBAOO1","user":"6mapWQXTOhI1RQxB/T4iqzI7cdt3AQzUYcNW7H
02f6gnu6vQ016SUGHxyWEF1INubGLVpPM80/gRzsmviWX11go85g==""

Odpovédi API budou i tituly, které nebudou soucasti fondu Vasi knihovny. Proto doporucujeme vysledny seznam
filtrovat.

Registrace sbéru dat pro ucely doporuceni na zakladé vypujcek ¢tenare

vypUijcek ¢tenarl. Sbér je realizovan dotazem na vami zpfistupnény OAl PMH set, ktery obsahuje identifikatory
vypujceného titulu ISBN/ISSN/EAN/CNB/OCLC a informace o ¢tendfi s anonymizovanym identifikéatorem.


https://cache1.obalkyknih.cz/api/doporuc
https://cache2.obalkyknih.cz/api/doporuc

Format dat OAl PMH:

CNB

ISSN

hesované, nebo Sifrované ID ¢tenare *povinné

PSC é&tenare pro pozdéjsi upfesnéni na zakladé polohy *nepovinné

_ pohlavi (M = muz, Z = Zena, O = ostatni) *nepovinné

TO3t ID titulu v zdrojovém KIS *nepovinné

Daldi podminkou je registrace adresy OAIl setu na strankéach obalkyknih.cz v sekci ,DOPORUC* po prihlaseni
uctem Vasi knihovny.

(DPFIMI'HEHI ' KOMENTARE = NASTAVENI = STATISTKY . CITACE
| I I .

Pod Vadim (&tem spravujete knihowvnu CBADO1

Mastaveni sbéru dat transakci

Pro sbér dat transakei étenafti, pro Géel doporutovéni iteratury na zaklads vpicek dendrd, je potfebné nastavit adresu OAl setu.
URL: hitpe

Sbér dat transakei povolen

| lozitnastaveni . || Smazat opréwnéni |

Obr. 4: Registrace OAl setu na strankéch projektu obalkyknih.cz. Zdroj: autor prispévku
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Priklad odpovédi OAI-PMH

<OAI-PMH xsi:schemaLocation="http://www.openarchives.org/OAI/2.0/ http://www.openarchives.org/OAI/2.0/0AI-
PMH.xsd">
<responseDate>2018-11-02T13:07:58Z
</responsedate>
<request verb="ListRecords" from="2018-08-01" until="2018-08-01" metadataPrefix="vas prefix" set="vas
set">vase URL</request>
<ListRecords>
<record>
<header>
<identifier>identifikator</identifier>
<datestamp>2018-08-01T10:03:3172</datestamp>
<setSpec>vas set
</setspec>
</header>
<metadata>
<marc:record xsi:schemalLocation="http://www.loc.gov/MARC21/slim http://www.loc.gov/standards/
marcxml/schema/MARC21slim.xsd">
<marc:leader/>
<marc:controlfield tag="001">1234567890</marc:controlfield>
<marc:datafield tag="015" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="a">cnb002587339</marc:subfield>
</marc:datafield>
<marc:datafield tag="020" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="a">978-80-260-6070-3</marc:subfield>
</marc:datafield>
<marc:datafield tag="035" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="a">(0CoLC)913563399</marc:subfield>
</marc:datafield>
<marc:datafield tag="100" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="p">64</marc:subfield>
<marc:subfield code="r">vas hash</marc:subfield>
<marc:subfield code="s">DU</marc:subfield>
</marc:datafield>
<marc:datafield tag="200" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="p">37001</marc:subfield>
</marc:datafield>
<marc:datafield tag="TO03" indl=" " ind2=" ">
<marc:subfield code="0">20180801</marc:subfield>
<marc:subfield code="t">ID titulu</marc:subfield>
</marc:datafield>
</marc:record>
</metadata>
</record>

Obr. 5: Servisni rozhrani doporu¢ovani literatury v projektu obalkyknih.cz. Zdroj: autor pfispévku

APl s popisem vSech funkci je dostupné na strankach projektu https:/www.obalkyknih.cz a zaroven veskeré
kddy aplikace jsou volné dostupné jako opensource na adrese https:/github.com/cbvk/obalkyknih/wiki.



http://www.openarchives.org/OAI/2.0/
http://www.openarchives.org/OAI/2.0/OAI-PMH.xsd
http://www.openarchives.org/OAI/2.0/OAI-PMH.xsd
http://www.loc.gov/MARC21/slim
http://www.loc.gov/standards/marcxml/schema/MARC21slim.xsd
http://www.loc.gov/standards/marcxml/schema/MARC21slim.xsd
https://www.obalkyknih.cz
https://github.com/cbvk/obalkyknih/wiki
http://obalkyknih.cz

KNIHOVNY
A REGIONALNI
HISTORIE

GARANT:

Magr. Ivo Kares$
(JihoGeska v&decka knihovna v Ceskych Budgjovicich)

SPOLUGARANT:

Mgr. Milo$ Korhon
(Védecka knihovna v Olomouci)



Blok Knihovny a regionalni historie

Garanti: lvo Kares, Milos Korhon

Prispévky v bloku Knihovny a regionalni historie byly zaméfeny na roli knihoven pfi zkoumani a popularizaci
regionalni historie. Uloha knihoven v této oblasti se méni se spolecenskymi zmé&nami a technologickym vyvojem
a zdaleka ji nelze zuzit jen na poradani prilezitostnych prednasek ¢i posun od tisténych regionalnich bibliografif
k digitalnim knihovnam. V prispévcich bylo predstaveno sedm priklad( aktivit a projektd, které mohou byt inspiract
pro knihovniky pfi oslovovani odborné i laické verejnosti a posilovani postaveni knihoven jako aktivnich paméto-
vych instituci.



Digitalni sbirky regionalnich dokumentu

Mgr. Ladislav Hosak
Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové

Regionalni dokumenty jsou unikatni publikace. Nékdy svym datem vzniku nebo predmétem zajmu, nékdy tim, ze
podavaji neopakovatelnou vypoved o minulosti. Z naklad mnoha set knizek se také mnohdy po letech uchovalo
jen par exemplard, které spravuji mensi knihovny. Krajské knihovny se pti digitalizaci na tyto dokumenty zaméruiji.
Tim se opét dostanou do povédomi ¢tenard, ktefi mohou ocenit jejich vyznam. Pravé vybér regiondlnich doku-
ment( k digitalizaci a jejich prezentace je tématem tohoto prispévku.

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové (déle jen SVK HK) jiz mnoho let regionalni dokumenty digitalizuje
a zpristupnuje ve své digitaini knihovné.! Jako pomUtcku vytvari a aktualizuje v rémci databéze Vyroci regionalnich
osobnosti i takzvany seznam regionalnich osobnosti.? Z ngj pak Cerpa pii vyhledavani osobnosti a dél vhodnych pro
digitalizaci. Vysledky prace jsou publikovany v digitalni knihovng, kde mohou byt tfidény do takzvanych virtualnich
shirek, tematicky propojenych soubort. Tim Etendr ziska snadny navod, jak se k regionalnim dokumentdm dostat.
Diky statistikdm navstévnosti vime, Ze pravé o tento typ dokument’ maji tendri opravdu velky zdjem. Zaveér prispév-
ku se vénuje vyhlidkéam do budoucna a problémm &i prileZitostem, s nimiZ se budeme muset vyporadat.

Regionalni dokumenty a digitalizace

Jako u kazdé digitalizace, pro digitalizaci regionalnich fondd existuiji dva hlavni divody. Ochrana fyzickych svaz-
kd, které jsou jiz opotrfebované, zachyti jejich obsah. Jejich zpfistupnéni v elektronické podobé pak zajisti, ze si je
v digitalni verzi mize prohlédnout vice ¢tenard, nez kolik by se mohlo uchéazet o fyzicky vytisk.

Tyto dva ddvody vSak nejsou v pfipadé digitalizace jediné. Regiondlni tvorba totiz dokaze byt pro ¢tendre velmi
atraktivni. Z hlediska vyznamu dél se mze na prvni pohled zdat, Ze je tomu jinak, Ze o regiondlni tvorbu bude
mensi zajem neZ o dila celostatné proslavenych autor(. Zkusenosti nam vSak dokladaji pravy opak, pozornost
Stenart pritahuiji spise mistopisy, povésti, pohadky, historky z rlznych dob a vyroéni zpravy Skol z doby nasich
prarodic¢d. Jedna se pritom o materidly, které ma fyzicky ve fondu jen nékolik knihoven v republice, a Gasto prave
na malém Uzemi regionu. V ramci krajd je digitalizuji krajské knihovny, v jejich digitalnich knihovnach se tak da
najit velké mnoZstvi rozdilnych druhd publikaci, napriklad mistni humoristicky ¢asopis, ktery parodoval hadky
v obci ¢i souZiti mensin, prihody z dob vale¢nych nebo historické privodce s fotografiemi. To jsou dokumenty
velmi zajimavé i pro ty, ktefi v kraji nikdy nezili, zaujme je vSak unikatni namet, a predevsim historicka presnost
i zpracovani. TreSnickou na dortu jsou pak mistni noviny popisuijici prdbéh vyznamnych historickych udalosti
na malém meéste.

Regionalni dila maji mnoho co nabidnout. Zpracovavaji témata, obsahuji pfibéhy, bezprostfedni pohled na uda-
losti a svédectvi, ktera jinde zaznamenana nebyla ¢i ani byt nemohla. Jde o dila hodnotna, zadana, a proto je
nutné se tématu dlisledné vénovat a pomoci digitalizace zpfistupnit co nejvétSimu poctu Stenard.

Co je nas region?

SVK HK jiz nékolik let digitalizuje regionalni dokumenty. Co si ovdem mame predstavit pod terminem tvorba ,re-
gionalni®, to je v praxi obCas nejasné. Kralovéhradecky kraj totiz v minulosti ménil své hranice i nazvy, coz melo
dopad na fondy knihoven. Pravé exaktnim vymezenim regionu si uréime, které autory &i dila budeme digitalizovat
a které prenechame jinym.

SVK HK je knihovna krajska, a tedy je pfedmétem zajmu nas kraj. V souCasnosti je digitalizace omezena nejstar-
Sim rokem 1800, v historii krajl nas tedy zajiméa obdobi Rakouska-Uherska a pozdéjsi. Az do roku 1848 existoval
Hradecky kraj v hranicich podobnych tém dneSnim, jen ¢ast dneSniho Sobotecka spadala pod Boleslavsky kraj. Po

" Digitalni knihovna SVK HK je k dispozici na adrese https:/kramerius.svkhk.cz.
2 Wrodi regionalnich osobnosti jsou k dispozici na strankach knihovny na adrese https://www.svkhk.cz/Informace/Vyznamna-regionalni-vyroci.aspx.
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revolu¢nim roce 1848 navrzené nové rozdéleni krajll témer rozdélilo soucasny Kralovéhradecky kraj na dva, a to na
vychodni kraj Hradecky a zapadni kraj Ji€insky. Tato reforma v3ak vesla v platnost v roce 1855 a hned v roce 1862
bylo zruSeno celé krajské zfizeni. Kraje mély byt obnoveny v dobé prvni republiky, avsak politické komplikace vznik
zup neumoznily. Vznikly opét az v roce 1949, tehdejsi Hradecky kraj byl jiz svou rozlohou a hranicemi velmi podob-
ny dnesnimu Kralovéhradeckému kraji. Jako jiz nékolikrat v minulosti, brzy vSak opét nastalo dalsi, vyznamné pre-
kreslovani hranic. Stalo se tak v letech 1960 az 1990, kdy byl vytvoren velky VychodocCesky kraj se sidlem v Hradci
Kralové. K jadru dnesniho Kralovéhradeckého kraje (pét okresU, jmenovité Hradec Krélové, Jicin, Trutnov, Nachod
a Rychnov nad Knéznou) tak pribylo Sest dalSich okrest. Z pohledu dnesniho ¢lenéni pribyl cely dnedni Pardubic-
ky kraj (okresy Pardubice, Chrudim, Svitavy a Usti nad Orlici), z Libereckého kraje pak okres Semily a z Vysociny
okres Havlickiv Brod. Krajskou funkci vykonavala tehdejsi Statni védecka knihovna Zderka Nejedlého, diky cemuz
mohla rozsifovat fond o regionalni dila z celého uzemi VychodoCeského kraje. Na pojeti regionu mél tento stav velky
dopad, s nimz se vyporadavame dodnes. Namatkoveé reSersSe dostupnych monografil po knihovnach v sou¢asném
Pardubickém kraji nam ukazuiji, ze diky tomuto vyvoji ma SVK HK k dispozici mnozstvi monografii, kterymi nedispo-
nuje ani dnesni Krajska knihovna v Pardubicich. Ackoli byly publikace vydany na uzemi, které ji dnes nalezi.

Pojeti regionu tedy mdze mit v naSem pripadé dvé podoby. Mdzeme se zamérit na dnesni hranice regionu a pub-
likace z dalSich oblasti nedigitalizovat. S dal$imi knihovnami mizeme spolupracovat az tehdy, budeme-li osloveni.
To s sebou bohuzel nese riziko, ze se doty&na knihovna nemusi dozveédét, Zze takovou literaturu ve fondu mame,
a bez dikladné znalosti regionalni historie nemusi ani védét, o ktera dila Zzadat. Druhé mozné pojeti regionu je ex-
tenzivni, tedy rozhodnout se digitalizovat veSkerou regionalni tvorbu, kterou mame ve fondu. Pro Uplnost takovych
digitalnich sbirek by v8ak bylo zapotfebi vytvorit pro dané regiony seznamy regionalnich osobnosti podobné tém,
s nimiz nyni pracujeme. Bez nich by totiz nemohla byt digitalizace provedena ddsledné a vysledkem by byl netiplny
vybér dél a osobnosti. Bylo by tedy zapotrebi vynalozit znacné mnozstvi prace, ktera se nevztahuje k naSemu sou-
¢asnému kraji, a i po jejim provedeni bychom museli zadat o pomoc &i dila jiné krajské knihovny. Takovéto pojeti
by navic porusilo nepsanou dohodu krajskych knihoven, které se v krajskych digitalizacnich projektech drzi hranic
svych soucasnych krajd a nedigitalizuji dila z jinych regiond.

Z téchto dlvodl je nase soucasné pojeti regionu restriktivni, omezujeme se pouze na soucasnych pét okrest
kraje, nase historické jadro. Rozsifit nas zabér i na dalsi okresy nyni neni aktudlni, zlstava spiSe jen jako mozné
téma v budoucnosti.

Jakeé regionalni dokumenty digitalizujeme

V soucasné dobé digitalizuje SVK HK dva druhy materidli, monografie a periodika. Pri digitalizaci monografif
mame opravdu z ¢eho vybirat. Kralovéhradecky kraj byl a je rodistém ¢&i plsobistém mnoha vyznamnych literar-
nich osobnosti nasi zemé&. Karel Jaromir Erben, Alois Jirdsek, Karel Vaclav Rais, Karel Polacek, bratfi Capkové
a mnozi dalsi jsou dokladem toho, Ze nas kraj je na literarni talenty opravdu bohaty. Ackoli mnoho nasich autord
bylo tak vyznamnych, Ze se do digitalizace jejich praci pustila Narodni knihovna nebo Méstska knihovna v Praze,
porad mame z ¢eho Cerpat, jelikoz mame regionalni osobnosti dikladné zmapovany a nemoznost piné digitali-
zovat dédictvi par velkych jmen nas nijak zasadné neomezuje. Za regionalni osobnosti, které digitalizujeme, jsou
povazovani takovi autofi, ktefi se v kraji narodili, zemfeli ¢i pdsobili. Digitalizovany jsou i prace regiondlnich pre-
kladatel(, ktefi prekladali svétovou literaturu. V digitélni knihovné jsou diky tomu k dispozici romany, mistopisné
a historické prace, turistické prlvodce, povésti, pohadky a dalsi.

Regionalni periodika jsou vymezena mistem vydani, a to na Uzemi souCasného Kralovéhradeckého kraje. Zahrnuiji
noviny, zpravodaje, vyro¢ni zpravy Skol a podnikd, stejné jako zédjmové magaziny a sborniky. Pi jejich digitalizaci
nejsme ni¢im omezovani a nas fond poskytuje vice nez dostatek materiall ke zpracovani.

Vybér regionalnich dokument k digitalizaci

Pokud chce instituce zadit digitalizovat, potfebuje prfesné znat planovany rozsah digitalizace. Bez téchto informaci
bude vysledek prace nekompletni. SVK HK vyuzivala a vyuziva pro digitalizaci dva druhy seznamd, seznam regio-
nalnich osobnosti a seznam pro digitalizaci.

Seznam regiondlnich osobnosti je soucasti verejné pristupné databaze Vyroci regiondlnich osobnosti. Byl vytvo-



fen v roce 2009 a kazdé Ctvrtleti je aktualizovan. Geografické vymezeni seznamu zahrnuje dnesnich pét okrest
Kralovéhradeckého kraje. Obsahuje osobnosti v kraji narozeng, zemrelé &i publikujici. V zaznamech osobnosti
jsou uvedeny zéakladni biografické udaje, vCetné kratkého zivotopisu. Diky tomuto seznamu vime, které osobnosti
jsou pro nas v kraji zajimavé a ktera jejich dila mizeme digitalizovat.

Druhym zdrojem je seznam pro digitalizaci vytvareny od roku 2009. Poprvé byl vyuzit v roce 2011 a byl zaméreny
na konkrétni vybrané osobnosti. Obsahoval jak jejich tvorbu, tak dila o jejich Zivoté &i pracich.® Prace na ném
pokraCovaly, seznam se rozsifoval, a kdyz se cely projekt se zpozdénim v roce 2014 spustil, ukazalo se to byt
prinosem. Seznam byl kombinaci vypisl z elektronického katalogu (vypisy podle urcitych poli, naptiklad 967,
mista vydani, vypisy ze seznamu autorit atd.) a rucnich resersi. Zahrnoval monografie i periodika vydané v naSem
regionu od roku 1500 aZ po rok 1990, fadu autor( a reSerse jejich dél. PredevSim u periodik byl seznam velmi
ddkladny, jelikoz se jednotliva periodika ru¢né fyzicky provérovala, kontrolovaly se dostupné rocniky, urCoval se
jejich presny rozsah stranek. Pro prvni fazi digitalizace tak bylo pfipraveno okolo 900 000 stran, z nichz Cast se
digitalizovala formou digitalizace sluzbou, ¢ast viastnimi silami v nasleduijicich letech.

Tim prace na seznamu nekoncily. V pribéhu let se oddéleni digitalizace rozrostlo o dal$i Uvazky, coz vytvofilo
prostor pro ru¢ni kontrolu Uplnosti seznamu. Zaroven byla snaha dohledat dalsi autory a dila, ktefi byli pfedtim
z riznych divodU prehlédnuti. Ruénim proveérovanim katalogu polozky po polozce se ukézalo, Zze plvodni seznam,
ac byl velmi obsahly, rozhodné nebyl kompletni. Problémem se ukazaly vypisy z elektronického katalogu, které
nerozpoznaly jako regionalni ty dokumenty s minimalnimi zaznamy, zaznamy prepsanymi z listkového katalogu Ci
zédznamy neuplné. Pracovnici na oddéleni digitalizace tak systematicky vyhledavali dalSi osobnosti a k nim jejich
vlastni dila i prace o nich. Stejna kontrola pak nasledovala rovnéz u periodik. Tato prace pokracuje dodnes. Seznam
regionalnich osobnosti nyni obsahuje 3 830 jmen a publikace kazdého ¢i o kazdém z nich budou zhodnoceny
pro digitalizaci. Dal$i jména na seznam je pak mozné pridavat ru¢né. Prochazime napriklad webové stranky obci,
vyhledavame zminky o ddlezitych rodacich ¢i vyznamnych osobnostech. Periodika se pak na seznam pridavaji
témeér vyhradné podle mista vydani. Ne u vSech materidll se rozhodneme digitalizovat hned, a to predevsim kvdli
omezeni zpfistupnéni dokumentd v digitalni knihovné dané autorskym zékonem. Takova dila, pfevazné monografie
vydané v nedavnych desetiletich, si vSak evidujeme a vime, Ze se k nim za par let zase vratime.

Timto postupem nase knihovna ziskala pomérné vycCerpavajici seznam regionalni literatury, kterou digitalizujeme
a témito dokumenty plnime Digitalni knihovnu SVK HK. Tam jsou dokumenty podle moznosti tfidény do virtualnich
sbirek a prezentovany nasim ¢tenariim. Virtualni sbirky jsou soubory vytvorené pro konkrétni osobnosti ¢i udalosti,
existuji v8ak i virtudini sbirky pro regiondini knihovny, které nabidly nékteré publikace ze svych fondl pro krajsky
projekt digitalizace. Jiz od pocCatku byly vytvareny virtualni sbirky pro vyznamné literarni osobnosti (K. J. Erben,
A. Jirdsek, J. Skvorecky, K. V. Rais a dal$i) a tyto se dafi Usp&sné naplnit. Nejvétsi z nich, sbirka vénovana Aloisi
Jirdskovi, v sou¢asnosti presahuje 270 monografii. Virtudini sbirky v§ak maji fadu omezeni. Z dtvodU prehlednosti
nemtiZzeme napriklad vytvorit virtudlni sbirku pro kazdou vyznamnou osobnost, jelikoZz bychom méli virtualnich
sbirek mnoho desitek a ty by v digitalni knihovné byly nepfehledné. Zaroven nam soucCasna verze Krameria ne-
umoznuje vytvorit vicestupnové adresare, tedy napfriklad vytvorit slozky zviast pro literarni autory, divadelniky &i
historické udalosti. Z toho ddvodu se omezujeme v soucasné dobé na nékolik desitek nejvyznamnéjsich autord
a vybrané udalosti.

Zajem o regionalni dokumenty v digitalni knihovné Kramerius

Hodnotit navstévnost regionalnich dokument( v digitalni kninovné je slozity tkol. Na prvni pohled by se mohlo zdat,
Ze jelikoz jsme krajska knihovna a digitalizujeme krajské publikace, bude kazda navstéva nutné spadat do této
kategorie. Budeme proto tim uspésnéjsi, ¢im vice zobrazenych stran Ci vyhledanych monografii zaznamename.
Ackoli tento pohled je bezesporu namisté, nabizi se navstévnost zhodnotit prfece jen o néco kriticteji.

Digitalni knihovna Kramerius nam umoznuje vytvaret virtudlni sbirky. Nejsme v8ak schopni sledovat navstévnost
jednotlivych virtualnich sbirek, a tak nemizeme porovnavat atraktivitu sbirek mezi sebou. Mizeme vSak sledovat
navstévnost a podty zobrazeni u jednotlivych titul(, a tim se dostaneme alespon ¢aste¢né k pozadovanym infor-
macim. Pro ukazku zajmu navstévnikd digitalni knihovny nasleduji seznamy desiti nejnavstévovangjsich monografi
a periodik. Casové jsou navstévy vymezeny 1. lednem aZ 31. srpnem 2019. Zobrazeni pfitom znamena otevieni

8 Seznam obsahoval nésledujici osobnosti: Karel Jaromir Erben, Karel Vaclav Rais, Alois Jirdsek, Jan Kotéra, Josef Gocdr, Josef Skvorecky, Karel
Polacek a Marie Kubatova.



konkrétni publikace pro ¢teni, nikoli jeji zobrazeni v seznamu vysledk( vyhledavani &i jiném seznamu. Vime tedy, Ze
kazdé zobrazeni znamena alespon prolistovani knihy jednim Ctenarem.

Nejnavstévovanéjsi monografie (leden az srpen 2019):

Nazev monografie Pocet zobrazeni

1. KrkonoSe a Jizerské hory 780

5 Historicky ml’s_top’is ¢asti byvalého panstvi miliceveského a radim-peckovského 645
v okresu lomnickém

3. Topogl:aficky popis viech osa}d hej.tmqnstvi kralo.hraQeckého, jenz obsahuje 3. soudni 634
a berni okresy: Kralohradecky, Hoficky a Nechanicky

4. Uplny adresér a popis politického okresu Kralovéhradeckého 571

58 Historicky mistopis obce Nové Vsi n. P 561

6. Kniha o Jaroméfi 493

7 Zprava o prynl’rr] diecésnim sjezdu katolikt a diecésnim spolkovém domé 7. Adalbertinum 465
v Hradci Kralové

8. Adresar a schematismus velkého Hradce Krélové 441

9. Déjiny Nachoda 412

10. Déjiny Rychnova nad Knéznou 403

VSechny uvedené monografie se pohybuiji v rozsahu stovek zobrazeni. V seznamu najdeme typicky mistopisné
préace, dobové privodce s fotografiemi ¢i dila vénuiici se historii. Tyto tituly maji i znacnou historickou hodnotu,
jelikoz mnohé publikace z konce 19. stoleti pracovaly s materidly, které dnes jiz fyzicky neexistuiji, nebo byly nena-
okolo dvacatého mista, konkrétné Z mych paméti od Aloise Jiraska se zhruba 250 zobrazenimi. ACkoli to neni
Spatny vysledek, je vidét, Ze tato dila Ctenare pfilis nepfitahuiji. Preklady zahrani¢nich dél od nasich regionalnich
prekladateld jsou navstévovany jen minimalng, typicky nékolik desitek zobrazeni za rok.

Nejnavstévovanéjsi periodika (leden az srpen 2019):

Nazev periodika Pocet zobrazeni

1. Od Kladského pomezi 6 063
2. Hradecky kraj 1844
S8 Sklarské rozhledy: véstnik Sklarského ustavu v Hradci Kralové 1690
4. Ratibor 842
5 Od Jestéda k Troskam 787
6. Sbornik Musejniho spolku v Ji¢iné 673
7. Catalogus alphabeticus personarum et locorum in dioecesi episcopali 668
Reginae-Hradecensi, continens clerum in cura animarum expositum anno...
8. Pod Zvi€inou 530
Narodni listy 384
10. Stopy duse: ¢asopis pro spiritismus 331

Usp&sna regiondini periodika jsou zaméfenim podobna monografiim. Zahmuii sborniky, v&stniky, historické préce,
mistni noviny. Celkova navstévnost je vSak o néco vyssi nez v pfipadé monografii. Od Kladského pomezi si od
zacatku roku prohléhlo jiz vice nez Sest tisic ¢tenard, coZ vysoce presahuje zajem, ktery by bylo mozné uspoko-



jit pouze fyzickymi svazky. Obdobného Uspéchu dosahly i kulturni mésicnik Hradecky kraj i odborny Casopis
Sklarské rozhledy. Ostatni periodika se pohybuji v fadu stovek prohlédnuti, zhruba s podobnou navstévnosti
jako monografie na stejné pricce. Zde je jasné vidét prinos digitalizace, bez niz by musely tisice ¢tenarl prijit do
knihovny a objednavat fyzicke vytisky k predteni. Zajimavym jevem jsou Stopy duse, jelikoz se jedna o jednoho ze
zastupcl regionalniho spiritistického ¢asopisu. Tento druh magazinu se zacal velmi rozsifovat na pocatku mezi-
valecného obdobi, na konci tficatych let minulého stoleti vSak u nas v regionu témeér vymizel.

Tato rychla sonda do navstévnosti digitalni knihovny ukazala, ze o regionalni dokumenty je mezi ¢tenari zajem.
Ackoli napfiklad nabizime mnoho pracné vyvedenych digitalizovanych vydani Kytice, pohadky od Bozeny Ném-
cové a Karla Jaromira Erbena Ci stovky knizek od Aloise Jiraska, ¢tenafi si radgiji pfectou o tom, jak se Zilo v jejich
meéste na po&atku minulého stoleti. To je pro nas hodnotna informace a povzbuzeni do budoucna. Ackoli si mnozi
mohou myslet, Zze nemit v regionu ani jednoho vyznamného celostatniho autora mize byt z hlediska navstévnosti
digitalni knihovny hendikep, neni tomu tak. | relativné drobné knizky s dobovymi fotografiemi Ci pribéhy dokazou
za rok zaujmout desitky lidi, ktefi si je pfeCtou nebo alespori minimalné digitalné prolistuiji. Takovou poptavku ne-
dokéaze jedna fyzicka knizka, kterou si museji ¢tendri fyzicky vypdjcit, vibec uspokoijit.

Ackoli je prezentace regiondlnich dokument( z hlediska navstévnosti Uspésna, existuji i problémy, které nam kompli-
kuiji prezentovani materialdi ctenarm. Prvni komplikaci je autorsky zakon, ktery nam uklada povinnost zajistit spinéni
v8ech podminek pro zvefejnéni dila. Nejvice limitujici se pro nas ukazuje podminka uplynuti sedmdesati let od smrti
vSech autord. Tim jsme omezeni na zhruba tficet az Ctyricet procent obsahu, ktery jsme schopni verejné Stenartim
zpfistupnit. Ze statistik vime, Zze o dila dostupna takzvané nevefejng, tedy pouze na vyhrazenych pocitacich ve
studovné SVK HK, je zajem opravdu minimalni. O to vice mrzi, Ze takovych dél je vétsina. Pokud by vice publikaci
bylo pristupnych verejné, mozna by statistiky navStévnosti ukazaly jesté dalsi zajimaveé trendy. DalSim problémem se
ukazuje pomeérneé omezena prace s virtualnimi sbirkami v systému Kramerius. Administrace sbirek totiz neumozniuje
vytvaret adresarové struktury. Vy¢lenit napriklad obsahlou slozku regiondlnich autord by orientaci v digitalni knihov-
né jen prospélo. Pravé ddsledngjsi sprava obsahu by dokézala navstévnost dokumentt jesté zvétsit, prozatim vSak
nejsme schopni ji v systému Kramerius provést. Ackoli mame k dispozici mnoho materidld na zajimavé tematické
sbirky, kvili pfehlednosti je prozatim nevytvarime.

Vyhlidky do budoucna

V soucasnosti mame dostatek regionalnich dokument( na nékolik dalSich let usilovné prace. Presto stoji za to,
zamyslet se nad moznym dalS§im vyvojem a podivat se, co nas do budoucna &eka. Historicky vyvoj hranic kraje
nam dava prostor zaméfit se i na literaturu z naseho byvalého, nikoli vSak soucasného regionu. Kdybychom se
vSak do toho méli poustét sami, byl by to Ukol velmi pracny. Schldngjsim reSenim se zda byt spolupréce s pfi-
slusnymi krajskymi knihovnami. Jelikoz je vSak jesté k dispozici fada regionalnich knihoven s atraktivnim fondem,
je tato spoluprace prozatim neaktudlni.

Dalsim moznym tématem je zaradit regionalni literaturu do Seznamu dél nedostupnych na trhu, ktery spravuje
Narodni knihovna. Krajské knihovny byly nemile pfekvapeny, kdyz zjistily, ze se tato funkce zpfistupnéni autorsky
jinak chranénych dokument( bude vztahovat prozatim jen na Narodni digitalni kninovnu, nikoli na krajské digitalni
knihovny. Regionalni fondy maiji co nabidnout, krajské knihovny je pilné digitalizuji a je Skoda nevyuzit nastroj pro
jejich co nejvétsi mozné zpristupnéni. Doslo by tak k uverejnéni napriklad dalSich snadno dostupnych materiali
pro historicky vyzkum z doby komunismu ¢i mezivaleCného obdobi.

Zaver

Ze statistik navstévnosti vime, Ze regionalni dokumenty pfitahuji pozornost. Jsou pro Ctendre atraktivni, a kdyz je
zpristupnime v digitalni knihovné, je o né zajem. Jde vSak o vysledek dlouhé a mnohdy mravenci prace. Ani po le-
tech nezname zpUsob, jak jednoduse a rychle vytvorit seznam vSech relevantnich regionalnich osobnosti, stejné tak
bez trpélivé ruéni prace nejsme s to vytvorit seznam jejich dél Ci biografii. Nékolik let prace, které predchazely kraj-
skému projektu digitalizace, nam umoznily ziskat podrobny prehled o tom, jaké vyznamné osobnosti nas region mél
a ma. Rict si v8ak, Ze dobrého vysledku dosahnou knihovny teprve po nékolika letech priizkumu fondu, mdze byt
demotivuijici. Vysledek vSak stoji za to. Mdzeme ¢tenarim nabidnout knizky o Zivoté ve méstech za valky, historické



medailonky ¢i knizky o politickych pttkach. To vSe jsou regionaini dokumenty a materidly, které ma smysl digitalizo-
vat a zpfistupfiovat. Do budoucna pro nas bude vyzva predevsim zlepsit prezentaci téchto sbirek a dale se pfipadné
zamérit na dalsi okresy, které v minulosti byly souc¢asti naseho kraje. Prohloubeni spoluprace s knihovnami v kraji
by mohlo zaroven prinést dalsi zajimavé digitalizované dokumenty, které Ctendri oceni. Pokud se navic zaméfime
na dila, ktera mizZzeme verejnosti volné zpristupnit, mame Uspéch témeér zaruceny. Prace na digitalizaci regionalnich
dokument( tim nekondi, pfi pohledu na dosaZené vysledky vSak mame z ¢eho vychazet a na co navazovat.



Knihovna, archiv a databanka Centra pro moravskou némeckou
literaturu na FF UP v Olomouci

prof. PhDr. Ingeborg Fialova, Dr.
Univerzita Palackého v Olomouci

Chceme-li mluvit o knihovnach ve spojeni s moravskou némeckou literaturou, mame tfi moznosti, z nichz ty prvni dvé
jsou teoreticka témata, desideraty, které by se daly zpracovat jako magisterska &i doktorska prace, Ci nékolik praci:

1 Zejména literarni sociology zajima, co v které dobé bylo ¢teno ¢i hréano v divadlech. Za dilezity Udaj se
m povazuje vyse nakladu romanu ¢i povidek, program divadel, frekvence inscenaci divadelnich her, pfi-
padné také cena vytisku &i vstupenky, a tyto informace mohou prozradit vice také o socialnim slozeni
Stenarl ¢i divakyd toho kterého dila. RovnéZ se sleduje (byt to &ini jen hrstka badatel(), zda v danych obdobich
existovaly verejné knihovny, kde si ¢tenari mohli knihy pUjcit. Vyznamny prispévek k déjindm némecké moravské
literatury vioZzil do vinku pravé vzniklé Arbeitsstelle viderisky kolega Klaus Heydemann, kdyz na prvni konferenci
Arbeitsstelle v roce 1999 referoval o brnénské knihovné Josepha Georga/lifiho Trasslera,' kterou tento moravsky
podnikatel zfidil v Brné roku 1812 vedle své tiskarny a prodejny knih. Tato knihovna (Trasslersche Leihbibliothek)
navazovala svym programem a svymi cili na podobna knihovnicka zafizeni zfizovana uz v 18. stoleti ve Francii,
Anglii, v Lipsku a ve Vidni, byla sice o polovinu mensi nez konkurencni videriskéa knihovna Johanna Georga Binze
(zalozena uz roku 1790), ale se svymi 3 500 svazky (jejichz pocet se postupem Casu rozrostl az na 5 000) mohla
sméle konkurovat podobnym zafizenim v Némecku a Rakousku. Knihovna méla jednak brnénskou Citarnu, ktera
byla oteviena denné& kromé nedéli a svatk( a posilala knihy také po Brné a brnénském venkové. Na venkové byla
Sovala zurnaly i kniny rlznych Zanr(, v katalogu (ktery se dochoval v brnénské zemské knihovneé) jsou rozdéleny
do jedenacti skupin na: 1. feckeé a fimskeé klasiky, 2. dé&jiny, 3. geografii, topografii a cestopisy, 4. prirodoveédna
pojednani, 5. ekonomii, 6. pedagogiku a literaturu pro déti, 7. valecnictvi, 8. riizné, 9. zabavné cteni, 10. francouz-
skou literaturu a 11. italskou literaturu, pricemz nejvétsi pocet titull spadal do zabavného ¢teni, na jehoz seznamu
vSak samozrejme figurovali napfiklad némecti i svétovi klasikové (v prekladu do némciny) Wieland, Lessing, Her-
der, Schiller, Goethe, Lafontaine, Shakespeare, Iffland, Musé&us a Spiess (které dnes — alespon vétsina studentd
germanistiky — za zabavné Cteni piilis nepovazuje). Klaus Heydemann na zavér svého pfispévku konstatuje, ze
Trasslerova knihovna jisté neslouzila k Sifeni moravské némeckeé literatury (naopak dila, ktera se néjak vztahovala
k Moravé &i k Cecham, nalezl v katalogu presné Gtyfi), nybrz k Sifeni evropské literatury po Moravé — a tim ke
zvySeni véeobecné vzdélanosti moravskeé slechty a jisté i méstanstva a snad i bohatsich sedlaks — a rovnéz snad
i k inspiraci autor(, ktefi dleli na Moravé a pUjcené a prectené knihy mohli povaZzovat za okna do Evropy.
Badatel, ktery by se otazce knihoven vénoval z tohoto hlediska, by musel zjistit, zda podobnych knihoven neexisto-
valo na Morave vic, a musel by — podobné jako to ucinil Klaus Heydemann — zdokumentovat jejich fundus, Cinnost
a historii.
na, svou historii jisté dikladné zmapovanou ma — a ta je Uzce spojena s déjinami moravské némecké literatury,
nebot jednim z jejich podstatnych tvirct byl Willibald Muller narozeny roku 1845 ve Vicicich u Javornika, ktery se
v roce 1874 dostal do Olomouce a stal se zde vyznamnou osobnosti kulturniho a spolecenského zivota. Pracoval
jako redaktor olomouckych novin Die Neue Zeit, zalozil viastni Casopis Moravia, napsal studii o problematice olo-
mouckého divadla, vénoval se archeologii a historii. Sepsal olomoucké povésti (Sagen und Geschichten der Stadt
Olmutz, 1892), publikoval knihy o historii mésta Olomouce a jeho némeckém, Ceském i zidovském obyvatelstvu
(Geschichte der kbniglichen Hauptstadt Olmlitz von den éltesten Zeiten bis zur Gegenwart, 1882) a byl aktivni také
jako autor beletrie, napsal dva historické romany (Um Sprache und Glauben, Za jazyk a viru, 1905, a Der Ratsherr
von Olmtitz, Konsel olomoucky, 1891, ktery jsme v roce 2004 vydali v Ceském prekladu nasi absolventky a spolu-
pracovnice Evy Hudcové).
Vzpominam si — jen anekdoticky —, Ze kdyz se nékdy na zaCatku devadesatych let, tésné po sametovém rozvolnéni

" Klaus Heydemann: Die Trasslersche Leihbibliothek in Briinn. In: Méhrische deutschsprachige Literatur. Eine Bestandsaufnahme. Olomouc, UP, 1999.



na pUdé knihovny (kterou tehdy jesté vedla pani Nadvornikova), konalo jakési sezeni, dnes bychom fekli workshop,
tak Ludvik Vaclavek, nestor olomoucké germanistky, navrhl, aby se knihovna pfejmenovala pravé po svém zakla-
dateli. Tehdy to vyvolalo celkem boufi nevole, neb ,némecké téma“ tehdy jesté nebylo zcela odtabuizovano.

2 ZvIaste literarnéhistoricka komparatistika si Gasto klade otazku po ovlivnéni jednotlivych autord a jejich dél
m rUznymi pfedchldci a spiiznénymi duchy z literatur jiného nebo i stejného jazyka. Hledani skrytych (nebo
i zjevnych) citatl, aluzi, palimpsestl je oblibena zébava literarnich historikd (dnes zna¢né zjednodusena
internetem). Badateli k hledani takovych spojeni pomaha, kdyz si sestavi ,mentalni knihovnu“ konkrétniho autora,
tedy se snazi zjistit, co jeho autor kdy Cetl (ideélni pomdckou jsou zde denikové zaznamy &i dopisy). | v tomto
smeéru byl jiz ojedinély prvni krok uc¢inén: kolega Jorg Krappmann s velkym Uspéchem pronesl na kafkovské kon-
ferenci pfispévek o mentalni knihovné Franze Kafky, v némz dokazal, Zze Franz Kafka Cetl — Feknéme — neCekané
a neobvyklé véci. Kafka totiz (na rozdil od jeho nejblizSich pratel z takzvaného prazského kruhu) nepochazel z nej-
vysSich vrstev vzdélaného méstanstva (Bildungsburgertum) a nemél doma k dispozici rozsahlou knihovnu svych
rodicl (jako tfeba Max Brod) ani mentorské vedeni ve vybéru Cetby (tfeba od svého otce). Necetl tedy klasicky/
moderni kanon, nybrz — alespon v nékterych obdobich — celkem paté pres devaté, co mu prislo do ruky. Krapp-
mann prezentuje seznam autor(, ktery kdysi Kafka predal Brodovi jako doporuceni k ¢etbé a ktery se zachoval
v Brodové pozlstalosti a v némz se nachazeji jména autor( vétsinou dnes zcela zapomenutych, jako napriklad
Wilhelm Fischer, Traugott Tamm, Rudolf Hans Bartsch, Stratz, Herzog, Zobeltitz, Conte Skapinelli, Hermann
llgenstein, Otto Ernst, Sudermann, Wilbrandt, a doklada, ze Kafka mél (alespon jako ¢tendr) blizko k zanru ,Hei-
matromanu®, romanu z regionu/provincie, rodinné sagy atd., coz je jisté ne¢ekané. Krappmann z tohoto seznamu
vyvozuje, ze Kafka byl takzvané ,jiné moderng” &i ,konzervativni moderng® (kterou na pocatku 20. stoleti postu-
loval vidensky Hermann Bahr) blize, nez se predpokladalo. Zdali ¢teni autori Kafku néjak ovlivnili v jeho psani, uz
Krappmann nesdéluje — je to spiSe nepravdépodobné.
Takovych mentalnich knihoven a z nich plynoucich komparativnich studii o jednotlivych velkych autorech Ci dilech
moravské némecke literatury by se dalo sestavit vice, pokud by se nasel prislusny material.

3 Treti pojitko mezi knihovnictvim a vyzkumem moravské némecke literatury je pak Cisté praktické: nase vy-
m zkumné centrum (Arbeitsstelle fir deutschmahrische Literatur), které na Univerzité Palackého existuje jiz

vice nez dvacet let, funguje také jako knihovna. Jeji knizni fond je nevelky (priblizné 2 500 svazkd) a rozvoj
této funkce nasi Arbeitsstelle spociva jen v oblasti snd ¢i viceméné nerealizovatelnych pland, o nichz ted presto
mohu na zavér kratce promluvit:

A. Knihovna Arbeitsstelle se samoziejmé mUze snaZit posbirat po knihkupectvich, antikvariatech ¢i soukromych
knihovnach pokud moZno co nejvice artefaktd moravské némecké literatury. Tato ambice ovSem narazi na niz-
Ky Ci inexistentni rozpoCet k nakupu knih a také na prostorové dispozice: Arbeitsstelle sidli v jediné mistnosti,
kam se kromé regdll na knizky musi vejit i jiné véci — a Ze by se navic finanéni a prostorové podminky v nejblizsi
Ci vzdalengjsi budoucnosti ngjak proménily k lepSimu, neni mozné predpokladat.

B. Resenim prostorovych dispozic by v dnedni elektronické dobé samoziejm& mohlo byt kniny nekupovat v je-
jich fyzické podobg (Ci kopirovat a pak vazat — coz jsme na konci devadesatych let také Casto délali), nybrz je
skenovat a ukladat do archivu. To se skuteCné déje — nasi ambici by samozfejmé bylo pfivésit vSechny ske-
nované texty, které mame, k jednotlivym autorlim do nasi databanky (Literarni mapy némecky pisicich autor(
z Moravy a Slezska, viz https:/www.limam.upol.cz/), leC tam zase narazime na problémy s copyrightem, kde
se prah legdlnosti — podle mého laického pocitu — stale zvySuje.

C. Pred nékolika lety jsme hodlali zahajit jesté jiny projekt: chtéli jsme posbirat vzpominky pamétnikd na ¢esko-né-
mecké st&Zejni udélosti historie Cech a Moravy (které Gasto sepisuiji pamétnici na sklonku Zivota pro své blizké
a potomky — bez uméleckych ambici &i touhy vydat je knizné). Tento projekt vSak zlstal v zarodku, narazil jednak
na nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil v Arbeitsstelle (nékdo by texty pred elektronickou publikaci prece
jen mél procCist a redigovat) a jednak na problematiku ulozenou v textech samotnych: zvlasté ve vzpominkach
urCenych k soukromé Cetbé mohou byt formulovany velmi osobité interpretace historie, které by po zverejnéni
mohly vyvolat vinu nevole, kritiky, polemiky (patrné z Ceské strany). Tomu se prece jen nechceme vystavovat,
protoze naopak chapeme ,kulturné-politicky” cil nasi Arbeitsstelle jako osvétovy, vzdélavaci a smirujici.


https://www.limam.upol.cz/

Lokalka — jak uchopit téma lokalni historie v knihovnach

Mgr. Katefina Janoskova a kol.
Masarykova verejna knihovna Vsetin

Lokalka

Lokalka je projektem Skupiny pro komunitni aktivity pfi Sekci vefejnych knihoven SKIP. Skupina podporuje ko-
munitni aktivity v knihovnach. Vychazi z faktu, ze komunitni knihovna napomaha rozvoji komunity v misté svého
pdsobeni, podporuje dobré souziti lidi v misté a pomaha jim zlepSovat misto/obec. V souvislosti s tim, jak rychle se
Z paméti vytraci nedavna historie, a s ohledem na genia loci, ktery na nas dycha z jednotlivych lokalit, je opravdu
ddleZita podpora a prace s regionalnimi tématy a regionalni historii. Mzeme se odvazné bavit o ,manuélu kninovnika
pro praci s lokalni historii“?

Kazda knihovna mize téma lokalni historie uchopit po svém. Avsak je nutné si uvédomit, Ze neni Ulohou knihovny
¢i knihovnika, aby vSechnu praci a naklady nesli na svych bedrech. KIi¢ k Uspéchu je v partnerstvi. Role knihovny
a knihovnika by méla v prvni etapé spocivat v umoznéni navazani kontaktu. Co tfeba zacit seznamkou? (A zjistit,
kdo je u nas kdo?)

Pro Zivot obce miZe byt proto dllezité prvni setkani v knihovng, na néZ jsou pozvani lidé, o kterych si myslite, Ze
by mohli mit k tématu lokalni historie blizko. Pozvéte seniory — uditele, pamétniky —, pozvéte jejich déti, zkuste si
povidat jen tak nazdarb(h. Zkuste si pdijcit obecni kroniku, nahlédnéte do ni. Vychazi obecni zpravodaj, ro¢enka?
Uvidite, Ze budete prekvapeni, kolik rliznych pohledd na stejnou udélost existuje. Oslovte instituce: muzea, skoly,
archiv, kulturni zarizeni, rdzné spolky a také média.

Kazdé misto ma zlaty ddl. VytéZte jej — najdéte poklady v historii kazdé obce. Skolstvi, spolky (myslivci, hasici, Ser-
veny kfiz, zahradkari, ochotnici a divadelnici...), umélci, Femesinici, zemédélci, farmafi, drobni zivnostnici, kostel
a fara, budovy, domy, préimysl, obchody a sluzby, hostince, ulice, stromy. Clovék se az divi, co vie se dochovalo
v hlavach pamétnikd, na pladach rodinnych domd, v méstskych archivech. A co takhle zacit budovat fond regio-
nalnich publikaci a dokumentl primo v knihovné?

Mozaika historie se sklada z malych ptibéhl (nicotnych vsak jen zdanlivé). Ano, i pribéhy (vzpominky) pro jednoho
Clovéka nepatrné mohou mit pro jiného obrovsky vyznam, maji schopnost nékoho zaujmout. Vzdyt neni malych roli.
V8echna mista maji mnozstvi pribéhl a zastupy malych i velkych hrdin(. Mnoha tajemstvi stéle ¢ekaji na odhalent.
Vytvorte si své menu! Premyslejte nad okruhy/formami moznych témat, ktera se samozrejme mohou prolinat.

Besedy

¢ \VVzpominkové vecery na nezijici mistni osobnosti

¢ Diskusni vecery s pameétniky, mistnimi amatérskymi historiky,
kronikari

* Porady k vyro¢im historickych udélosti celostatniho . KVETNAV 15:00 "
charakteru s dopadem na lokalni udalosti A .

e Z historie mistnich spolkd

¢ Vhodné se da pouzit format ,ziva knihovna“

¢ Pripominky vyroci

¢ Propojovani aktualnich souc¢asnych (i palCivych) témat s historii

¢ Rebelstvi“ nasich babicek — pod poklicku kontroverznich
i lechtivych témat

(HIHOVNY  mistrich otryvatel

Digitalizace

e Osobnich fotografii s pfibéhem
e Zapomenutych mist (s popisem, autorem, dataci)



e Dokumentt fondd knihovny (vztaZenych k mistu)

¢ | okalni regionalni zdroje: textové, audiovizualni —
fotografie, pisné, tance...

e Co na papire, to na webu”

Virtualni prostor

¢ |nteraktivni mapy

e Weby

¢ Aplikace

e Socidlni sité

¢ Videomedailony

e Databaze, portaly (regionalni osobnosti...)

Kurzy/vzdélavani/workshopy

e Genealogie

e Obnova zapomenutych femesel (krajkarky, kosikari,
vyrobci hudebnich nastrojd, kuchati...)

e TanecCni veCery, modni prehlidky

e Vzdélavaci balicky” a reminiscencni koutky —
s predméty pripominajicimi historii

¢ Psani ,knihy zivota"

Publikace (formou komiksu, beletrie,
fotografické knihy...)

e Osobnosti, velikani i ti, na které se zapomnélo

¢ Rodinna kronika (vyzpovidejme své rodinné prislusniky)
* Prdvodci

e Kucharky

* Mapovani mist (bozi muka, jiné sakralni stavby...)

e Kalendare

e Kolaze

e Literarni mapy

¢ Pohlednice

Soutéze

e Patraci soutéz

e | iterarni, vytvarné soutéze

¢ Jak se proménilo nase mésto

e Zachycovani paméti

e \Védomostni kvizy v knihovnach




Vystavy

e Fotografii

¢ Pohlednic

e Map

* Satl (svatebnich)

e Zapomenutych predmét

* Skolnich sesit

e Ukaz/hledej podobnost se svym predkem
e Kazdodenni ¢innost/zivot

Vychazky/trasy

e Komentované vychazky pro verejnost, skoly

¢ Questy (viz www.qusting.cz), geocaching

¢ Prochazky

e Mistni poveésti

¢ Mista z romani

¢ Hrbitovy

¢ Tovarny, femeslnické dilny, obchody, hospody
® Zemedélské usedlosti

e Exkurze / dny otevrenych dveri

* Cteni na zajimavych mistech

Podélte se o svou radost s knihovnickou komunitou. Urcité se najdou rlizné pristupy k témuz a mnohé knihovny
mohou poskytnout nové naméty prave pro vas. Bude vas to bavit, nas to bude zajimat. Tvofme a sdilejme mapu.
Staci vyplinit jednoduchy formuldf. Kontaktni osobou je Eliska BartoSova a vice o metodice mapy se dozvite v je-
jim &lanku dostupném na https:/bit.ly/2IPdeUW (http:/komunitni.knihovna.cz).

Mapovani komunitnich aktivit knihoven ve virtualni podobé

Slouzi k tomu efektivni nastroj kumu.io pro sdileni dobré praxe, spoluprdce a PR. Mapovani mize mit v knihovné
Siroké vyuzit: mdzete si vytvorit systém v akcich, které poradate, v partnerech, s nimiz pracujete, mizZete sdilet
praktické rady, predavat tipy na prednasejici, experty, inspirovat se, zjistovat potreby uzivatell i neuzivatel(, pro-
pojovat komunitu, ziskat atraktivni vizualni prezentaci aktivit knihovny, argumenty pro zfizovatele a dalsi. V sou-
Casné chvili je v procesu vzniku mapa knihoven se zamérenim na ,lokalni historii“. Expertem na tento nastroj
mapovani je ¢lenka skupiny Eliska BartoSova. | vy se milzete o této technice dozvédét vice, napriklad i prostred-
nictvim kurzU, které nabizeji vybrané knihovny.

Questing RoZnovska
struha @

Prochsigha po stopich o histist jedinednéhi vdnibs

F dila

v
el
“



https://www.questing.cz/QST2/Uvod
https://bit.ly/2lPdeUW
http://komunitni.knihovna.cz
http://kumu.io

Tématem lokalni historie v knihovnach se bude zabyvat také seminar Lokalka v Hradci Kralové ve dnech 12. a 13.
listopadu 2019. Tématu ,lokalni historie” bude vénovana i pfipravovana konference v Kninovné mésta Hradec Kra-
lové v listopadu 2019. Predstavi moznosti systematického uchopeni tématu ,lokalni historie” v knihovnach. Kromé
prispévkl odborniki z této oblasti budou priblizeny nékteré z forem, kterymi je mozné v knihovnach lokalni historii
prezentovat a poukazat na dilezitost uvédomovani si viastnich kofent a sounaleZitosti k uréitému mistu: vystavy,
questing, digitalizace, ziva knihovna, mapovani a dalsi. Prostor bude rovnéz vénovan sdileni dobré praxe.

Mﬂ Seminar pfedstavi moZnosti, jak systematicky

uchopit téma lokdlni historie

v knihovnéach a posilovat vztah lidi
k Gaistu, kde Ziji..

|||||||

Hradec Kralove,
12. a 13. listopadu 2019

Skupina pro komunitni aktivity vznikla koncem roku 2002 v souvislosti se vzdélavacim projektem ,Knihovna jako
komunitni centrum®, ktery za financni podpory Nadace OSF Praha pripravily Zuzana Jezkova a Zlata Houskova.
Zucastnéni knihovnici a knihovnice vytvorili neformaini skupinu odbornikd oslovenych tématem. Po ukondéeni
projektu v roce 2004 se skupina nerozpadla, stdle se schazi a téma dale rozviji. Tym navazuje na pfedchozi zku-
Senosti a pokraCuje v praci.

Véfime, Ze existence skupiny pro komunitni aktivity ma své misto a svou roli v ramci Sekce verejnych knihoven
SKIP i v nasi knihovnické komunité. Dokaze iniciovat a formulovat zajimava témata, mySlenky, systematizovat
a predavat je koleglim z praxe a dal$im knihovnam...

Pokud by mél kdokoli z kolegC zdjem pripojit se k této skuping, pfipadné zaradit svou knihovnu do mapy knihoven
s aktivitami v oblasti lokalni historie, nevahejte nas kontaktovat: Janoskova Katefina, e-mail: kjanoskova@mvk.cz,
telefon: +420 734 417 893. Vice informaci o skuping:
https://www.skipcr.cz/odborne-organy/sekce-verejnych-knihoven/skupina-pro-komunitni-aktivity

V &lanku byly pouZity texty z tohoto webu.



mailto:kjanoskova@mvk.cz
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Je lokalni historie a podpora kulturniho dédictvi téma pro vzdélavaci
aktivity verejné knihovny?

Jana Galasova
Mé&stska knihovna v Ceském T&sing

V mém prispévku, ktery je urCen vefejnym knihovnam, se chci vénovat jedné z kliCovych kompetenci verejnych
knihoven, kterou je jeji vzdélavaci funkce. Aktivity vzdélavaciho typu ve verejné knihovné se nedaji zaradit do so-
fistikovaného Skolského systému, podporuji naopak oblast celozivotniho osobniho rozvoje s individualnim a neza-
vaznym pristupem. NevyuZivaji klasickych skolskych forem vyuky, ale hledaji metody, jak pfistupnym zpdsobem
predlozit informace uZivatellm i vefejnosti. Verejné knihovny maiji povinnost naplriovat své zakladni kompetence:

1 shromazdovat a zpfistupriovat knihovni fondy vCetné regionalnich, budovat informacni databaze, poskyto-
m vat bibliografické a informacni sluzby, zpfistupnovat IT technologie vCetné vyuky, jak je pouzivat;

2 realizovat kulturné-vzdélavaci ¢innost na zakladé vyurziti knihovniho fondu a tyto informace predavat formou
m besed, prednasek a vystav verejnosti a Skolam;

3 realizovat komunitni ¢innost knihovny, ktera je zamérena na rlizné cilové skupiny (spolky, zajmové skupiny,
m seniofi) se zamérem posilovat soudrznost komunity v misté.

Ve svém prispévku bych se rada vénovala praci s lokalni historii véetné podpory kulturniho dédictvi v misté. Vycha-
zim z vlastniho konceptu knihovna jako vzdélavaci a komunitni centrum, ktery se vyznacuje rliznorodosti metod
prace, pricemz cilové skupiny tvofi Sirokou paletu (koncept ,knihovna jako komunitni centrum® vznikl pred témer
dvaceti lety pod hlavickou SKIP diky pracovni skuping, ktera plsobi doposud a je soucCasti sekce verejnych
knihoven SKIP, https:/www.skipcr.cz/odborne-organy/sekce-verejnych-knihoven/skupina-pro-komunitni-aktivity.
V soucCasné dobgé se zabyva tématem ,prace s lokalni historii ve vefejné knihovng®).

Na otazku, zda je lokalni historie a podpora kulturniho dédictvi v misté tématem pro aktivity verejné knihovny,
kterou jsem pouZila jako ndzev svého prispévku, bych chtéla na prikladu Méstské knihovny v Ceském T&8ing dat
odpovéd. Skolsky systém nam poskytuje na vdech stupnich vzdélavani vyuku svétovych i narodnich dgjin v pl-
ném rozsahu historickych vyzkumd a studii. Jinak je tomu v otézce regionalnich déjin a lokalni historie. S nimi se
seznamujeme nejen b&hem skolniho vzdélavani, ale hlavné viastnim poznanim diky prozitkdim ziskanym v misté,
kde ¢lovék Zije a vyrdsta. Je nutné dodat, Ze regiondlni, natoz lokalni historie nejsou do Skolské vyuky zarazeny
vlbec, nebo jen velmi okrajove.

Genius loci

Hovorime-li o lokalni historii, musime si uvédomit pfitomnost jednoho nezbytného fenoménu s tim souvisgjicho. Je
jim genius loci (duch mista). Genius loci je svazan s krajinou a udalostmi, které se v této krajiné odehraly. Jde o sub-
jektivni dojem, o némz se nepise v ucebnicich, je to uvédomovani si mista v jeho vnitfnich a vnéjSich souvislostech
a schopnost vnimat zivotni hodnoty, coz je neuchopitelné. V zadném pfipadé se nejedna o ,soupis ulic &i vycet uda-
losti“, jde o veskrze vnitfni pocit.

Dovolim si na tomto misté zminit Vaclava Cilka (Ceského geologa, klimatologa, spisovatele, filozofa a popularizatora
védy), ktery na otazku ,,Co Ze to viastné je genius loci?“ odpovida: ,Genius loci je to, pro¢ se na néjaké misto vracime,
nebo to, kvlli ¢emu lezeme po rozhlednach.” Vaclav Cilek si v§ima krajiny a do ni umistuje i genia loci. K tomu fiké:

Hovorit dnes o krajiné, jejim razu a jejim plsobeni znamena hovorit zejména o architekture a urbanismu, pro-
toZe ty z nejvétsi miry uréuji budouci charakter nasi zemé. Nejedna se pfitom jen o domy, ale také o technické
stavby, dalnice, vodni nadrze, sklady a parkoviste. Méli bychom se ptat, jak je mozné, ze tolik obdivovanou
¢eskou krajinu vytvorili lidé bez znalosti tizemniho planovani a Ze tu krasnou lidovou architekturu stavéli cela


https://www.skipcr.cz/odborne-organy/sekce-verejnych-knihoven/skupina-pro-komunitni-aktivity

staleti lidé bez architektonického vzdélani. Kde se stala chyba, Ze jsme si nechali vnutit vSechny ty krasne,
védecke a stylotvorné designy, ve kterych se necitime dobre? Nejspis malo respektujeme to zakladni — misto
a jeho ducha.

Na tomto misté uvedu osobnost, ktera se fenoménem genia loci zabyva védecky. Je jim profesor PaedDr. Jaro-
slav Vencalek, CSc., ktery pdsobi na Ostravské univerzité a PreSovské univerzité v PreSove, vénuje se analyze vli-
vu genia loci na transformacni procesy ve stfedoevropském prostoru, je autorem nékolika publikaci zabyvajicich
se geografii mistnich regiond, kde popisuje krajinu a projevy hmotné i nehmotné kultury, které davaji jedine¢nost
danému mistu.

Jaroslav Vencélek se zabyva tvorbou a proménou spolecenskych hodnot v pribéhu historickych epoch a popisu-
je, jak se tyto hodnoty méni postupem Casu i charakterem makroregionu. Hovofi o nutné kontinuité prostrednic-
tvim vychovy a vzdélavani, tak aby nabyté zkusenosti byly pfedavany nasledujicim generacim. Ma-li se podle ngj
nejaké uzemi vyvijet progresivng, nestaci hesla a provolani, ale je zapotfebi mit schopnost rozumét vzajemnému
vztahu mezi minulosti, soucasnosti a budoucnosti. Zddrazniuje pospolitost a fika, Ze lidé jsou svazani s krajinou, ve
které ziji. Pfedavaiji si o ni védomosti a zkuSenosti, vypraveji si, co se kde udalo. Tyto informace ziskavaji védome,
¢i nevédome, pfimo, nebo z doslechu. Tak se z vypravéni naptiklad dovidaji, jak se nazyvala ta &i ona ulice, jak se
jmenovali jeji obyvatelé, jaké udalosti se tam odehraly, ktery zivnostnik zde mél svou firmicku aj. To vSechno jsou
spoleCenské hodnoty, které vytvareji pouto Cloveka s krajinou a potrebné atributy lidské pospolitosti. Existuje vSak
jesté jeden velmi dilezity atribut, a tim je historické povédomi lidi o Uzemi, na kterém Ziji. To jsme si mohli uvédomit
diky vysledklm archeologického prizkumu ve zdejsi lokalité, ktery posunul datovani vzniku mésta Tésina o nékolik
stoleti do minulosti. A tato pozitivni informace na obyvatele velmi zaplsobila a bezesporu posilila jiz tak silného
genia loci naSeho mésta.

Pro€ pravé knihovny?

Je namisté si polozit otazku, proc€ by se timto tématem mély zabyvat prave verejné knihovny. Dospéli jsme k na-
zoru, ze péce o lokalni historii patfi do kompetence vefejnych knihoven zvlasté v mistech, ktera nejsou v dosahu
regiondlnich muzei. Knihovnici se umi chopit tématu lokalni historie z trochu jiného Uhlu pohledu nez muzejnici.
Maji totiz zkusenosti s tvorbou aktivit komunitniho typu a mohou se pustit do témat, ktera zatim nejsou v zamu
pozornosti muzejniho vyzkumu. Je vSak nutno dodat, ze dnes se uz muzea zacinaji vice otevirat vefejnosti a na-
bizet také vzdélavaci aktivity tohoto typu. V poslednich letech je v Ceské republice mozné setkat se s tim, Ze si
i malé obce diky evropskym dotacim buduji etnografické expozice. Proto je zapotfebi, aby se knihovnici doka-
zali v této problematice orientovat. Vyhodou knihoven je, ze ve svych fondech maiji regionalni tisk, ktery mohou
vyuzivat i v digitalni podobé, a tak si vytvaret databaze regionalnich osobnosti a udalosti, které jsou podkladem
k edi¢ni Cinnosti knihoven.

V knihovné mizeme pri préci s lokalnimi déjinami vyuzit fadu jiz aplikovanych forem. Lze pfipravovat rlizné typy
poradl pro nejrlzngjsi cilové skupiny. Je zadouci nezlstat jedinym organizatorem, ale pfizvat si dalSi partnery,
naptiklad mistni spolky i historiky-amatéry, ktefi pracuiji s nejvétsim zanicenim. Ukolem knihovny je vymyslet
namet a akci dramaturgicky a organizacné pfipravit. S dospélymi a seniory se v této oblasti pracuje nejlépe, maji
osobni znalosti a zkuSenosti. Naopak naro¢néjsi je jindy osvédCena skupina, kterou je Skolni mladez, pficemz
problém spociva v tom, Ze regionalni historie neni stale jesté systematicky zaclenéna do Skolni vyuky. V soucasné
dobé se stalo béZnou praxi, Zze napfiklad pfi dllezitych vyrocich se ucitelé obraceji na knihovnu, aby téma zpra-
covala ve formé besedy. Na tyto pozadavky by méli byt knihovnici pfipraveni.

Jak to jde v Ceském T&8in&?
Na prikladu Mé&stské knihovny v Ceském T&sing bych chtéla ukézat, co mizeme vefejnosti nabidnout. Mezi zave-
dené formy prace s lokalni historii a podporu kulturniho dédictvi v misté patfi:

¢ biografické soupisy, databaze regionalnich osobnosti, literarni mapa
e diskusni porady
e vzpominkové vecery, pofady o regiondlnich osobnostech, na néz se zapomnélo...



¢ regiondlni udalosti v kontextu s udalostmi celostatnimi
e zachycovani paméti, oralni historie

¢ komentované vychazky pro Skoly i vefejnost

® genealogie

e akce pro rodi¢e s détmi / patraci hry / questing

Struéna historie

Drive nez se budu zabyvat priklady z praxe, rada bych prestavila region, o kterém budu hovofit. Slezsko je historicke
Uzem!i, rozkladajici se v Polsku, z&asti v Cesku a z nepatrmé asti v Némecku. My hovofime o Hornim Slezsku, které
je rozd&leno mezi Ceskou republiku a Polsko. Soucéasti Seského Slezska je Opavské Slezsko, Tésinské Slezsko
a Gast oblasti Jesenicka. Slezsko patfilo v prébéhu déjin mnoha nadfazenym statnim Gtvardm, v letech 1335-1742
bylo soucasti Koruny Ceskeé, dale pak Rakouska-Uherska. Od roku 1920 bylo rozdéleno mezi nastupnické staty
Polsko a Ceskoslovensko, pfi¢emz doslo i k rozd&lent historického mésta Tésina na Cesky TéSin a polsky Cieszyn.
Dnes patfi TéSin mezi ,rozdélena mésta®, kterych je v Evropé nékolik. TéSinské Slezsko ma bohatou historii, mésto
TéSin je jeho historickou metropoli. Prvni zminky o TéSinu jsou z roku 1155, dzemi vSak bylo osidleno Slovany jiz
v pozdni dobé bronzové. Na Uzemi zZilo po staleti vedle sebe nékolik narodnosti, jejichz kultury se prolinaly — dodnes
to plati pro kulturu Seskou a polskou. Ducha mista je mozné v tomto mésté nalézt na mnoha mistech.

Souziti obou mést Ceského Tésina a Cieszyna je v poslednich tficeti letech poprvé v jejich samostatné existenci
velmi zivé. Zejména vstup obou zemi do Evropské unie a posléze i do schengenského prostoru znamenal pro
obé& mésta velmi mnoho. Ten, kdo neZije na hranici, nedokaze ocenit fenomén volnosti a svobody, ktery zde lidé
kazdodenné pocituji. Svoboda je inspiraci a impulzem k vzajemnym kontaktlim a posunu kulturnich, spole¢enskych
a hospodarskych vztah( na novou Uroven.

Plsobi zde tyto knihovny:
e Mé&stska knihovna Cesky T&Sin https://www.knihovnatesin.cz/

¢ Biblioteka Miejska w Cieszynie (Méstska knihovna v Tésing) https:/biblioteka.cieszyn.pl

e Knihovna Silesia (sou¢ast Muzea Tésinska v Ceském T&8ing) https:/www.muzeumct.cz/knihovna
e Ksiaznica Cieszyriska (TéSinska knihovna) v Tésing https:/kc-cieszyn.pl/

Knihovna Silesia a Ksiaznica Cieszyriska se zabyvaji uchovavanim silesiak. Souc¢asti TéSinské knihovny je Sers-
nikova knihovna,! o niz se zminuje Jaromir Kubicek ve své mimoradné hodnotné publikaci Déjiny verejnych
knihoven v ¢eskych zemich jako o prvni verejné knihovné. Dodnes mUZe navstévnik Tésinské knihovny obdivovat
Sergnikovu knihovnu v plivodni podobé.

' Kubi¢ek, Jaromir. Dgjiny verejnych lidovych knihoven v ¢eskych zemich. Brno: Moravska zemska knihovna, 2019, s. 16.
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Pofady a formy prace Méstské knihovny Cesky Té&sin

Méstska knihovna Cesky T&3in se vénuje lokalni historii od roku 2010, kdy uvedla do provozu Citarnu a kavarnu
Avion. Vypracovala zcela ojedinélou koncepci ¢innosti na podporu mistniho kulturniho dédictvi, propagace lo-
kalni historie s podporou Eesko-polské vzajemnosti a preshranicni spoluprace kulturnich instituci v obou &astech
rozd&leného mésta Cesky T&8in a Cieszyn. Od svého zacatku pravidelng porada cyklus akei probihajicich v Citar-
né a kavarné Avion nazvany Mesic regionalni historie. Akce probihaji vesmés v fijnu. Organizatorem je knihovna,
partnerem Muzeum TéSinska, pfipadné dalsi organizace.

Mésic regionalni historie v knihovng
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V roce 2015 Méstskd knihovna Cesky T&Sin usporadala ve spolupréci se Slezskou univerzitou v Opavé a SKIP
CR celostatni konferenci na téma ,Dal$i moznosti komunitni kninovny* a nas zajimalo, jaky zéjem vyvold toto téma
v knihovnické vefejnosti. Konference byla Uspé&sna a tématem se zaCala zabyvat vySe zminéna pracovni skupina
pro komunitni knihovny sekce verejnych knihoven SKIP, ktera si téma vzala za své a pod ndzvem Lokalka rozsifuje
koncepci této vzdélavaci aktivity ve verfejnych knihovnach. Tématu byla vénovana konference z praxe v Hradci
Kralové v listopadu 2019.

Priklady z praxe

Biografické soupisy, databaze regionalnich osobnosti, literarni mapa

Jednim z piikladl je prace s informacemi z vlastniho knihovniho fondu. V ramci ediéni ¢innosti vydala knihov-
na biograficky soupis regionalnich osobnosti a nasténnou literarni mapu, ktera predstavuje regionalni autory. Je
pomtckou pro nazornou propagaci regionalni literatury na Tésinsku. Bibliograficky soupis vydala knihovna jako
Ctyrstrankovou prilohu AvioNovin v roce 2013 (https:./www.noiva-tesin.cz/files/osobnosti.pdf). Knihovna pribézné
vytvari databazi regionalnich osobnosti pfistupnou na internetu.



https://www.noiva-tesin.cz/files/osobnosti.pdf

Diskusni porady, podpora vzajemnosti

Jednim z poradl je Sesko-polsky diskusni cyklus ,Bez stereotyptl aneb Cesi a Poléci o sob& navzajem*. Cyklus
probiha od roku 2013 za podpory Generdiniho konzulatu Polské republiky v Ostravé, Mésta Cesky Tésin a Miasta
Cieszyn. Porady na podporu ¢esko-polské vzajemnosti jsou dlleZitym aspektem v kulturni oblasti. Za dobu trvani
probéhlo nékolik desitek pofadt, kterych se zicastnilo mnoho vyznamnych osobnosti (David Ondficek a Adam
Sikora, Jaromir Nohavica a Zbigniew Czendlik, Pavel Trojan a Marius Szczygiet, Jifina Siklovd, Radoslaw D. Zende-
rowski a dalsi).

Podpora vzajemnosti
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Podipara wzajemnnsti
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Osobnosti, na které se zapomnélo...

Tyto porady jsou velmi dlleZité pro podporu oZiveni paméti a genia loci daného mista. Pamét uréitého mista tvori
prave osobnosti, jichZ jsme nasli nékolik a je mozné je pripominat mnoha zpUsoby. Napfiklad komponovanymi po-
rady, které jsou rozlozeny i do nékolika dnli. Mezi ,osobnosti, na které se zapomnélo...“ fadime rodaka z Tésina,
hudebniho skladatele Viktora Ullmanna, ktery patfi mezi terezinské skladatele a ktery byl v roce 1944 zavrazdén
v Auschwitzu. Na jeho pocet vzniklo v roce 2018 hudebni bienale Ullmannovskeé slavnosti, jejichz organizatorem je
Meéstska knihovna Cesky T&Sin spolu s partnery v polském Cieszyn&. V ramci tohoto prvniho ro¢niku jsme pfipravili
koncert umélcl, biografickou vystavu ,Viktor Ullmann®, diskusni vecer v Citarné a kavarné Avion a topograficky
vyzkum ,Po stopach V. U. v Tésing", spolu s komentovanou vychazkou. Byla vydana i drobna publikace o ullman-
novskych slavnostech.



Velikdnl, na které se zapomnélo ...
Viktor Ulimann
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Dalsim vyznamnym rodakem z TéSina byl Ludvik Askenazy, Clovék s pohnutym osudem, pfislusnik rodiny spi-
sovatele Heinricha Manna. Cesky T&Sin v roce 2015 navstivil jeho syn Jindfich Mann s pravnuékou Heinricha
Manna — Hannah. Usporadali jsme vystavu textl Ludvika ASkenazyho na ¢eskotésinském nadrazi, kde se podle
legendy narodil, autorsky vecer Jindficha Manna a predstavili jsme Ludvika ASkenazyho polské verejnosti verej-

nym ctenim na Zamku Cieszyn.

Valikani, na ktaré sa zapomnélo ...

!_u dvik Askenazy
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Dalsi vyznamnou osobnosti byl Jifi Tfanovsky, evangelicky knéz, souCasnik Jana Amose Komenského s podob-
nym osudem exulanta, rodak z Tésina, autor eskych nabozenskych pisni Citara sanctorum, které se pfi bohosluz-
bach zpivaji dodnes. Béhem roku 2017 jsme uvedli tfi porady, které predstavily Tfranovského z rliznych pohledd.

Porad( se zUcastnila fada osobnosti, napriklad i biskup Slezské cirkve evangelické.




Velikani, na které se zapomnélo ...
Jiri Tranovsky
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Regionalni udalosti v kontextu

Pokud mame tu moznost, snazime se, abychom vyznamné celostatni vyro&i nebo udalost prezentovali v kontextu
s regionalnim dénim. Napfiklad v roce 2016 jsme k 700. vyroCi narozeni cisare a Ceského krale Karla IV. uspora-
dali hudebni predstaveni Alfréda Strejcka a Stépana Raka. Obsahem setkani a pfednasky o plisobeni t&sinskych

Piastovcl na dvore Karla IV. v Citarné a kavarné Avion byly rovnéz regiondini souvislosti. Tyto akce vyvolaly mi-
moradny zajem verejnosti.

Udalosti v kontextu /Karel IV.
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U prilezitosti kazdoroCnich vyroCi vydavame plakat osobnosti celostatniho vyznamu a regionalnich osobnosti.

Udalosti v kontextu

uddlosti v kontextu

Stolperstein - Kadmen zmizelych

Pred Citarnou a kavarnou Avion byl v roce 2015 instalovan Kamen zmizelych Stolperstein na po&est majitelky
legendarni kavarny Avion (1933-1939) Rosalie Wiesnerové, ktera byla ve svych osmdesati Ctyfech letech odvle-
Cena do Auschwitzu a zavrazdéna. Stolperstein instaloval sam autor projektu, némecky vytvarnik Kurt Demnig,
za Ucasti vyznamné osobnosti Tésinska, basnitky Renaty Putzlacher, a dalSich hostd.

Oralni historie

Specialni kapitolou v praci s lokalni historii je oralni historie. Je zajimava a ¢asovée velmi naro¢na a dokumentaci
ustnich vzpominek pamétnik( se zabyvaji prevazné muzea. Zkusili jsme tedy zapojit mladez a vyhlasili jsme lite-
rarni soutéz ,Piseme paméti®. Byli jsme prekvapeni, jak velky zdjem tato soutéz vzbudila. Pfed kazdou literarni
soutéZi ve tvaréim psani (kterou vyhlasujeme kazdé dva roky) poradame literarni workshop, na némz vybrany
spisovatel uci déti psat literarni text. Paméti ucastnikd listopadovych udélosti roku 1989 v Ceském T&sin& jsou
soudasti publikace, kterou u této prileZitosti vydala Mé&stska knihovna Cesky T&sin.



Oralni historie
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Komentované vychazky

Komentované vychazky jsou zejména pro Skoly v soucasné dobeé velkym ,hitem®. Jedna se o komentované pro-
hlidky Ceského T&sina, pfi nichz vedeme déti znamymi ulicemi, kudy kazdodenné prochézeji, a vypravime o jejich
historii, ktera je pro vSechny prekvapuijici. UCitelé si tyto komentované prohlidky objednavaji v ramci spoluprace
s knihovnou (Nabidka Mladez a kultura na Skolni rok 2019/2020).
https:/www.knihovnatesin.cz/vzdelavaci-akce-pro-skoly

Genealogie

Genealogie jako pomocna véda historicka se i u nas stava populdrni a vénuji se ji rovnéz laici. Lidé chtéji sestavit
rodokmen své rodiny a obraceji se na knihovnu s dotazy. Pro né porfadame kurzy genealogie, které vede zkuseny ge-
nealog. Posluchaci se u¢i hledat v digitalnich matrié¢nich knihdch zemskych archivd, seznami se s jazykovou podo-
bou zdznam( a s dalSimi soupisy, jako jsou napriklad pozemkové knihy, katastry apod. Tyto kurzy jsou velmi zadané.


https://www.knihovnatesin.cz/vzdelavaci-akce-pro-skoly
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Pro rodice s détmi

Pro rodiCe s détmi pofadame v ramci lokalni historie takzvané ,patraci hry” formou guestingu. To znamena, ze na
pfedem danych mistech jsou umistény soutézni otazky na dana témata. Podminkou je, ze se s ditétem musi zu-
Gastnit alespon jeden rodi¢/prarodic. Soutézici musi projit uréenou trasu a splnit nékolik Ukold. Pro soutézici je za-
jimavé i to, Ze trasa vede ob&ma mésty Ceskym Téinem a polskym Cieszynem. Hra je velmi popularni, v letodnim
roce se ji zu¢astnilo priblizné sedmdesat rodin. Témata hry jsou rdiznd, napfiklad ,cestovani v Sase”, jejimZ Ukolem
bylo navstivit mista vyznacena na trase, vyfotografovat uréeny objekt a v knihovné pak najit plvodni fotografie
mista. V Citarné a kavarné Avion vzdy prob&hne spolecné vyhodnoceni a jsou rozdany odmény. Tento typ aktivity

je velmi oblibeny a zaroven poucny.

Prorodice s détmi

patraci hry/questing

v v s

Vice informaci o ¢innosti M&K Cesky T&sin mlzete najit na www.knihovnatesin.cz.



http://www.knihovnatesin.cz
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Znamé neznamé... regionalni osobnosti Libereckého kraje

Mgr. Marek Sekyra

Krajska védecka knihovna v Liberci

Liberecko, podobné jako dalsi pohraniéni oblasti Ceské republiky, bylo do roku 1945 dvojjazyénym tzemim s pre-
vahou némecky miluviciho obyvatelstva. Prirozené odsud pochézela a zde pUsobila fada regiondlnich autor(,
Z nichz se sice zadny nestal ¢itankovym autorem, ale presto néktefi z nich presahli svym vyznamem hranice re-
gionu. Po roce 1945 se v8ak zadny z nich nestal soucasti literarni historie, prezentované nové prichozim Ceskym
obyvatelstvem. Vzpominka na né odeSla s vysidlenci a jen zcela vyjimecné pretrvavala v povédomi téch, ktefi zde
z rlznych ddvodd zistali. Stopy téchto autor’ se v8ak zachovaly nejen v krajing, ale predevsim ve fondech archivd
a knihoven, pokud mély to Stésti, ze nebyly zniceny. Tak se ve fondu Krajské védecké knihovny dochovalo nezmér-
né mnoZzstvi sudetik (germanik) z ¢eskych zemi a mezi nimi i dila némeckych autortl z Liberecka. Po roce 1989
a po stavbé nové budovy Krajské védecké knihovny v roce 2000, kterd se opravnéné nazyva Stavba smifeni, se
pak oteviely moznosti ke studiu, a predevsim ke zverejnéni téchto dosud skrytych pramend.

V letech 2008-2015 vydala Krajska védeckda knihovna v Liberci Ctyfi antologie ,zapomenutych® regionalnich
predvalecnych némeckych autor(. VSechny antologie vychéazely z ¢lankd, publikovanych od roku 2004 jako seriél
v Casopise Svetlik. Takto se podarilo v roce 2008 vydat knihu JesStédskeé kvety, po ni nasledovaly v roce 2011
Jizerské kvéty, v roce 2013 Frydlantské kvéty a roku 2015 Ploucnické kvéty. V roce 2018 vyslo druhé, rozSifené
a opravené vydani Jestédskych kveétd. Cely projekt bychom radi zakondili vydanim LuZickych kvétd, v nichz budou
predstaveni autofi ze severni ¢asti Ceskolipska.

Antologie nejsou v zadném pripadé ucebnicemi s kompletnimi bibliografiemi autord, nybrz jde predevsim o &itan-
ky (pokud moZno souhrnné vydani vybranych reprezentativnich ukazek z dél némeckych predvale¢nych autor(
narozenych nebo publikujicich v tomto regionu a informaci o zivoté a dile jednotlivych zastoupenych spisovate-
I4), sestavené s prihlédnutim k fondu germanik z ¢eskych zemi (takzvanych sudetik) Krajské védecké knihovny
v Liberci a upozornuijici predevsim na regiondlni redlie v dilech a zajimava mista s autory spojena. Kromé fond(
knihovny byly vyuzivany snadno pfistupné archivni, muzejni a knihovnické fondy, katalogy a internet.
Zajimavosti je, ze nékteré uvedené texty jsou v mistnim némeckém nareci. Jejich publikovani tak predstavuje jedi-
necny krok k zachovani téchto dél i pro dalsi zajemce, nebot znalost dialektu pomalu mizi, a tim se vyrazné snizuji
moznosti jejich prekladd v budoucnu. Zarovern umoznuje poukéazat na dalsi vzacné regionalni specifikum.
VSechny antologie byly financovany z grant a financénich prispévkd sponzorl (véetné némeckych), mezi néz patii
Cesko-némecky fond budoucnosti / Deutsch-tschechischer Zukunftsfonds, Adalbert Stifter Verein, Sozialwerk der
Ackermann-Gemeinde, Verein der Freunde der Martin-Opitz-Bibliothek, Deutscher Akademischer Austauschdienst,
Ministerstvo kultury Ceské republiky, Rakouské kulturni férum v Praze, Statutarni mésto Liberec, Mésto Jablonec
nad Nisou, Mé&sto Ceska Lipa, M&sto Mimori, Nadace Preciosa, Nadace pro zachranu a obnovu Jizerskych hor,
CiS Systems, s.r. 0., Mistni akéni skupina Mikroregionu Frydlantsko a Frydlantsko, ob&anské sdruzeni.

Néaklady se pohybovaly od 170 000 do 210 000 K¢, tisk od 130 000 do 140 000 KE&. Knihy vychazely vétSinou
v nékladu tisic kust a byly tistény v tiskarnach Geoprint Liberec a Tiskarna RUCH, s.r.o.

Editory vS8ech knih jsou Otokar Simm a Marek Sekyra, na Ploucnickych kvétech spolupracoval také Tomas Cid-
lina z Vlastivédného muzea v Ceské Lipé&. Pfi vydavani antologii viak editofi spolupracovali s celou Fadou dal$ich
jednotlivet a instituci, z nichz je potreba zminit zejména kolegy z Krajské védecké knihovny v Liberci. S poskyt-
nutim informaci, materiald ¢i s naslednou propagaci i na akademické pldé mezi védci a studenty a u némeckych
Stenart prostrednictvim sité némeckych knihoven pomahala predevsim Katedra némeckého jazyka a literatury
Technické univerzity v Liberci a Christian-Weise-Bibliothek v Zitavg, ale také Kruh autor( Liberecka, Severo&eské
muzeum v Liberci, Statni oblastni archiv v Liberci, Oblastni galerie v Liberci, Muzeum skla a bizuterie v Jablonci
nad Nisou, Mé&stské muzeum v Zacléfi, Méstska galerie MY v Jablonci nad Nisou, Mé&stské muzeum ve Frydlantu,
Vlastivédné muzeum a galerie v Ceské Lip& a Herzogin Anna Amalia Bibliothek ve Vymaru.

Z jednotlivet zminme alespon prekladatelku Lenku Drugovou, grafika Libora Schiffnera, lektory Gregora Schrbera
a Inga Stolpera, autora ilustraci na obalkach Petra Poldu, sbératele historickych pohlednic Petra Kurtina, znalce
regionu Siegfrieda Weisse a Isu Engelmann a dalsi.



Celkem bylo v antologiich predstaveno 168 autor(l z Liberecka, Jablonecka a Semilska, Frydlantska a jizni ¢asti
Ceskolipska, narozenych mezi lety 17760-1920. Nalezneme mezi nimi také deset autorek. Celkem se podarilo
preloZit 139 ukazek, z toho 95 basni, 40 prozaickych textd a 4 dramata. VétsSinou se jedna o dila o Zivoté obyva-
tel kraje, ale setkdme se také s vyznanim kraji, prirodnimi a intimnimi tématy a s fadou dalSich motiv{, napriklad
s motivy nabozenskymi.

V pribéhu vydavani jsme stéle rozsifovali podminky pro zarazeni autora do antologie, od pUvodniho kritéria ales-
pon jedno dilo beletristické a alespori jedno dilo vydané tiskem (Ci v pfipadé dél dramatickych jejich provozovani)
pres zarazeni i autord bez knizné vydaného dila a autorl v regionu jen plsobicich aZ po autory s nezjisténym
mistem narozeni a nebeletristy. Vzdy se vSak jedna o autory narozené a publikujici — tedy rozhodné prvné publi-
kujici — pfed rokem 1945,

Pokud jde o zminéna nareci, antologie obsahuji dila v dialektu libereckém, harcovském, chrastavském, frydlant-
ském, hejnickém, jabloneckém, jizerskohorském, lu¢anském, Ceskolipském, dokeském, kumerském (z okoli
Hrad&an), stvolineckém, plou¢nickém, marenickém (v okoli Cvikova) a ustéckém.

Kromé ukézek a Zivotopisnych Udajl je nedilnou soucasti antologii obrazovy materidl. Jde zejména o podobizny
autor(, rodné domy a bydlisté, pamétni desky a pomniky, nahrobky, podpisy a ukazky rukopist, obalky knih
a ilustrace, umrtni oznameni a dalsi materidly. Zajimavym svédectvim o vyznamu nékterych autor’ jsou ulice
nesouci jejich jména. Néktera pojmenovani byla po roce 1945 zménéna, napfiklad ulice pojmenované po Franzi
Keilovi (Liberec, dnes Emy Destinoveé), Wilhelmu Gartnerovi (Liberec, dnes Trebizského), Adolphu Wirfelovi (Li-
berec, dnes Bozich bojovnikd), Rudolfu Josefu Muillerovi (Liberec, dnes Zengrova), Juliu Vatterovi (Liberec, dnes
Tésinska), Antonu Johannu Bielauovi (Liberec, dnes U Obchodni komory), Ferdinandu Schmidtovi (Jablonec,
dnes Pod Bastou) &i Adolfu Benglerovi (cesta na Cernou studnici). Jedna ulice si vdak pGvodni ndzev uchovala
(liberecka Resselova ulice), prestoze se nyni uvadi, ze byla pojmenovana po vynalezci lodniho Sroubu Josefu
Resselovi, a nikoli po Wenzelu Zachariasi Resselovi. Pokud jde o Schillerovu ulici v Liberci, nikdo asi také nevi,
Ze nebyla pojmenovana po Friedrichu Schillerovi, ale po Josefu Schillerovi. Nové byly po regionalnich autorech
pojmenovany ulice v Ceské Lipé (po Hugu Salusovi) a ve Fojtce (po Antonu Franzi Resselovi) a také naucné stez-
ka v Josefove Dole (po Gustavu Leuteltovi — jeho jméno nesly pfed rokem 1945 také dveé liberecke ulice, dnes
Délostrelecka a VotoCkova).

Kromé téchto zajimavosti se z antologii Ize dozvedét takové perliCky, jako napfriklad s jakym povolanim mélo co
do ¢inéni nejvice autorl z Liberecka, kdo si vyslouZil prezdivku ,lesni basnik®, co méli spole¢ného Jan Neruda
a Ferdinand Siegmund, kdo patfil mezi pét nejlepsich hracd svéta v tenise, kdo byl otcem Ottfrieda PreuBlera,
kdo se stykal s Jaroslavem Vrchlickym a portrétoval jej Max Svabinsky, kdo je oznagovan za basnika Jizerskych
hor a mnoho dalsich.

Databaze regionalnich osobnosti Krajské védecké knihovny Liberec

Cilem Krajské védecké knihovny Liberec je vytvoreni specializované databéze regionalnich osobnosti a rodd Libe-
reckého kraje, jez by méla slouZit jako primarni i sekundarni zdroj jak pro odbornou, tak pro popularizacni ¢innost.
V ni budou zpracovany pribéhy regiondlnich osobnosti ocenénych na trovni mést, kraje i statu, déle pak prislusnikd
prvniho a druhého ¢eskoslovenského odboje a také jedincl i rody, jejichz aktivity v oblasti politiky, hospodarstvi,
kultury, vzdélani, vojenstvi, védy, sportu nebo jinych lidskych Cinnosti predstavovaly vyznamny pfinos spoleCnosti.
Predpokladem vytvareni databaze je prace jak s zijicimi pamétniky, tak retrospektivni vyzkum za pomoci archivnich
material( a knihovniho fondu. Viyjma volné pristupné online databéze bude mozné dosazené vysledky prezentovat
Sirsi verejnosti prostrednictvim odbornych vystupl i popularné-nau¢nou formou, ¢imz dojde k rozsireni vzdélavaci
a vyzkumné ¢innosti knihovny. Pfi tvorbé databaze je pocitano i se spolupraci s dalSimi kulturnimi a vzdélavacimi
organizacemi.

Inspiraci byly obdobné databaze, napriklad projekty Jinodeské védecké knihovny v Ceskych Bud&jovicich (Kohoutf
kiz), Méstské knihovny v Ceské Trebové ¢i Pamét naroda.

Databaze bude obsahovat rozSifené curriculum vitae, ukazky tvorby (spisovatelé, basnici, politici aj.), fotogalerie
(archivélie, fotografie, dokumenty, mapy, rodné domy, pamatniky, vyrezy ¢lankd z periodik/publikaci z knihovniho
fondu), video/audiozdznam z fizeného rozhovoru, bibliografie (vazici se k osobnosti/tvorbé).

Udaje pro databézi pak budou ziskavany za pomoci orélni historie, archivnino vyzkumu, resersi literatury, tvorbou
bibliografii, digitalizace apod.



Vystup( by nakonec mohla byt celd fada: verejna specializovand online databdze, biograficky slovnik, ¢lanky v re-
cenzovanych periodicich, konferencni sborniky, odborné knihy, kapitoly v odbornych knihdch, popularizacni ¢lanky,
knihy, kalendar, vystavy, prednasky pro verejnost, socialni sité, tisténd/elektronicka média, specializovana mapa
(GIS, napriklad dle tematiky — rodaci/ob&ané, sklafi, vytvarnici), vystava — panelova/roll-up (napfiklad osobnosti oce-
néné hejtmanem z daného roku, tematicky: textiini podnikatelé, bézkafi, stavitelé prehrad, valecni letci atd., napriklad
odbojari budou predstaveni na venkovnich panelech ve méstech k oslavam 8. kvétna), prednasky — predstaveni
konkrétniho okruhu regionalnich osobnosti / samostatné osobnosti regionalniho/nadregiondlnino vyznamu, online
kalendarium — predstaveni osobnosti dle data narozeni/umrti, kalendar Krajské védecké knihovny ad.

V databazi budou zpracovany predevsim ocenéné osobnosti (laureati Cestnych ocenéni mést, Libereckého kraje,
Ceské republiky), pamétnici druhé svétové valky, treti republiky, roku 1948, 1968, 1989 apod., retrospektivné pak
dalsi osobnosti.

V databazi je zatim 2 750 zaznamU, rocné by pak mélo byt zpracovano minimalné ¢tyficet osobnosti a cilem je
rozSifeni na webové stranky s podporou Libereckého kraje (pro letoSni rok je financni podpora jiz dojednana).
Definitivni webové rozhrani bude az v pFistim roce, kdy ma dojit ke kompletni zméné celého webu knihovny.
Prozatim je pfedjednana spoluprace s Technickou univerzitou v Liberci — katedrou historie (studentské seminarni/
bakalarské/diplomové prace, zpracovani v ramci historickych seminaid a proseminard).



Regionalni informacni zdroje - sluzba se zpétnou vazbou a prostor
pro inspiraci

Ing. Jifi Mika

Knihovny svou Cinnosti prispivaji k rozvoji vzdélanosti a k ochrané kulturniho dédictvi. Ukazme si, jak oba tyto
obecné a samoziejmé atributy splfiuje ¢i naplfiuje jeden z konkrétnich produktd (krajské) knihovny, ktery ponékud
technicky a nepoeticky nazveme systém regionalnich informaci. Seznamime se s jeho hlavnimi prvky, funkcemi
ataké s tim, co je pro néj typicke, totiz Ze disponuje zpétnou vazbou, tedy Ze vystupy z néj podnécuiji nové vstupy.
Nejprve dovolte malé situacni zakotveni a ohlédnuti do historie. Budeme se zajimat o regionalni informacni zdroje
StredoCeskeé védeckeé knihovny sidlici v Kladné ve StfedoCeském kraji. Historicky prvnim takovym zdrojem, ktery
knihovna zacala cilené vytvaret tésné pred druhou svétovou valkou, byl fond kladnensii, tedy knih kladenskych
autor(, o Kladné a v Kladné vydanych. S postupnou pfeménou knihovny z méstské na okresni a krajskou doslo
i k rozSifovani tohoto regionalniho fondu. V Sedesatych letech 20. stoleti zaCala kladenska knihovna uz jako kraj-
ska vydavat tematicky a regionalné zamérené bibliografie, za rok 1967 vysla prvni bibliograficka roCenka Stredo-
cesky kraj v tisku. V roce 1992 byla tato Cinnost automatizovana a do tehdy pro knihovniky prelomového systému
CDS/ISIS byla kromé Clankové bibliografie prfevedena také kartotéka osobnosti a vznikla dnes jiz legendarni
databaze regionalnich osobnosti — REOS. V pribéhu devadesatych let pribyla databaze regionaini faktografie —
REFA — vytvarena ze zaznam( pamatek a mistopisnych zajimavosti nejprve z nékolika vybranych okres(, pozdéji
z celého kraje. V roce 1997 byl implementovan knihovni systém Rapid Library a regionalni databaze do néj byly
postupné integrovany — Clankova bibliografie jako samostatny subsystém, REOS jako soucast souboru autorit
osobnich jmen, REFA jako souc¢ést soubor( autorit korporaci a geografickych nézvl —, pric¢emz tdaje prekracujici
ramec knihovniho standardu (tehdy to byl format UNIMARC) byly uloZzeny do internich poli. Nové byla vytvorena
soubornéa databdze knih z fondl stfedoceskych knihoven. Tim byl polozen zéklad systému regiondlnich informa-
ci, ktery byl v roce 2003 preveden do programoveho prostfedi ARL a v roce 2009, kdy se StfedoCeska vedecka
knihovna v Kladné zapojila do programu Kramerius, rozSifen o digitalni knihovnu. Digitalizace byla v roce 2015
podporena zfizenim digitalizacniho pracovisté Stfedoceského kraje umisténého v knihovné. Dalsi rozvoj systému,
stejné jako strukturu a obsah zaznamd, si jiz ukazeme na konkrétnich prikladech.

Pred prichodem roku 2007, v némz méla StfredocCeska védecka knihovna v Kladné slavit 110. vyroci svého
1 m Vvzniku, kohosi napadlo, Ze by pri této pfilezitosti mohla byt pro zdjemce o kladenskou kulturni historii vy-

dana nikoli obvykla publikace o knihovné, nybrz knizka mapuijici to, co knihovnu naplfiuje obsahem, totiz
historii nakladatelského podnikani v Kladné. Osloveny literarni historik AleS Zach, jenz byl pozadan o pomoc, se
jen pousmal a se slovy ,vzdyt v Kladné zadna nakladatelstvi nebyla“ se prece jen pustil do badani. Vysledkem
byla kniha Nakladatelské Kladno o rozsahu 180 stran. PGvodni predpoklad, ze podkladem pro ni budou Udaje
z katalogu a z regionalnich databazi, se naplnil jen z&asti. Vyuzity byly hlavné zaznamy regionalnich osobnosti pfi
sestavovani slovniCku ,,Osobnosti nakladatelského Kladna®, ostatni ¢asti knihy — historicky text a bibliograficky
soupis ,Nakladatelska kladnensia“ — byly vysledkem autorovy badatelské prace. Ukazalo se, Zze podrobny vy-
zkum vedl k odhaleni nejen dosud malo znamych &i Uplné neznamych nakladatelskych podnikd, ale fady dalSich
zajimavosti z kulturniho zivota v Kladné v obdobi od sedmdesatych let devatenactého stoleti do poloviny stoleti
dvacétého, které pak byly zapracovany do zaznam v regionélnich databéazich.
Jednim z maéla nakladatelstvi v Kladng, kterd presahla regionalni vyznam, byla firma Jaroslava Snajdra. Ten za-
pocal své kladenské plsobeni v roce 1903 jako tiskar, ale jiZz roku 1907 zahajil nakladatelskou ¢innost vydanim
novely Quida Marii Vyskocila Zvonice. Nasledné si stanovil narocny edicni program, zahrnuijici napfiklad soubor
spist Rabindranatha Thakura, edici Knihy vychodni nebo Spisy Frantiska Baleje. Piibéh Jaroslava Snajdra a jeho
nakladatelstvi se promitl do fady zaznamU v informacénim systému knihovny, které maji pfimou souvislost s ¢astmi
knihy Nakladatelské Kladno. Zaznam Jaroslava Snajdra navazuje na slovni¢ek osobnosti, zdznam nakladatel-
ského domu — kulturni pamatky (postaven byl podle navrhu kladenského architekta Jaroslava Rdsslera a po vzoru
prazského nakladatele Jana Laichtera, pro néhoZ navrhoval déim Jan Kotéra) — ma vztah k pfislusné kapitole v knize
a zaznam samotného nakladatelstvi (korporace) s odkazy do katalogu knihovny se vaZe na soupis Snajdrovych



edi¢nich poc¢ind v bibliografii ,Nakladatelské kladnensia“. A protoze se jednd o systém, v8echny zaznamy, u nichz
to ma smysl, jsou navzajem propojeny.
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Obr. 1: Zaznam Jaroslava Snajdra. Zdroj: Soubory autorit, regionélnich osobnosti, paméatek a mistopisu [online]. Kladno: StfedoSeska védecké knihovna v Kladné,
c1993-2019 [cit. 2019-08-12]. Dostupné z: https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl us auth-p0202473-snajdr-Jaroslav-18721941/
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Obr. 2: Zaznam Snajdrovy tiskérny a nakladatelského domu. Zdroj: Soubory autorit, regionélnich osobnosti, pamétek a mistopisu [online].
Kladno: Stfedoc¢eska védecka knihovna v Kladné, c1993-2019 [cit. 2019-08-12].
Dostupné z: https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl_us auth-k0005312-snajdrova-tiskarna-Kladno-cesko/

Tim ale Snajdriv piibéh pro Stfedodeskou védeckou knihovnu v Kladn& neskongil. Krest knihy probéhl 23. kvét-
na 2007 soucCasné s vernisazi vystavy vénované kladenskym nakladatelstvim a mezi hosty byla i nakladatelova
vnucka EvZenie Snajdrova. Ta nasledné& pozvala knihovniky do byvalého nakladatelského domu, kde mohli navsti-
vit i pldu a mezi zapradenymi prebytky nékdejsi Snajdrovy produkce si vybrat exemplafe do knihovniho fondu.
O nékolik let pozdgji pak vénovala EvZenie Snajdrova Stfedodeské védecké knihovné v Kladné celou Snajdrovu
osobni knihovnu. Byt sama pracuije jako kuratorka Narodniho muzea, dala prednost krajské knihovnég, se slovy:
,U vas o to bude dobte postarano a pro mistni lidi to bude dostupné.* Snajdrova knihovna nebyla rozptylena do
fondu, ale zlistala zachovana jako celek a postupné probiha také jeji digitalizace. Plvodné tradicni osobni knihov-
na se tak stava soucasti knihovny nejen verejné, ale i digitaini.


https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl_us_auth-p0202473-snajdr-Jaroslav-18721941/ 
https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl_us_auth-k0005312-snajdrova-tiskarna-Kladno-cesko/

Obr. 3: Cast osobni knihovny Jaroslava Snajdra. Foto: autor pfispévku
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Obr. 4: Kniha Rabindranatha Thakura Gitandzali z osobni knihovny Jaroslava Snajdra po digitalnim zpracovani.
Zdroj: Digitalni knihovna [online]. Kladno: Stfedogeska védecka knihovna v Kladné, c2009- 2019 [C|t 2019-08-12]. Dostupné z:
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http://kramerius.svkkl.cz/search/i.jsp?pid=uuid:19f01ba4-c640-4e00-bf02-3e443866efc4#monograph-page_uuid:7748e3b8-df5f-11e4-bc64-005056b5ed69

Jakymisi odnozemi tohoto pfibéhu bylo zacileni na dalsi dvé osobnosti z kladenské kulturni minulosti. Jednou
z nich byl malif a grafik Stanislav Kulhanek, jenz spolupracoval se Snajdrem jako ilustrator a vytvarnik. | jemu byla
usporadana vystava, pripravena ve spolupraci s jeho vnukem Jindfichem Hotovym. Ten pozdéiji vénoval knihovné
vyznamnou ¢ast Kulhankovy knizni pozlstalosti a na zékladé vystavy inicioval vydani Soupisu exlibris Stanislava
Kulhanka Spolkem sbératelll a pratel exlibris. Knihovna tedy opét ziskala divéru jako dobry spravce mistniho
kulturniho odkazu a zaroven dala impulz k SirSimu vyzkumu zamérenému na dilo dosud méné znamého umeél-
ce. Druha odbocka je spiSe moje osobni — jedna z kapitol knihy Nakladatelské Kladno probudila v Kladné zajem
o svéraznou postavu sladka, spisovatele a vydavatele starych alchymickych spisti Otakara Zachara, a to mé
inspirovalo k napsani knizky Mezi alembikem a spilkou, zabyvaijici se jeho osudy a tvorbou. V roce 2012 ji vydal
kladensky spolek Halda a pokfténa byla ve sklepich byvalého mistniho pivovaru.

Jednim z pravidelnych vystupl ze souboru regionalnich osobnosti je mésicni kalendarium, obsahuijici
2. vyznamna vyrodi osobnosti a vystavované na webu knihovny. Webova stranka nahradila dFivéjsi tisténa

kalendaria, sou¢asné pUsobi jako propagace databéazi, nebot z ni vedou odkazy k zaznamdm. Vyhodou
oproti tisténé priruCce je, Ze i starsi kalendaria odkazuiji na stale aktualizované udaje.

Stfedoteska védecka knihovna v Kladng,
pfispévkova organizace
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Obr. 5: Kalendarium ze zafi 2014 s odkazem na zaznam Jifiho Koldre. Zdroj: Zafijové kalendarium. Stfedoceska védecka knihovna v Kladné,
prispévkova organizace [online]. Kladno: Stfedoceska védecka knihovna v Kladné, c2017 [cit. 2019-08-12].
Dostupné z: https://www.svkkl.cz/katalog-a-databaze/kalendarium/2014/09

V zafijovém kalendariu z roku 2014 se nachazi odkaz na zaznam vyznamného bdasnika a vytvarnika Jifiho Kolare,
od jehoZ narozeni ubéhlo 24. zafi toho roku sto let. Zaznam byl plvodné pomérné strucny, obsahoval jen infor-
maci o tom, ze Kolar prozil své mladi v Kladné, dalsi udaje dostupné v béznych slovnicich se do néj prebiraly jen
vyb&rové. Avsak pravé u prilezitosti Kolafova vyrodi knihovna uskutednila ve spolupraci s Ustavem pro Seskou
literaturu AV CR projekt, jehoz vysledkem byla vystava ,Hrano na harfu komind: Jifi KolaF a Kladno (1925-1945)%,
ktera prob&hla v Malé galerii knihovny, ale sou¢asné ma i virtualni podobu trvale dostupnou na webu Ustavu pro
Seskou literaturu AV CR.


https://www.svkkl.cz/katalog-a-databaze/kalendarium/2014/09

«Hréing na harfu komind®, Jifi Koldf a Kladno (1925-1045)

Viysiar obaange S paneid i 100 wros namaend pASNG & SeBnamlemaig vTammics Mg Koldhe B MBI KOSk S
o onin B Bty e EETwa RB pOVESRIM Wiy B pARBAE seley P ovoen informasd B Aoaud saraianiees mateedil
0 sbirek LBariming aechivg Pamiini nirodning plussnictd, SHlinie skrasndho Srchivy v Ksded § v Sttsomicicn, Archiu

+~Hranc na harfu kominu" s S
5 o e gl Safwootaniod whaacih kndhowry v sl
Jiri Kolar a Kladno
2 = Ao SR M, oD Sina
{' -l I‘:;]J‘:l 5 his 1 g ﬂ"- E“} GraAchad sone00s Warbi Jelend
LiabdAl parsd
fdaiaci-i Tava

T i v Kl
Suraalatci sdect £ Kadna
Kladarald nos
Phaigoied Slinkk

T3 N0 CRRNETHTh Tainrinn

Poaies sa
Hihisdy pansid
wd —— L1
[ B
H
W . = L

Obr. 6: Uvodni panel vystavy ,Hrano na harfu komini“. Zdroj: Literatura ke stazeni. Ustav pro eskou literaturu AV CR, v. v. i., [online].
Praha: Ustav pro Geskou literaturu [cit. 2019-08-12]. Dostupné z: http://www.ucl.cas.cz/cs/verejnosti-a-skolam/literatura-ke-stazeni

V den vyrodi byla uspofadana prednaska literarniho historika Jakuba Rihy na téma KoléFova Zivotniho a tviréiho
obdobi spadajiciho ¢asové do tficatych a prvni poloviny &tyficatych let 20. stoleti a mistné do Kladna a kladen-
sky magistrat byl pfipravou vystavy inspirovan k umisténi pameétni desky v jednom z mist, kde Kolér pobyval. Asi
neprekvapi, Ze na zakladé vystupl z projektu byly aktualizovany a dopinény informace do regiondlnich databazi,
pricemz bylo vyuzito vlastnosti jiz nového knihovniho systému ARL, véetné moznosti ukladat k zaznam{m jako
pfilohy digitalni objekty. Zaznam Jifiho Kolare tak obsahuje kromé podrobného kladenského zivotopisu také fo-
tografie jeho rodného domu v Protiving a pamétni desky v Kladné.
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Obr. 7: Pamétni deska na domé ¢p. 190 na Postovnim nameésti v Kladné. Foto autor pfispévku


http://www.ucl.cas.cz/cs/verejnosti-a-skolam/literatura-ke-stazeni

PFi realizaci projektu doslo rovnéz k doplnéni knihovniho fondu o nékteré dosud neznameé publikace, které se
podafilo ziskat v antikvariatech, napfiklad Kolafovu knihu pro déti Jeden den prazdnin situovanou na Kladensko
a vyzdobenou plvabnymi ilustracemi Kamila Lhotaka. Nasledné se pak uskutecnily dvé volné navazujici vystavy,
které predstavily ilustracni tvorbu Kolarovych pratel a stejné jako on ¢lent Skupiny 42 — kladenského malife Karla
Soucka (za Ucasti ¢lend jeho rodiny) a vytvarnika Kamila Lhotéka (v soucinnosti se Spolkem pratel Kamila Lhotaka).
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Obr. 8: Kamil Lhoték: ilustrace z knihy Jifiho Kolére Jeden den prazdnin. Praha: Orbis, 1949; obdlka katalogu vystavy
L,Knihy ilustrované Kamilem Lhotékem®. Praha: Spolek pratel Kamila Lhotéka, 2015.

3 Dne 28. fijna 2016, ve svatek, ktery je v kulturnich institucich zfizovanych krajem pojiman take jako Den Stre-
m docCeského kraje, se ve StredoCeské veédecké knihovné v Kladné uskutecnil program tematicky zameéreny
na tramping ve stfednich Cechéch. Hlavni pfednagku k tématu mél historik Jan Pohunek, vedouci etnogra-
fického oddéleni Narodniho muzea, mimo jiné spoluautor knihy Cesky tramping v asech formovéni a rozmachu,
a mezi navstévniky se objevily i nékteré kladenské trampské legendy, jako napriklad Serif osady Tramp Boys, malif
a hudebnik Vaclav Cerny — Dewi.
Vzhledem k tomu, Ze tramping je fenomén (zce spojeny se StredoCeskym krajem — at uz misty, jez jsou cili tramp(
(povodi Vitavy, Berounky nebo Sazavy, Brdy), anebo mésty, odkud se trampové rekrutuiji (Kladno) —, odrazi se sa-
moziejme i ve fondu a regiondlnich databazich krajské knihovny. Nékteré zajimavé oblasti vyhledavané (nejen) tram-
py Ize najit v zaznamech regionalniho mistopisu, vybrana mista pak mohou byt umisténa na webu knihovny jako
tip na vylet (tato webova stranka ma podobnou funkci jako kalendarium). Patri k nim napfiklad zaznamy brdského
vrchu PleSivec (tip na vylet v prosinci 2016) nebo lomu Alkazar u Berounky pobliz Srbska (tip na vylet v cervnu 2017).
Autorsky &inni trampové, at jiz basnici, prozaici, nebo hudebnici, maji své zaznamy coby regionalni osobnosti a po-
meérné se také dari ziskavat do fondu jejich publikace nebo hudebniny, byt se nékdy jedna o dila obtizné dostupna.
Prikladem mUze byt basnicky vybor Prezitky jiz nezijiciho trampa z Rakovnika Stanislava Zarybnického — Houly,
zpévniky Poselstvi, zahrnuijici celozivotni hudebni tvorbu kladenského trampa a pisnickare Wabiho Ryvoly, nebo
dvoudilna publikace o trampingu a trampech Stopou toulavou od Fredyho Schuberta s ilustracemi Mikiho Ryvoly.
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Obr. 9: Zédznam vrchu PleSivec. Zdroj: Soubory autorit, regionélnich osobnosti, pamatek a mistopisu [online].
Kladno: Stfedoceska védecka knihovna v Kladné, c1993-2019 [cit. 2019-08-12].
Dostupné z: https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl us_auth-g0004695-Plesivec-cesko-vrch/
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Obr. 10: Zéznam Stanislava Zarybnického — Houly s odkazy na zéznamy jeho knih v katalogu a ¢lank( o ném v regiondini bibliografii. Zdroj: Soubory autorit, regiondinich
osobnosti, pamatek a mistopisu [online]. Kladno: Stfedoceska védecka knihovna v Kladné, ¢1993-2019 [cit. 2019-08-12].
Dostupné z: https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl_us_auth-p0086858-Zarybnicky-Stanislav-19521989/
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Knihy, které nema StfedoCeska védecka knihovna v Kladné ve svém fondu, se mohou objevit v souborné databazi
obsahuijici zaznamy publikaci se vztahem k regionu, jez se nachéazeji v rliznych stfedoceskych knihovnach. Tak tomu
bylo napriklad s titulem Kamaradi Staré reky aneb Stfipky z historie trampského hnuti nejen na Berounce, ktery podle
této databaze viastnila jen Méstska knihovna Beroun. A zase zafungovala zpétna vazba a knihu se letos, béhem
pripravy tohoto prispévku, podafilo koupit v antikvariatu a bude zafazena do fondu StfedocCeské védecké knihovny.

Souborna databaze regionalnich knih
-

Kamaradi Staré feky, aneb, Stfipky z historie trampského hnuti nejen na
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Obr. 11: Zaznam knihy Kamaradi Staré reky v souborné databazi regiondlnich dokumentd. Zdroj: Databéze regionaini literatury [online].
Kladno: Stfedoceska védecka knihovna v Kladné, ¢1993-2019 [cit. 2019-08-12].
Dostupné z: https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/detail-kl_us_redo_cat-0408839-Kamaradi-Stare-reky-aneb-Stripky-z-historie-trampskeho-hnuti-nejen-na-Berounce/

V souvislosti se Starou fekou ¢i Berounkou uc¢inme posledni odboc¢ku z nasich piibéhd, a to do kraje znamého
z povidek Oty Pavla. Diky zaznamUm regiondini faktografie mdzeme virtudlné zavitat k proslulé restauraci U Roz-
védcCika a k Pamétni sini Oty Pavla v Branové. Na fotografii pfipojené k zaznamu najdeme i feku s lodkou a prevoz-
nikem, jenz patii k nasledovniklim legendarniho pana Proska. V téchto dnech pravé probiha v prostorach Stredo-
Seské védecké knihovny v Kladné vystava ,Ota Pavel — znamy i neznamy*, ktera vznikla v ramci projektu ,Zidovst
autofi Stredoceského kraje®, ve spolupraci kninovny se spolkem Bustéhrad sobé a s vyuzitim material( zapdjce-
nych Bustéhradskym muzeem Oty Pavla. Je dokladem toho, Ze zdajem o regionalni historii v knihovné neustava.

Zaver

Systém regionalnich informaci je uréen predevsim uzivateldm. Jeho ddleZitou zpétnou vazbou je ovSem i to, Ze
napomaha samotnym knihovnikdm — mohou Iépe poznat region, nasét vice z jeho historie a vytvorit si k nému
blizsi vztah. Informace z databazi StfedoCeské védecké knihovny v Kladné inspirovaly k fadé referatl prednese-
nych na bibliografickych kolokviich (naptiklad ,Basnik lvan Krasko a stfedni Cechy*, ,Mizejici stopa kladenského
délnika v Ceske literatufe”, ,Pohadky v bibliografii kladenskych nakladatelstvi®) a pfi mnoha jinych pfilezitostech.
Informacni zdroje byly prezentovany napfiklad na workshopu ,Knihovny na vefejnosti‘ v némeckém Spyru nebo
na kolokviu ,Literarni pamét ve stfednich Cechach®, poradaném Matici Seskou a dalsimi institucemi. Prece jen
vSak nejvice tési zajem uZivateld, jako v pripadé predsedy spolku Halda Romana Héjka, reflektovany ve sborniku
StredocCeska védecka knihovna trojim pohledem: ,Naprostym unikatem je pak databaze regionalnich osobnos-
tl a pamatek, patrné nejobsahlejSi encyklopedie zaznamenanihodnych osobnosti a mist historie i souCasnosti
stfednich Cech. [...] je naprosto skvélé, Ze region n&co takového ma.”
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Kréman, Holzel a jiné pribéhy... Regionalni déjiny a jejich vyzkum
a prezentace Védeckou knihovnou v Olomouci

Lubomir Novotny
Védecka knihovna v Olomouci

Uvod

Knihovna s tradici, vyznamem, Sifi a rozmanitosti fondu, s geograficko-kulturng-vzdélanostnim viivem, jakym po
staleti disponovala jezuitska/univerzitni/studijni/védecka knihovna v Olomouci, nemdze své aktivity omezovat pou-
ze na tradi¢ni knihovnické uUkony. Jeji pole vzdy bylo, je a musi byt mnohem SirSi. Specifikem Védecké knihovny
v Olomouci je jeji historicky fond. Ten je budovan pres Ctyfi sta padesat let a jedna se o korpus mimoradné hod-
noty, jenz zabira nejen vSechny zakladni védecké a umélecké sféry minulosti od teologie, filozofie pres pravo,
medicinu az po pfirodni védy, ale je tvoren i dokumenty neknizniho charakteru, v prvé fadé kartografickymi zdroji,
obrazovymi dokumenty &i periodiky. Historicky fond je velmi Siroky nejen z obsahové stranky, ze stranky zamé-
feni na rdzné obory, ale i svym ,globalnim“ rozsahem. Obsahuje dokumenty mistniho, regiondlniho, zemského,
narodniho, evropského i globalniho charakteru. VSechny tyto dokumenty nabizeji nastroje k tomu, aby Védecka
knihovna v Olomouci mohla ve své Cinnosti aktivné provozovat ,regiondlni kulturni politiku®.

Vymezeni pojmu ,regionalni“

Po vzniku krajii v Ceské republice na po&atku tietiho tisicileti se stal novym zfizovatelem V&decké knihovny v Olomou-
ci (déle jen VKOL) Olomoucky kraj. Tato organizacni zména predznamenala i potfebu nového diirazu na regionalni
historii. Jak si ovSem pojem ,regionalni® vymezit? Vzdyt knihovna sidlila po staleti v druhém hlavnim mésté Morav-
ského markrabstvi, ve mésté univerzitnim, mésté biskupském/arcibiskupském, méste, tedy v sidle, jehoz dosah byl
minimalné zemsky, spiSe az stfedoevropsky. Z organizacniho hlediska se jednalo od jejiho postatnéni za josefinskych
reforem o instituci zemskou, po vzniku republiky instituci, jejimz zfizovatelem byla ministerstva (Skolstvi Ci pozdéiji kul-
tury). Olomoucka knihovna tedy vzdy méla nadregionalni pfesah, jeji smysl a vyznam nebyl primarné spojen s Hanou
&i stfedni Moravou. Tato situace se zaCala ménit ve 20. stoleti. Po vzniku Ceskoslovenska se olomoucké Studijni
knihovna ocitla v konkurenci dynamictéji se vyvijejici Zemské a univerzitni knihovny v Brng, ¢imz se jeji vyznam relativ-
né snizoval. Po druhé svétoveé valce s obnovou univerzity v Olomouci se zaCala dnesni Védecka knihovna, tehdy pod
nazvem Univerzitni (ackoli nebyla organizacni slozkou Palackého univerzity), specializovat vice jako vysokoSkolska
knihovna, a to pro vysoké uéeni, jehoz geograficky zabér sméroval predevsim ke studentdim pochéazejicim ze stredni
a severni Moravy a zapadniho Slezska. Po zanikd zemi a konstituovani krajského zfizeni od roku 1949 se toto geo-
grafické urceni zvyraznilo a pretrvalo i po zfizeni Severomoravského kraje. V téchto desetiletich se vytvorilo nejen pri-
marni Gzemni uréeni dnesni VKOL, ale i ¢tenarska struktura. VKOL se stala jistym zplsobem regionaini kninovnou ve
smyslu své orientace a zabéru na Uzemi stfedni a severni Moravy a prilehlé &asti Slezska, s tim, Ze z hlediska Ctenar(
byli hlavnimi abonenty jejich sluzeb studenti a pracovnici Univerzity Palackého. Po vzniku novodobych krajd v roce
2000 se tato orientace s tizemnim vymezenim Olomouckého kraje jesté vice zdlraznila. V tomto smyslu chapeme ve
Védecké knihovné v Olomouci, ze ,regionalni® pro nas znamena vymezeni hranicemi Olomouckého kraje s regional-
nimi presahy k hrani¢nim regiondm Jinomoravského kraje (Boskovicko, Vyskovsko), Zlinského kraje (Kroméfizsko) ¢i
Moravskoslezského kraje (Bruntalsko, Opavsko, Novojicinsko).

Struktura regionalné-historickych aktivit

Regionalné-historické aktivity VKOL se projevuji v deviti okruzich:
e ve vystavnich aktivitach,

¢ ve vydavatelské a publikacni ¢innosti,

¢ v pfednaskové cinnosti,



e v zapojovani regiondlnich témat do oslav vyznamnych vyrod&i ¢i pfipominkovych dnd,
e v popularizaCnich aktivitach,

¢ v organizovani kazdoro¢ni historické konference,

e v podilu na poradani Olmutzer Kulturtage,

e v odborné spolupraci s Univerzitou Palackého (pedagogicka Cinnost),

e fakultativné i v projektech tykajicich se zahranicni spoluprace.

Zakladni nastroj reprezentuijici regionalni historii ve VKOL spociva v poradani vystav a ve vydavatelsko-publikacni
¢innosti. Vystavy jsou poradany v Galerii Biblio umisténé ve staré budove VKOL, u vétSich akci a v pfipadé partnerské
spoluprace se jedna o vyurziti velkych vystavnich prostor v Olomouci ¢i v pfipadé putovnich vystav o celomoravskou
aktivitu. Z organizacniho hlediska se na vystavni innosti s regionalné-historickym prvkem podili primarné oddéleni
Spravy fondU a historickych fondu (déle jen SFHF) VKOL a sekundarné i oddéleni Regiondlnich funkci. Napfiklad Ize
uvést od roku 2011 vystavy s regionalné-historickou tematikou (Castecné Ci uplné): ,Silesia Picta: veduty slezskych
mé&st a staré mapy Slezska = panoramy miast $lgskich i mapy Slaska“ v roce 2011, ,Ad gloriam Dei: moraviti mi-
sionari v 16.-18. stoleti” v roce 2013, ,Krajina starych sidel v roce 2015, ,Chram véd a muz", velka trojvystava ke
450. vyrodi zaloZzeni VKOL, jez jsme si pripomnéli v roce 2016, v témZe roce jsme navstévnikim VKOL predstavili
osobnost celosvétového vyznamu, prostéjovského rodaka Otto Wichterleho na vystavé s ndzvem ,Otto Wichterle /
Védec a vyndlezce*. V bohatém roce 2016 se v Galerii Biblio konala i podarena fotograficka vystava ,Casy se mén,
krasy zUstdvaji. Olomouc oc¢ima fotografa Jakuba Hutyry“. V roce 2017 jsme usporadali vystavu ,Krémariské aféra:
tajemny pokus o atentat na Ceskoslovenské ministry”, vystavu ,Eduard Holzel: 1817-1885" taktéz v roce 2017, ,Sbo-
hem, monarchie: putovani dlounym 19. stoletim” v roce 2018, vystavu ,,Zmizelé Sudety”, jiz mohli navstévnici shiéd-
nout také v roce 2018, a na pocatku roku 2019 mohli navstévnici VKOL navstivit putovni vystavu ,Stoleti 1918-2018
v Olomouckeém kraji“. Na konec roku 2019 se chysta vystava ,Na Jeseniky!” mapuijici koreny turistiky na Jesenicku
od jejich pocatkd az do roku 1945. Tento vyCet neni Uplny a vyCerpavajici, ale poskytuje zékladni predstavu o tom,
jaké maji ve VKOL cile a smysl vystavni aktivity se vztahem k regionalni historii. V prvé fade se spoléhame na autor-
ské vystavy, jeZ poradame sami &i v partnerské spolupraci, zapUjcené vystavy jsou pouze doplikem.!

Obr. 1: Predni obdlka katalogu Ad gloriam Dei... Zdroj: VKOL

T Autorské vystavy VKOL jsou potom zpravidla doplnény katalogem. Kromé katalogt vydava VKOL i monografie vztahuijicl se k vyznamnym regio-
nalnim postavam, naptiklad v roce 2010 Mauric Remes: (1867-1959): olomoucky lékar’ a védec.
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Obr. 3: Predni obalka monografie o vyznamném olomouckém lékari a védci Maurici Reme$ovi. Zdroj: VKOL

V druhé fadé se obsahove snazime vystavy koordinovat s vyznacnymi daty Ceskych a moravskych dgjin. Vystavy
se z chronologického hlediska zaméfuji na obdobi raného novovéku az po 20. stoleti, nejvétsi ddraz je kladen na
19. a 20. stoleti, zakoncené symbolickym rokem 1948.

Druhym vyuzivanym nastrojem je pfednaskova cinnost. Tu pracovnici VKOL, primarné opét z oddéleni SFHF,
provozuiji pro domo v pfednaskovém sale VKOL, ale i externé u spolupartnerskych instituci (Vlastivédné muzeum
v Olomouci, Pevnost poznani — interaktivni muzeum védy Univerzity Palackého v Olomouci apod.) ¢i jako doplnék
pri zapujckach vystav (,Krajina starych sidel®, ,Chram a véd a muz“ apod.). Zaroveri VKOL porada prenasky zaji-
mavych hosti, pficemz &ast prfednasek se vénuje i regionalné-historické tematice. Ve druhé dekadé 21. stoleti tak
mohli navstévnici slySet prfednasky externich odbornikd, napiiklad v roce 2014 prednasku ,Témér zmizeld paméatka
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Tepenec — pravéké hradisko a KarlGiv hrad®, kterou pronesla olomoucka archeoloZzka Vendula Vranova, v roce
2015 muzikolog Jan BlUuml pohovoril o baroknim skladateli Josefu Schreierovi v pfednasce s nazvem ,Zapome-
nuty barokni skladatel, kantor Josef Schreier, rodak z Drevohostic 2015, v roce 2016 historici Védecké knihovny
v Olomouci drZeli cyklus prednasek tykajicich se historie knihovny z réiznych aspekti od personalnich po cenzuru
a konfiskace (,Zruseno, konfiskovano!, ,Zakazané knihy a cenzura®, ,Tfi osobnosti, tfi osudy”). Pfednasku k 450.
vyro¢i zalozeni VKOL pronesl| i profesor Pavel Zatloukal, a to pod nazvem ,Camillo Sitte a Olomouc®. Camillo
Sitte, velevyznamny architekt, se na sklonku 19. stoleti podilel na nékolika planech, jez meély prenést Olomouc
z malomeéstskych pomérd do moderni doby. K regiondlné historickym tématim, jejichZ vyznam presahl i Moravu,
jisté ndlezi i severomoravské a slezské Carodeéjnické procesy z druhé poloviny 17. stoleti, o nichz pohovoril v roce
2016 v prednéasce pod nazvem ,Carod&jnické procesy” Martin Jirousek. Ve stejném roce, jenz byl z hlediska re-
gionalnich dgjin nadmiru bohatym, se v prostorach VKOL konala i pfednaska z novodobych dgjin, vztahuijici se
k takzvané Hitlerové dalnici, jiz pod nazvem ,Po stopach Hitlerovy dalnice® pronesl Jan Safarik. O Olomouci a jejim
tajemném podzemi porozpravél v roce 2016 v prednasce ,Objevovana Olomouc” pamatkar Vladimir Gracka. Jako
posledni ukazku s regionalné-historickou tematikou Ize zminit referat historika Martina Buchlovského z roku 2017
pod nazvem ,Lazenstvi na Jesenicku".

Pracovnici VKOL se pak historickymi tématy s regionalnim zamérenim zabyvaji i ve spolupartnerskych projektech
s Univerzitou Palackého, napriklad v ramci nékolikaletych programd pod nazvem ,Inovace studia Historickych
véd na Univerzité Palackého". Soucasti tohoto projektu, v némz VKOL vystupovala jako spolupartner, byly semi-
nare na pracovistich VKOL, v nichz byli studenti seznamovani i s historickymi prameny regionalniho charakteru
(kartografické dokumenty, periodika, staré tisky apod.). Druhou oblasti nasi spoluprace s Univerzitou Palackého
je zalozeni Centra moravského tisku v roce 2018, pficemz hlavnim cilem této spoluprace je pfiprava projektd
tykajicich se moravskych regiondlnich periodik, jejich vyvoje, projektl vztahujicich se k vyznamnym novinarim,
analyza redakci a celkovy kontext zurnalistiky na stfedni Morave. Posledni zminku o spolupraci VKOL s Univerzi-
tou Palackého na regionalné-historickych tématech si jisté zaslouzi Olmutzer Kulturtage. V roce 2019 se poradal
jiz 5. ro¢nik tohoto festivalu némeckého jazyka, jejz organizuje Védecka knihovna v Olomouci ve spolupraci s Ra-
kouskym centrem Univerzity Palackého, katedrou germanistiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého a sekci
némeckého jazyka Ustavu cizich jazykd Pedagogické fakulty Univerzity Palackého. Soucésti programu v roce
2019 byla i prochazka po stopach zaniklych sudetskych osad na Libavsku, prednasky vénované Libavé, konané
ve VKOL, a setkani' s byvalymi némeckymi obyvateli této oblasti rozkladajici se v Nizkém Jeseniku. Kromé univer-
zitni spoluprace se VKOL podili rovnéz na projektech dalSich ddlezitych olomouckych kulturnich instituci, v prvé
fadé Muzea umeéni a Vlastivedného muzea. Cenénym vystupem z této spoluprace byl textovy podil na trojdilném
kniznim vysledku z projektu ,Olomoucké baroko", jenz se uskutednil v letech 2010-2011.

Regionalné-historicka tematika je zakomponovana i do marketingové propagace VKOL. Ta je tvofena rozhovory
v periodicich &i elektronickych médiich, a prfedevsim vydavanim meésicniku KROK. Kulturni revue Olomouckeho
kraje, v némz je znacna Cast obsahu vénovana regionalni historii (biogramy osobnosti, tematicka Cisla vztazena
k regionalné pritaZlivym tématlim — lazenstvi, turistika, Velka vélka apod.). Soucasti marketingového mixu VKOL je
spolupodil na pfipominkach pamatecnich dnd. Prikladem mohou byt Dny evropského dédictvi (DED), diky nimz
VKOL zpfistupriuje nejen své prostory, ale predstavuje i nejvétsi zajimavosti ze svych fondd, pfi¢emz uprednost-
novana byvaji regionalni témata. Konstantni souc¢asti propagace VKOL jsou i exkurze. V nich je kromé zakladniho
predstaveni knihovny, jejich oddéleni, pracovni napiné referovano rovnéz o historii VKOL, jejim vyznamu v nad-
narodnim, narodnim i regionalnim méfitku, a to vSe je provazano s predstavenim nejzajimavéjsich dokumentd
Z jejich fondU.

S regionalné-historickymi tématy je Castecné provazana i kazdoro&ni konference ,Bibliotheca Antiqua®“. V roce
2019 se bude konat jiz 29. ro¢nik. Konference neni sice zamérena regionalne, ale soucasti programu je kazdoroc-
né nékolik prispévkd, jeZ se regiondlni historii se vztahem ke stfedni a severni Moravé a Slezsku zaobiraji.

Na zavér, ale nikoli v posledni fadé je tfeba zminit i deset let trvajici spolupraci VKOL s Vojvodskou verejnou
knihovnou E. Smotki ve slezském Opoli. Vzéjemna spoluprace se tyka spolec¢nych vystav, vydavani katalogu,
navstév konferenci i béznych vymeénnych navstév, vymeén vystav a knih, pficemz nékteré spolecné projekty nesly
i peCet regionalni historie. Jisté k nim patfila vystava ,Silesia Picta“, jez se konala v roce 2011 a pfedstavila kar-
tografické dokumenty z fondd obou knihoven, pri¢emz vystupem z celého projektu byl katalog vystavy a kon-
ference s nazvem Slezsko v proménéch ¢asu — Slgsk przez wieki v papirové a elektronické podobé. Sbornikové
prispévky reflektovaly témata tykajici se pramen(l feky Odry, zemskych zfizeni na Opavsku a Krnovsku apod.
Regionalni tematika byla rovnéz obsahem konference, jiz opolska knihovna usporadala v roce 2012 u pfilezitosti



450. vyrodi vydani zemského zfizeni Opolsko-ratiborského knizectvi. V roce 2018 pak VKOL zapdijcila do Opoli
vystavu ,Sbohem, monarchie. Habsburské mocnarstvi 1804-1918", jez se obsahové vénovala i Moravé a Slez-
sku, s prihlédnutim k oblasti Hané.

Sonda do nejzajimavéjsich vysledku (,Chram véd a muz“, ,,Krémanska aféra“ a ,,Eduard Holzel“)

Z hlediska historického zaméreni byly roky 2016-2017 ve VKOL témer monotematicke, vyrazné zamérené prave
na regionalni historii. V roce 2016 oslavila VKOL 450 let od svého zalozeni. Toto vyznamné vyroci pfimo volalo po
tom, aby se ndzorné pripomnéla role knihovny a jeji vyznam pro mésto, region, Moravu a vibec stfedoevropskou
kulturu. Stalo se tak usporadanim tfi vystav, vydanim dvou knih a porfadanim prednasek (viz vyse) i komento-
vanych prohlidek ¢i terénnich prednasek v podobé prochazek po Olomouci po stopach, jez v tomto mésté za-
nechala dnesni Védecka knihovna. Cely projekt jsme nazvali ,Chram véd a muz®, pfiCemz jeden tiskovy vystup
zachycoval dgjiny VKOL a druhy byl vystavnim katalogem. Dvé ze tfi vystav se pomérné rozsahle vénovaly i re-
gionalné-historickym prvkiim spojenym s VKOL. Vystava v sdle sv. Klary, nejvétsi prostore Vlastivédného muzea
v Olomouci, zachycovala chronologickou formou budovani knizniho fondu — nékteré ¢asti fondu vznikaly v pfimé
souvislosti s regionalnim uvazovanim darct & knihovnikd. Timto zpldsobem bylo moZzné navstévnikim ukazat
regionalni provazanost VKOL s dgjinami narodnimi i nadnarodnimi. Do VKOL tak na konci 18. stoleti putovaly
tisky ze zruenych jezuitskych koleji a moravskych a slezskych klastert dalSich fadd, zruSenych jako neuZitetné
za Josefa ll., na pocatku 19. stoleti v souvislosti s posilovanim zemského vlastenectvi se ve VKOL zacala budovat
takzvana Moravska narodni knihovna, s regionem a jeho historii jsou spojeny i povalecné konfiskace némeckého
a nepratelského knizniho majetku Ci fond bibliofili budovany vyznacnymi olomouckymi osobnostmi Bohusem
Vybiralem, Ottou FrantiSkem Bablerem &i Bohuslavem Smejkalem (napfiklad novojiinska a kroméfizska tiskarna
Kryl a Scotti a jeji produkce, vySkovska tiskarna FrantiSka Obziny apod.). Vystava v Galerii Biblio v budové VKOL
pak zmapovala vsechny spravce, feditele, prednosty VKOL a jejich vyznam pro instituci, mésto i Moravu. Kniha
mapuijici dgjiny VKOL byla pak psana vzdy v kontextu s obecnymi déji ve mésté na Morave, ve starém Rakous-
ku i v Ceskoslovenské republice, pfitemz regionalné-historické prvky neustédle ukazovaly vyznam Olomouce,
vyznam knihovny, jeji ddleZitou roli pro olomouckou univerzitu. Ctendf knih a navétévnik vystav si tak mohl jasné
uvédomit dileZitost Védecké knihovny v Olomouci, jeji tradici a mimoradny fond a v piné hloubi a Sifi ocenit, Ze
takovato instituce setrvava ve mésteé v nékolikasetleté a vlastné neprerusované tradici. To neni v neklidnych deji-
nach uplnou samozrejmosti.

Obr. 4: Nahled na predni obdlku dgjin VKOL. Zdroj: VKOL



Obr. 5: Nahled na predni obalku katalogu Chram ved a muz... Zdroj: VKOL

V nasledujicim roce VKOL usporadala dve vystavy a vydala dvé publikace, vzorové zamérené na regionalné-his-
torickou problematiku. Prvni aktivitou byl projekt k sedmdesatému vyroci vyznamné aféry z doby treti republiky
Z roku 1947, kdy doslo k pokusu o atentat na tfi nekomunistické ministry Ceskoslovenské vlady. Téma si samo
0 sobé fikalo o to, aby bylo zpracovano regionalni instituci, jelikoz déje celé aféry byly Uzce provazany s Olomouci,
Olomouckem a Ffada osob, jez se do celé kauzy zapojily, se narodily ¢i pracovaly na stfedni Morave. Vystupem
Z projektu byla vystava a vydani monografie pod nazvem Krémariska aféra: tajemny pokus o atentat na cesko-
slovenskeé ministry. Pritazlivé propojeni regiondlnino tématu s celostatnimi dopady, zndma jména, jez vystupovala
v celé kauze (Jan Masaryk, Prokop Drtina apod.), doba, v niz se aféra odehravala, jez vrcholila Unorem 1948, a to
vSe jesté zvyraznéno tim, ze vlastné dodnes neni celd aféra zcela vyjasnéna, skytalo jiz dopfedu predpoklad, ze
o cely projekt bude mit zajem také verejnost, coz se vyplnilo. Knihu i vystavu se podafilo zpropagovat formou
prednasek, novinovych rozhovort i televiznich vystoupeni.

Tajemny pokus o atentat
na feskoslovenské minkstry

Obr. 6: Pfedni obalka monografie o krémariské kauze. Zdroj: VKOL



V tomtéz roce VKOL jesté usporadala vystavu a vydala katalog pod nazvem Eduard Hélzel: 1817-1885. Eduard
Holzel nalezel k vyznamnym nakladateldm a knihkupclm. Tento prazsky rodék zapocal své podnikani v Olo-
mouci jiz v roce 1844. Zde zalozil knihkupectvi a nakladatelstvi, jehoz vyznam presahl hranice mésta i Moravy.
Holzellv podnik dodnes funguije ve Vidni a podili se na vydavani fady proslavenych tituld, v prvé radé kartografic-
kych dokumentt. Stejné jako v pripadé krémanské aféry, i v pripadé holzelovského projektu se naplnily zakladni
predpoklady pro to, jak by mély knihovny Uspésné propagovat regionalni historii. Usporadani vystavy a sepsani
katalogu predchazel archivni vyzkum, rozsahlé reSerSni prace s vlastnim fondem VKOL, téma pfirozené zajima-
lo mistni obyvatele a jeho presah do Vidné nakonec vedl az ke spolupraci s dnesni videfiskou centralou firmy.
Rovnéz se podarilo prosadit otisténi ¢lanku o Eduardu Hblzelovi v zahranicnim odborném periodiku Mitteilungen
der Osterreichischen Geographischen Gesellschaft? a v Fijnu 2019 bude osobnost Eduarda Holzela pfipomenuta
prednaskou ve Vidni, jiz pronese historicka VKOL.

EDUARD
HOLZEL

1817-1885

Obr. 7: Pfedni obalka katalogu o nakladateli a knihkupci Eduardu Holzelovi. Zdroj: VKOL

VSechny tfi projekty z let 2016-2017 jsou tedy vhodnou ukazkou toho, jak by mohla vypadat odborna regional-
né-historicka prace v knihovnach, ktera by zaroven naplfiovala roli knihoven nejen jako vyzkumnych, badatel-
skych, vypdij¢nich, informacnich instituci, ale i jako instituci, jez své ¢tendre seznamuii s regiondlni minulosti, jeji
provazanosti s narodnimi i nadnarodnimi dgji, tak aby si kazdy Ctendf a navstévnik knihovny mohl, pokud chce
a ma zajem, uvédomit, Ze dgjiny mista, v némz se narodlil, Zije ¢i ma koreny jeho rod, mohou byt velmi vyznamné
a dllezité v perspektivach, jez nebyvaji pfipominany. Knihovny zemské, krajské, univerzitni, studijni apod. jsou
taktéz prfimo povolany k tomu, aby posilovaly to, co bylo déjinnym vyvojem Casto pretrhano, preruseno, nékdy
i zni¢eno, ¢asto spi§ pozapomenuto. Tedy sepéti s mistem. Pokud znéame historii regiondlni, Iépe pak mizeme
rozumét historii zemskeé, statni, narodni i nadnarodni.

Zaver
Védecka knihovna v Olomouci vénuje regionalni historii pfedevSim v posledni dekadé velkou pozornost. Univer-
zita a pfitomnost dalSich kulturnich instituci v Olomouci k tomu skyta velmi priznivé predpoklady. V pfistim roce

ma zapocdit rekonstrukce jedné z budoy, jez uzivala VKOL jako skladisté knih. Jednd se o jednu z méstskych
dominant, neogoticky evangelicky kostel, jejz kazdy z Olomouc¢ant znéa pod nazvem cerveny kostel. Kostel by

2 Jedna se o nejstarsi existujici odborny ¢asopis geografického zaméreni v nemeckém jazykovém prostredi.



se mél stat mistem, v némz se budou poradat koncerty, Cteni, pfednasky, vystavy a konference. Rekonstrukce
takového prostoru nabizi VKOL dal$i mozZnosti zdlraznit roli a vyznam regionalni historie. Témat a bilych mist je
nepreberné mnozstvi.
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Letodni blok klidovych projektl Seského knihovnictvi byl po obsahové strance mimoradné pestry. Uvodni prispé-
vek Jifiho Travnicka prinesl vysledky z posledniho prizkumu ¢tenarstvi, provedeného tradiéné Narodni knihovnou
CR a Ustavem pro Geskou literaturu AV CR. Ten se v roce 2018 tykal Gtenafské socializace prostrednictvim rodiny,
Skoly a knihovny. Marie Hruba informovala o obsahu pfipravovaného e-learningového programu zamereného na
aktualni téma advokacie knihoven. S urditym napétim byl oCekavan prispévek zastupitele mésta Slany Miloslava
Nice, ktery na konferenci oteviel zcela nové téma vlivu prdmyslu 4.0 na tradi¢ni funkce verejnych knihoven. Prikla-
dem by mély byt promény knihovny ve Slaném. Tématu vlivu novych technologii a préimyslu 4.0 na knihovny se
vénoval i zastupce firmy Konica Minolta Michal Bar¢, ktery predstavil nékolik technologickych feSeni, které nabizi
Konica Minolta. Na problematiku autorskych prav byly zaméfeny dva prispévky. Odbornik na autorské pravo
v oblasti knihoven Zdenek MatusSik se zabyval zménami v autorskopravnim ramci ¢innosti knihoven, které poten-
cialné prinese nedavno pfijata evropska smérnice o autorském pravu na digitalnim jednotném trhu a jeji provedenti
do autorského prava Ceské republiky. Vit Richter a Zden&k Vozar prinesli aktudlni informace o pfipravé liceneni
smlouvy na zpfistupnéni d&l na trhu nedostupnych. Narodni knihovna ve spolupraci s Knihovnou AV CR pracuije
na technickém, softwarovém reSeni Narodni digitalni knihovny a systému Kramerius. Prezentace Martina Lhotaka
byla vénovana novym aktivitam Seskych knihoven v oblasti podpory vyzkumu v humanitnich védach v digitalnim
prostiedi. Ceské knihovny v tomto sméru spolupracuiji s daldimi projekty v evropském prostredi. Centralni portél
knihoven Knihovny.cz ptesel z projektového do provozniho rezimu. Petr Zabicka informoval o ukon&eni provozu
Jednotné informacni brany a o zapojeni sluzby ,Ziskej* do Centralniho portalu. VSichni ti, ktefi se zabyvaji kata-
logizaci a stahovanim zaznami do svych katalogu, se tésili na prispévek pracovnic Méstské knihovny v Praze
Zuzany Kopencove a lvany Ferdinandové. Ten pfinesl aktualni informace o vzniku, stavu a fungovani projektu
CENTRAL, jehoz hlavnim cilem je pohotové nabidnout knihovnam uUplny katalogizacni zaznam novinek Ceské
beletrie. Rychlé zpracované katalogizacni zaznamy beletrie jsou také vyraznym zdrojem pro kooperacni projekt
Ceské nérodni bibliografie. Soutasnému stavu, kvalitg, aktualnosti Ceské narodni bibliografie a také jeji vazbé
na digitalizaci knihovnich fondd byl vénovan posledni prispévek od Edity Lichtenbegové a Jaroslavy Svobodove.


http://Knihovny.cz

LIBRARY ADVOCACY - efektivni prosazovani zajmu knihoven:
pfedstaveni e-learningového kurzu ,,Uvod do library advocacy
pro verejné knihovny*

Mgr. Marika Hruba
Ustredni knihovna Fakulty sociélnich studii, Masarykova univerzita

Duvod volby library advocacy

Vznik e-learningového kurzu ,Uvod do library advocacy pro vefejné knihovny* reaguje na potfebu vefejnych kniho-
ven prosazovat své zajmy a obhajovat svou existenci. Knihovna je stale vice nucena objasnovat svému zfizovateli,
Ze jeji role nespociva pouze v pljcovani knih, a upozornovat na svij potenciél v oblastech, jako je celozivotni vzdé-
lavani, informadni gramotnost, poskytovani sluzeb e-governmentu a mnohé dalsi.

Library advocacy je ucelenou koncepci, ktera nabizi efektivni komunikacni strategii. V prostredi Ceskych verejnych
knihoven neni tento koncept prilis znamy. Vzdélavaci obsah ¢erpa prevazné z materidld organizace American Lib-
rary Association, ktera je mezinarodnim leaderem v oblasti library advocacy. K dal$im zdrojim patfi soubory Best
Practice zahrani¢nich knihoven, kterg jiz tento koncept do své praxe implementovaly.

Co je cilem kurzu

Cilem pripravovaného kurzu je pfedstavit zakladni principy library advocacy a usnadnit jeho moznou implementa-
ci do prostredi Ceskych vefejnych knihoven. Kurz je pfipravovan ve spolupraci se Studijni a védeckou knihovnou
Plzenského kraje a vznika za financni podpory Ministerstva kultury, programu VISK 2 — Mimoskolni vzdélavani
knihovnikd. Pristupny bude od ledna 2020 na elektronické platformé kurzy.knihovna.cz. Gilovou skupinou jsou
vedouci pracovnici a zaméstnanci verejnych knihoven. Kurz je tematicky strukturovan do Sesti moduld, zavérecna
¢ast kazdého modulu je ur€ena k samostudiu.

Objasnéni terminologie

Vzhledem k tomu, Ze koncept library advocacy neni v Ceské republice pfilis znamy, neexistuje k nému adekvatni
Cesky ekvivalent. Po konzultaci s Narodni knihovnou CR bude v tomto kurzu pouzivan pdvodni anglicky termin
library advocacy k oznaceni konkrétni strategie, ktera vede k efektivnimu prosazovani zajmd knihoven. Pri uvadéni
konkrétnich prikladl jejiho praktického vyuZiti bude uzivan termin obhajoba zajmda.

Co je to library advocacy

Uvodni modul kurzu pFinasi vybér z definic library advocacy. Pro ilustraci Ize vybrat napfiklad definici Canadian
Association of Public Libraries, ktera library advocacy popisuje jako ,planovang, zamérné a trvalé Usili zvysit po-
vedomi o problémech knihovny* nebo také jako ,kontinudlni proces, pfi némz je podpora a porozumeéni budova-
na postupné a po deldi dobu“! Australian School Library Association jako hlavni rys vyzdvihuje ,snahu knihovny
ovlivnit vnimani cilovych skupin®.2

Obecné Ize library advocacy popsat jako komunikacni strategii, ktera je zalozena na zviditelnéni vytvarenych
hodnot pred zfizovatelem a uzivatelskou komunitou. V souladu s timto principem nabizi library advocacy Siroké
spektrum metod, nastrojli a kampani. Diraz je kladen na jeho hlavni vyhody, ke kterym patfi ucelenost, finanéni
nenaroc¢nost a snadna implementace.

' Advocacy. Canadian library association [online]. Ottawa: CLA, 2018 [cit. 2018-04-19]. Dostupné z: http://cla.ca/cla-at-work/advocacy/

2 Ewbank, Ann Dutton — Kwon, Ja Youn. School library advocacy literature in the United State: An exploratory content analysis. Library and Infor-
mation Science Research [online]. 2015, 37(3), 236-243 [cit. 2017-11-27].



http://kurzy.knihovna.cz
http://cla.ca/cla-at-work/advocacy/

Obhajoba ze strany knihoven (Frontline Advocacy)

Druhy modul charakterizuje prvni ze dvou smérl library advocacy. Jde o prosazovani zajmd ze strany kniho-
ven. Tento smér vychazi z principu, Ze library advocacy Ize praktikovat na vSech zameéstnaneckych urovnich.
Klicovym faktorem je personalni politika, ktera poskytuje ramec pro vytvareni pozitivniho pracovniho prostredi,
a ovliviuje tak organizacni kulturu celé organizace. Prinik konceptu do organizaéni kultury knihoven zpUsobuije,
Ze se vzajemné sdileni hodnot promitéa do neformainich vztah( zaméstnanctd s uzivateli. Bézna pracovni napli
tak presahuje do oblasti komunikace s uZivatelskou komunitou. Timto zplsobem Ize efektivné zviditelnit hodnoty,
které knihovna produkuije.®

Obr. 1: Komunikaéni schéma 1. Zdroj: autorka prispévku

Obhajoba od zainteresovanych stran (Stakeholders)

Treti modul definuje druhy smér library advocacy, ktery predstavuje obhajoba knihovny od zainteresovanych
stran, takzvanych stakeholder(. Zde je kladen ddraz na aspekt vicevrstevného partnerstvi mezi knihovnou, uZiva-
telskou komunitou a zfizovatelem. Knihovna tak ziskava nezaujaté hodnoceni, a tim je zvySovano jeji komunikacni
usili.* Modul obsahuje konkrétni navrhy pro vybér vhodného stakeholdera.

Obr. 2: Komunikaéni schéma 2. Zdroj: autorka pfispévku

3 Salanki, Valeria. Organizational Culture and Communication in the Library A Study on Organizational Culture in the Lucian Blaga Central Uni-
versity Library Cluj. Philobiblon. Transylvanian Journal of Multidisciplinary Research in Humanities [online]. 2010, 15, 455-523 [cit. 2018-
01-25]. ISSN 12247448. Dostupné z: http:/ezproxy.muni.cz/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&AuthType=ip.-
cookie,uid&db=IIs&AN=59357985&lang=cs&site=eds-live&scope=site

4 Library Advocacy Unshushed. EdX: Free online courses from the world’s best universities [onling]. Cambridge, MA: EdX, 2017 [cit. 2017-05-11].
Dostupné z: https:/www.edx.org/course/library-advocacy-unshushed-university-torontox-lai01x
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Hodnoty, komunikace, argumentace

Ctvrty modul popisuje vyznam hodnot pro komunikaci a efektivni argumentaci. PFinasi praktické doporudeni pro
stanoveni hodnot a navrhuije, jak nejlépe je prezentovat pred uzivatelskou komunitou a zfizovatelem. Vénuje se eko-
nomickym i neekonomickym aspektlm hodnot, které sehravaji dllezitou roli pri vytvareni komunikaéni strategie.
Efektivni argumentacni strategie je podle library advocacy zalozena na vhodné interpretaci, ktera ovliviiuje vnimani
hodnot zfizovatelem. Konkrétné jde o zd(raznovani skutecnosti, Ze priority knihovny jsou zaroven prioritami uZiva-
telské komunity. Tento argument Ize doplnit konkrétnimi priklady pozitivniho pfinosu pro uzivatelskou komunitu. Ke
stanoveni hodnot je vhodné klast otazky typu ,Kolik Casu usetfi vase knihovna jednomu &tenafi?” nebo ,Kolik penéz
by stélo ¢tenare vyuzivani alternativnich zdrojd?*5

Financovani

Tématem patého modulu je pouZziti library advocacy v oblasti financovani. NedostateCné finanéni zajisténi je v sou-
¢asnosti pro knihovny stézejnim problémem, z néhoz se odviji celd fada problémU dilcich. Pro zefektivnéni jejich
feSeni nabizi library advocacy navrh metodického postupu k osloveni zfizovatele a doporucuje konkrétni argumen-
taCni strategii, kterou Ize pfi zadosti o zvySeni rozpoctu vyuzit. Ke zvySeni rozpoctu je doporucovano také poradat
rlizné typy akci, na kterych Ize spolupracovat s vhodnymi partnerskymi organizacemi.

Metody, nastroje, kampané

Obsahem posledniho modulu je prehled metod, nastrojd a kampani, které Ize v library advocacy vyuzit. Modul
nabidne jak navrh metodického postupu pfi organizaci kampané, tak priklady konkrétnich nastrojd, které jsou
vhodné k implementaci. Je zde predstavena napfiklad metoda zvana storytelling, pfi niz jsou uzivatelé vyzvani
k pisemnému vyjadreni pozitivniho pfinosu knihovny do jejich bézného zivota. Hlavnim smyslem této metody je
popis socialni nebo kulturni aktivity pomoci vypraveni pribéhu.®
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Obr. 3: Innovate. In: / love libraries [onling]. Chicago: ALA, 2015 [cit. 2018-03-28].
Dostupné z: http://www.ilovelibraries.org/what-libraries-do/innovate

Inspirativni kampani mCize byt také takzvany Library snapshot day, kdy se detailné zmapuje vybrany den provozu
knihovny. Ziskana data se potom graficky zpracuiji a prezentuji pfed zfizovatelem a uzivatelskou komunitou.

5 American Library Association. The Campaign for America’s Libraries. Toolkit for Academic and Research Libraries [online]. Chicago: American
Library Association, 2007 [cit. 2017-05-24]. Dostupné z: http://www.ala.org/advocacy/sites/ala.org.advocacy/files/content/advleg/publicaware-
ness/campaign@yourlibrary/prtools/toolkitfinaltext?2.doc

8 Mucundorfeanu, Meda. The Key Role of Storytelling in the Branding Process. Journal of Media Research [online]. 2018, 11(1), 42-54 [cit. 2018-
03-30]. DOI: 10.24193/jmr.30.3. ISSN 18448887. Dostupné z: http:/ezproxy.muni.cz/login?url=http://search.ebscohost.com/login.aspx?di-
rect=true&AuthType=ip.cookie,uid&db=e5h& AN=128323223&lang=cs&site=eds-live&scope=site
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Obr. 4: Library Snapshot Day at Rio Rancho Public Libraries. In: New Mexico State Library [online]. New Mexico, 2013 [cit. 2019-09-27].
Dostupné z: http://hitchhiker.nmstatelibrary.org/library-snapshot-day-rrpl/

Velmi jednoduchym a ucinnym nastrojem je také aplikace Library value calculator. Tento nastroj poskytuje uziva-
teldm novy pohled na ekonomické hodnoty, které kninovna vytvari. Lze tak ndzorné zviditelnit, jakym zplsobem
knihovna Setfi penize svym uZivatelldm.
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Obr. 5: Library value calculator. In: American library association [online]. Chicago: ALA, 2018 [cit. 2018-03-28].
Dostupné z: http://www.ala.org/advocacy/advleg/advocacyuniversity/toolkit

Zavérecné pozvani do kurzu

Pipravovany e-learningovy kurz ,Uvod do library advocacy pro vefejné knihovny* nabidne detailni zpracovani
zminénych témat. Ke kazdému z nich poskytne praktické tipy a doporuceni, které usnadni implementaci kon-
ceptu library advocacy do praxe verejnych knihoven. Kurz bude k dispozici od ledna 2020 na kurzy.knihovna.cz.
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Knihovna - pilif 4.0

Ing. Miloslav Ni¢, Ph.D.
zastupitelstvo a rada mésta Slany

Technologicky vyvoj se neustale zrychluje a prinasi i zmény v zékladech spoleCnosti. Mnoha povolani zanikaji
a objevuji se povolani jina, méni se zplsob, jak spolu komunikujeme, ¢im se bavime, i to, ¢eho se nejvice oba-
vame. A pred zménami se nemdzeme schovat v nadgji, ze vée néjak odezni a budeme Zit jako dfive. Dokonce
se ani nemdzeme utéSovat tim, Ze to beze zmén néjak vydrZzime do chvile, kdy uz nam bude vSe jedno. Tempo
zmeén je prilis rychlé.

Zbyvaji nam tedy dvé moznosti, bud trpné oekavat, co budoucnost pfinese, nebo se pokusit na budoucnost
pripravit a ovlivnit ji, nakolik je to v nasich silach. A to neplati jen pro jednotlivce. Naopak, komunity se spole¢nym
cilem maiji vétsi Sanci nez sebeschopngjsi jedinec. Spolupracuijici komunity potom predstavuiji dalsi stupen na cesté
k aktivnimu formovani budoucnosti.

Domnivam se, Ze technologie spojené s primyslem 4.0 vystavi mésta i verejné knihovny mnoha zésadnim vyzvam
a Ze nova Uroven vzajemné spoluprace mize mit velmi vyznamny viiv na n& samotné i na prosperitu Ceské re-
publiky. Jsem presvédcen, Ze verejné knihovny se mohou stat jednim z pilif{ rozvoje obce v oblastech modernich
technologii, a tim zaroven nalézt jeden z hlavnich argument( pro obhajobu své existence.

MUjj pohled je pohledem ¢lovéka, ktery nikdy nebyl clenem knihovnické komunity, ale ktery jiz desitky let s knihov-
nami spolupracuje. Jsem vzdélanim organicky chemik s doktoratem z University of London a fellow mezinarodni
organizace chemikl IUPAC, zalozil jsem studijni obor Chemicka informatika na Vysoké Skole chemicko-techno-
logické v Praze, dvacet let se vénuiji XML technologiim a pfednasim je na Fakulté informacnich technologii Ces-
kého vysokého uceni technického. Vyuku na vysokych Skoldch stfidam se soukromym podnikanim. S byvalymi
studenty jsme zalozili firmu, ktera se Uspésné rozviji v oblastech védecké informatiky, chemickeé legislativy a inte-
lektuélniho vlastnictvi. Od nastupu na Vysokou Skolu chemicko-technologickou v poloviné devadesatych let mi-
nulého stoleti jsem zacal tésné spolupracovat s knihovnou i vydavatelstvim a tato spoluprace se pozdgji pretavila
i do fady spolecnych aktivit s Narodni technickou knihovnou. Patnact let jsem také clenem redakéni rady TDKIV.
Minuly rok jsem se stal neuvolnénym slanskym radnim, do jehoz gesce patfi méstska knihovna a rozvoj primysiu
4.0. Spolu s feditelkou knihovny Zojou Kucerovou jsme nasli velké porozumeéni ve svych vizich a za¢iname je napl-
novat konkrétnimi aktivitami ve Slaném. Slany je mésto s Sestnacti tisici obyvatel, vzdalené dvaadvacet kilometr(
od Letisté Vaclava Havla a tficet dva kilometr( od Kampusu Dejvice, vyznamného centra eského akademického
svéta. Ve mésté sidli fada vyspélych primyslovych podnikd, a to vSe z néj déla velmi zajimavou lokalitu pro zkou-
Seni novych postupd, které umozni ¢elit budoucim vyzvam, a tedy i nastupu prémyslu 4.0.

Préimysl 4.0 je pojem, ktery se stéle Castéji objevuje ve sdélovacich prostfedcich. Jako vétsina zastresuijicich ter-
min0 nema vyznamove presné ohrani¢eni, nicméné jej Ize stru¢né predstavit jako kombinaci umélé inteligence,
robotizace a internetu véci.

Z jedné strany predstavuje primysl 4.0 zasadni hrozbu pro budoucnost verejnych knihoven. Jeho technologie
pronikaji do mnoha odvétvi lidské ¢innosti a na trhu se objevuji komeréni feSeni, kterd je mozné uzptsobit na
pinéni funkci, jez dosud zastavaly vefejné knihovny.

Umeéla inteligence je nyni bézné pouzivana na katalogizaci a generovani automatickych doporuceni. Do provozni
praxe se dostavaji umeélé systémy, které na zakladé analyz plného textu dokazou identifikovat koncepty a pre-
vadét je do pocitacové prihodné podoby. Pokrocilejsi systémy umeji vytvaret pomérné kvalitni metadata nad
jednotlivymi texty, srovnatelné ¢i prekonavajici vysledky prace prdmeérného katalogizatora, a to mnohem rychleji,
nez dokaze Clovek. Neexistuje neprekonatelny technicky problém, ktery by branil automatické katalogizaci vSech
pisemnosti svéta, a to dokonce nékolikrat z réizného Uhlu pohledu.

Je tedy zfejmé, Ze role knihovnik( jako poskytovatell primarnich metadat kondi. Tyto systémy se alespon v nej-
blizSich letech nedokazou vyrovnat kvalité prace Spickového pracovnika. Jenze pro takovou kvalitu préce je tfeba
velmi diikladna znalost specifického oboru, kterou bude mit mnohem pravdépodobnéiji specialista, ktery si doplIni
potfebnou ¢ast informaticko-knihovnich znalosti, nez knihovnik, ktery si doplini pfislusnou odbornost.

Dalsi oblasti prdmyslu 4.0 je robotizace, ktera se samoziejmé netyka pouze vyroby, ale také skladovani a dalSich
logistickych operaci. PUjcovani knih je ve své podstaté skladovani a navazuijici logistické operace. Knihy jsou



fyzické objekty malé velikosti a stdle Castéji existuji i v digitalni podobé. Je jisté, Zze se na trhu objevi robotické
produkty, které bude mozné s malymi Upravami pouzit jako automatizované knihovny, a vzhledem k masovému
nasazeni do rliznych obor( nebude jejich cena problémem ani pro mala mésta.

Internet véci potom pfinasi dalSi moznosti automatizace nejen domaci sféry zivota. PIné automatizovana knihovna
bude vyzvam takového prostredi Celit mnohem U&inngji nez systém zavisejici na lidské praci. Pokud se verejné
knihovny rozhodnou zakonzervovat soucasny stav, je zfejmé, ze pres velky historicky vyznam jejich role skonci
a jedinou otazkou k diskusi je ¢asovy horizont, kdy k tomu dojde.

Mnoho knihovnik{ si nastésti uvédomuije, ze lpéni na starych zpdisobech je spolehlivou cestou k zaniku verejnych
knihoven a poukazkou do fronty na Uradech prace. Slovo fronty jsem pouzil Umysing, automatizace ¢innosti,
ktera vedla k zaniku verfejnych knihoven, samoziejmeé odstrani z trhu préace fadu dalSich pracovnich pfilezitosti, ve
kterych se uplatiuji klasické knihovnické Cinnosti.

Mnohem té7si, a doufejme, ze i nemozné, bude nahrazeni Cloveka v oblastech vyzadujicich mezilidskou komu-
nikaci. Samoziejmé se mizeme dockat dystopického svéta, v némz se lidstvo sklada z izolovanych jednotlived,
ktefi s okolim komunikuiji prfes automatizované prostfedniky, ale tyto Gvahy ponecham autorlm pesimistickych
futuristickych knih a budu doufat, Ze se takového svéta nedoZiju.

Mnohem spiSe budeme zit ve svétg, kde je sice fada veéci automatizovana, ale v némz budou nabyvat na cené
sluzby zalozené na mezilidském kontaktu. A tim se dostavame k velmi aktualnimu knihovnickému tématu — tedy
k verejnym knihovnam, které jsou zejména komunitnimi centry. Nase slanska knihovna se predevsim vidi jako
komunitni centrum a neni zdaleka jeding, ktera dosla k tomuto presvedceni.

Velké hrozby jsou vSak zaroven velkou prileZitosti. Technologie spojené s primyslem 4.0 hluboce zasdhnou do
zivota kazdého mésta a vesnice, v pozitivnim i negativnim smyslu. Verejné knihovny maji unikatni pfilezitost, aby
se misto predem ztracené bitvy o uhdjeni soucasnych pozic staly prikopnikem nastupu novych technologii do
zivota obci, a to zpUsobem, ktery bude socialné prinosny.

Pokud uz hovofime o redefinovani role verejnych knihoven, tak bychom se neméli omezovat ani ve zplsobech,
jak novych cild dosahnout. Pokud je cilem vefejnych knihoven uhajit svou existenci v konkurenci nabidek jinych
feSeni, mély by postupovat obdobné jako soukroma firma, ktera se snazi prosadit v konkurenénim prostredi.
VySSi Sance na uspéch maji firmy, které jasné definuji strategicke cile, jsou si védomy svych konkurencnich pred-
nosti a slabin a uréi si taktiku, jak cild dosahnout. V podnikatelském prostredi se pro tento proces uvédoméni
pouziva osvedceny postup — tvorba podnikatelského planu. Podnikatelsky plan ma i stézejni vyznam pfi ziskavani
financi pro dalsi rozvoj. Jsem presvédcen, Ze stejnym zplsobem by méla postupovat i kninovnicka komunita.
Ve stfedu 16. fijna se ve Slaném uskute¢ni konference ,Knihovna — pilif 4.0 s podtitulem ,Role verejnych kniho-
ven v pramyslu 4.0 Program konference je inspirovan standardnim zplsobem ¢lenéni podnikatelskych pland
a jejim cilem je dat zaklad materidlu, ktery se stane podnikatelskym planem knihovnické komunity pro tuto ob-
last. Konference se Uc¢astni vyznamni predstavitelé Ceské knihovnické komunity, ale také starostové meést a dalsi
osobnosti s bohatymi politickymi zkuSenostmi, ktefi si zfetelné uvédomuiji, jak vyznamné zmeény préimysl 4.0 pri-
nese do Zivota mést i statu. Vznikly navrh podnikatelského planu bude mimo jiné dostupny na webu konference
— http://www.pilir4.info.

Samotny podnikatelsky plan ovsem nestaci. Knihovnicka komunita potrebuje Uspésné priklady, s jejichz pomoci
dokaze presvedcit mistni vedeni i tam, kde si vyznam verejné knihovny neuvédomuii tak silné jako ve Slaném. Vizi
Slaného je stat se méstem primyslu 4.0 a mistni knihovna patfi k hlavnim piliféim této vize.

Jakeé role by méla nase knihovna plnit jako zakladni pilif 4.07 V soucasnosti usilujeme o to, aby v ni mistni obcané
mohli ziskavat prvni zkuSenosti s novymi technologiemi, jako jsou 3D tisk, virtualni realita nebo uméla inteligence.
V dlouhodobgjsi perspektivé vidime tfi hlavni role nasi knihovny jako pilife 4.0:

1. Dohazovac¢ pro méstany

Knihovna je idedinim mistem pro to, aby zprostfedkovavala kontakty mezi mistnimi ob&any. Casto se stava, Ze lidé
Zijici ve stejném domé ¢&i ulici nevédi, Ze jejich soused ma reseni pro jejich pracovni problémy, protoze plsobi ve
stejném oboru nebo v oboru, ktery tato rfeSeni prinasi. Vzhledem k roli knihovny jako komunitniho centra i zpro-

stfedkovatele informaci stoupéa pravdépodobnost, ze se tito lidé koneCné seznami.


http://www.pilir4.info

2. Majak pro ztracené

Moderni technologie nejsou vibec tak sloZité, jak se miZe na prvni pohled zdat. Prvni krlicky vSak byvaji zdaleka
jsou idedlnim prostfedim pro podani pomocné ruky, protoze mohou nenasilné spojit zname prostredi s potfebnou
odbornosti.

3. Vysila¢ pro odvazné

| kdyz je dnes diky internetu snazsi oslovit okolni svét, je stale rozdil, jestli bydlite v centru Prahy, nebo v pohranic-
nim méstedku. Celosvétové nejhustsi sit vefejnych knihoven, kterou v Ceské republice mame, predstavuje velky
potencidl pro propojeni mistnich Uspésnych lidi se zbytkem republiky.

Slanska knihovna ma pres tfi tisice registrovanych ¢tenarl a jen v roce 2018 uskutecnila sto padesat tisic vypuj-
Cek, ale predevsim usporadala pres tfi stovky vétsich ¢i mensich akci. Jiz nyni je vyznamnym komunitnim centrem
a od pfistiho roku zacne rekonstrukce Okresniho domu, v némz ziskéa nové prostory pro dalsi rist. Na pristi rok
také planujeme rozsiteni sluzeb v oblasti modernich technologii, takze jsem presvédcen, Ze se slanska knihovna
jiz brzy stane tim potfebnym prikladem, ktery bude moci vyuzit Ceskd knihovnicka komunita ve svych méstech.

Pevné v&fim, Ze verejné knihovny v Cechach preziji i 21. stoleti. Jejich podstata se vak od zakladd zméni a tato
zména nebude snadna. Opravdu vyznamné zmeény nejde dosahnout investicemi do budov nebo modernich pfi-
stroj. Tyto investice jsou nezbytné, ale bez kvalitnich lidi nemaji smysl. Pokud se nepodaii udrZet v knihovnach
soucasné vynikajici knihovniky a prilakat mnoho novych a perspektivnich tvari, jsou takové investice zbytecné.
Pri soucasné mzdové tarifni politice, ktera nerozliSuje mezi Spickovym a podprdmérnym knihovnikem, nelze oce-
kavat, Ze se situace vyrazné zméni. Soucasni zapaleni knihovnici mohou naznacit, co vSechno mohou knihovny
pro mésta i republiku v budoucnosti znamenat, ale nalezeni finan¢nich zdrojl a spravedlivéjSich zpUsobl jejich
rozdéleni je Ukolem politikd.



Portal Knihovny.cz — Budouci sluzby a jejich rozvoj

Petr Zabi¢ka, Martin Kréal, Jana Kurfiirtsova

Vyuzivanost portalu

Za posledni rok proSel portal Knihovny.cz pomérné vyznamnymi zménami. V soucasnosti ma 42 zapojenych
knihoven. Evidujeme 13 zapojenych zdroji a 9 digitalnich knihoven v ramci Ceské digitalni knihovny. Na portalu
vyuzivame Ebsco Discovery Service pro vyhledavani v zahrani¢nich zdrojich. V systému nyni evidujeme 1 494
registrovanych uzivatelll a 1 673 identit. Od 1. ledna 2019 probéhlo na portélu 4 459 prihlaseni. Jak je patrné
z nasledujicich obrazkl, navstévnost na portalu v mezironim srovnani pozvolna roste.
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Obr. 1: Vyvoj podtu navitévnikd portdlu Knihovny.cz za obdobi 1. 9. 2017 — 31. 8. 2019 (skok z prelomu let 2018/2019
predstavuji vanocni svatky nasledované zménou koncepce newsletteru v novém roce)

Portal jako nastupce Jednotné informacni brany

Od 1. ledna 2019 prevzal portal Knihovny.cz funkce Jednotné informacni brany. Kromé vyhledavani nad zapo-
jenymi Ceskymi knihovnami a dalsimi narodnimi zdroji a vyhledavani v indexu zahrani¢nich zdrojl v souc¢asnosti
provozujeme také Ctyfi oborové vyhledavace — KIV (Knihovnictvi a informacni véda), IREL (mezinarodni vztahy),
MUS (hudba) a TECH (technické a pfirodni védy).

Prostrfednictvim aplikace MetaProxy nahrazuje portal funkce sdilené katalogizace JIB s vyuzitim protokolu Z39.50
s moznosti definice vlastnich profild. Aktualni informace i seznam predvybranych profild je k dispozici na adrese:
https:/www.knihovny.cz/Portal/Page/materialy-a-nastroje-pro-knihovny#z39-50. Knihovnam zapojujicim se do
portalu presto doporucujeme prebirat v maximaini mozné mite zdznamy primo z kvalitnich zdrojd (zejména ze
Souborného katalogu CR). Kvalita, a tedy i zpracovatelnost metadat z knihoven, které tvofi zaznamy viastnimi
silami, byva znatelné nizsi, nez je tomu u knihoven, které vyuzivaji sluzeb sdilené katalogizace. Podminkou pro
dobrou pouzitelnost portélu je minimalizace poctu duplicit, které uzivateldm snizuji prehlednost vysledk( vyhle-
davani. Zaznamy, které neodpovidaji katalogizaénim pravidldm a obsahuiji chyby v kli¢ovych udajich, totiz nelze
korektné deduplikovat.

Prestoze portal Knihovny.cz pokryva Siroké spektrum informacnich zdrojd, existuiji i zdroje, které byly v JIB do-
stupné, ale portal Knihovny.cz je z technickych nebo pravnich diivodd neindexuje a uzivatelé k nim ztratili snadny
pfistup. Problém je to zejména pro knihovniky zajistujici meziknihovni sluzby, ktefi pres JIB vyhledavali ve vybra-
nych katalozich akademickych knihoven a v nékterych zahrani¢nich zdrojich. Z toho diivodu vznikla jednoducha
webova aplikace promvs.knihovny.cz, ktera prohledava profily cpk_univ (vybrané ceské univerzity) a cpk_zahr
(vybrané zahrani¢ni zdroje), definované v ramci MetaProxy, a vysledky zpfistupriuje ve webovém rozhrani. Mo-
ravska zemska knihovna také nové provozuije linkovaci server. Jedna se o plvodni linkovaci server sfx.jib.cz. SFX
server je zaroven provozovan i na domeéné sfx.knihovny.cz, pfic¢emz provoz na doméné sfx.jib.cz bude v budouc-
nu ukoncen. Soucasti provozu linkovacino serveru je i generovani bibliografickych dat elektronickych zdrojd pro
import do knihovnich katalogli pomoci nastroje Marclt.
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MVS

Hlavni prioritou dal$iho rozvoje portalu je nyni integrace sluzby Ziskej, nastroje pro zajisténi meziknihovnich sluzeb
vyvijeného Narodni technickou knihovnou v Praze. V soucasnosti jsou do portalu Knihovny.cz implementovany
zakladni funkce Ziskej, jako je vybér knihovny pro vyzvednuti dokumentu, objednavkovy formuldf a zobrazovani
pozadavku uzivatele po prihlaseni. Systém nyni prochazi testovanim jak na strané Moravské zemské knihovny, tak
i Narodni technické knihovny a jeho zprovoznéni ocekavame v pribéhu podzimu roku 2019. Predtim samoziejmé
musi Narodni technicka knihovna spustit systém Ziskej pro verejnost. Po skondeni testl predpokladame dalsi
rozvoj sluzby v navaznosti na rozsifovani funkcionality API, napfiklad doplnénim financnich transakci.

POiCit  E-verz Ziskej  Komentire — Metadata
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Obr. 2: Ukézka implementace sluzby Ziskej na portalu Knihovny.cz

Na zakladé rozhodnuti Rady CPK z podzimu roku 2018 je snaha udrZet ceny za sluzbu Ziskej pro knihovny zapo-
jené do portélu Knihovny.cz v jednotné vysi. Céastku za vyuziti sluzby plati Stenaf az pfi vyzvednuti dokumentu ve
své knihovné. Do budoucna se chysta také platba za sluzbu online nebo objednavani fotokopii. Rozuctovani mezi
knihovnami se bude v rdmci systému Ziskej feSit nejCastgji na meésicni bazi.

Aktualni zmény a vyhledy do budoucna

Vyvojovy tym portélu Knihovny.cz pokracuje v praci na optimalizaci vykonnosti portalu, aby byla zajiSténa dosta-
tecné rychla odezva i pii zvysujici se navstévnosti a rostoucim objemu dat ze zapojenych zdrojd. Soucasti tohoto
usili je nejen navySovani hardwarovych kapacit a pocCtu paralelné bézicich instanci kliCovych ¢asti systému, ale
také zatézové testy a optimalizace feSeni kritickych funkci. Zaroven jsou podnikany prvni kroky k planovanému
prfechodu na VuFind verze 6, jenz by mél umoznit snadnéjsi sledovani hlavnino vyvojového proudu tohoto systé-
mu, nez tomu je v pfipadé silné modifikované verze 2, kterou portal pouziva nyni.

Ke zménam na portalu doSlo i v oblasti personaini a ekonomické. Od nového roku jsou prostfedky na provoz
a rozvoj portalu soucast rozpoc¢tu Moravské zemské knihovny. Odpada tak kazdorocni nejistota ve financovani
sluzby. Doslo take k rozsiteni tymu, jehoz vedoucim se stal Martin Kréal. Novy vedouci si pfedsevzal jako hlavni
Ukol privést na portal nové uzivatele. V souCasnosti je v pfipravé marketingovy plan, ktery by mél urcCit strategii pri
rozSifovani sluzby mezi uzivatele. Véfime, Ze se do jeji pfipravy svymi napady zapoji i dalsi kninovny. Marketingovy
plan by mél byt pfipraven do konce roku a chtéli bychom ho zacit naplfiovat hned v lednu 2020.

V oblasti osvéty byly jiz podniknuty nékteré kroky zejména ve vztahu ke knihovnické verejnosti. Od dubna vycha-

zi v nové podobé newsletter. Frekvence vydavani je Sestkrat ro¢né a jeho cilem je nejen informovat knihovniky
o novinkéach na portalu, ale také prinaset informace z oblasti informacnich zdrojd a vyhledavani informaci. Z toho


http://Knihovny.cz
http://Knihovny.cz
http://Knihovny.cz
http://Knihovny.cz

ddvodu nyni sluzbu nazyvame Eduletter Knihovny.cz. Vydané newslettery i moznost prihlésit se naleznete na adrese:
https://www.knihovny.cz/Portal/Page/materialy-a-nastroje-pro-knihovny#newsletter.

Jednou z dalSich priorit portalu je zviditelovat zapojené knihovny. V pribéhu jara jsme oslovili nové zapojené
knihovny a pozadali jsme je 0 medailonky, v nichz stru¢né predstavi, v ¢em je jejich knihovna zajimava a ¢im by se
chtéla pochlubit. Vysledkem je webova stranka https:/zapojene.knihovny.cz, ktera méla u zapojovanych knihoven
i U jejich zfizovatell pozitivni ohlas. V této chvili mame zpracovano patnact kninoven a dal$i postupné pridavame.

Dulezitou soucasti vyvoje portalu je také komunikace. Stava se, ze predstavitelé nékterych zapojujicich se knihoven
nabyvaji dojmu, Ze podpisem dodatku smlouvy o pfistoupeni dochazi k zapojeni knihovny do portalu. Jedna se
vSak pouze o formalni stvrzeni procesu technické realizace zapojeni, ktery vyzaduje kooperaci s tymem portalu
Knihovny.cz na nastaveni zpdsobu dodavani zaznamU( a zprostredkovani sluzeb. Jiz zapojené knihovny by pak
mely mit na paméti nutnost hlasit tymu Knihovny.cz vyznamné technické i organizacni zmeény. Jedna se prfedevSim
0 prechod na novy knihovni systém, prestéhovani domény, zménu portu pro komunikaci s knihovnim systémem,
jiné umisténi setu pro sklizeni dat, ale i zménu feditele Ci technického kontaktu knihovny. Proto je jednim z pred-
sevzeti tymu portalu byt s knihovnami v Castém kontaktu a vysvétlovat jejich zastupclm cely proces zapojovani
a nasledného fungovani systému.

Veérime, ze vSechny zmény povedou k lepSimu povédomi o portalu Knihovny.cz a vétSimu vyuzivani jeho sluzeb.
Zaroven bychom chtéli podékovat vSem knihovnam a uZzivatelCim, ktefi vzali myslenku portélu za svou a pomahaji
nam nase sluzby dale rozvijet.
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CENTRAL - katalogizace beletrie pro knihovny Ceské republiky

PhDr. Zuzana Kopencova, Mgr. Ilvana Ferdinandova
Méstska knihovna v Praze

V dubnu 2019 zahdjila Méstskéa knihovna v Praze katalogizaci beletrie pro Ceské knihovny v ramci projektu CEN-
TRAL. Hlavnim cilem projektu je nabidnout knihovnam rychlou sluzbu, kterd usetii kninovnicim a knihovnik@im
¢as, ktery mohou vénovat jinym aktivitdm v oblasti sluzeb, tedy pfipravé a organizaci nejrliznéjSich komunitnich
aktivit nebo préaci s fondem apod. Projekt je realizovan za financni podpory Ministerstva kultury z dotacniho pro-
gramu VISK 1. DdleZitd je podpora a spoluprace Narodni knihovny CR, kterd projekt metodicky fidi a dohlizi na
dodrzovani vSech katalogiza¢nich standardd. Méstska knihovna v Praze nabizi prostfednictvim Ceské narodni
bibliografie a Souborného katalogu CR Uplny katalogizacni zaznam novinek eské beletrie vychazejici v nejvét-
Sich Ceskych nakladatelstvich.

Nova katalogiza¢ni pravidla a sdilena katalogizace

Katalogizace knih je vysoce odborna a velmi Gasové naro¢na &innost. Kazdy den desitky katalogizator v Ceské
republice zpracovavaji dokumenty, které jsou vétSinou jiz zkatalogizovany jinou knihovnou. Délaji tak mnozstvi
zbyteCné préace, prestoze bibliograficky zaznam je mozné prevzit, a uSetfit si tak spoustu Casu i namahy. Po
prechodu na nova katalogizacni pravidla v roce 2015 musi katalogizacni zaznam navic obsahovat vSechny pfimé
autory, ilustratory a prekladatele. To predstavuje dalsi narlst prace pro jednotlivé knihovny, které vytvareji originalni
katalogizaci. Regenim je sdilena katalogizace, pFejimani katalogizacnich zaznamt z jednoho centra. Na jafe roku
2015 vyzvala Ustfedni knihovnicka rada, aby se centralni katalogizace ujala néktera z velkych méstskych kninoven.

Centralni katalogizace

Rozhodnout se a ptijmout vyzvu Ustfedni knihovnické rady nebylo jednoduché, ale v&déli jsme, Ze méme bohaté
zkusenosti s akvizici a zpracovanim knih, kdy ro¢né nakupujeme vice nez sto tisic svazkd. Mame vyborné kontakty
s prazskymi nakladateli, vydavateli a distributory a jsme schopni velmi rychle ziskat signalni vytisky od prazskych
distributord. V neposledni fadé disponujeme tymem zkusenych akvizitér(, katalogizator( a lektor(. Po zvazeni
vSech okolnosti jsme nakonec vyzvu prijali a rozhodli jsme se své Usili zamérit na katalogizaci titul beletrie.

Priizkum mezi knihovnami

V rdmci ptipravy Vyroéniho zasedani Souborného katalogu CR na podzim roku 2017 probéhlo dotaznikové Se-
tfeni s cilem zjistit, zda o sluzbu centralni katalogizace je mezi knihovnami zajem. Také jsme se chtéli dozvedét,
jak nejlépe nastavit parametry této nove sluzby. Oslovili jsme prostrednictvim stru¢ného dotazniku katalogizatory
Sirokého spektra knihoven — obecni, méstskeé, krajské i specializované knihovny. Vysledek dotaznikového Setreni
byl jednoznacny: osmdesat Sest procent dotazovanych knihoven by moznost prebirani zaznamd z jednoho cen-
tra privitalo. Kli¢ové pro né bylo ziskat kvalitni zaznam bezprostfedné po vydani konkrétniho titulu.

Jak to funguje

V zdjmu zrychleného zpracovani a nabidnuti katalogizacniho zaznamu knihovnam co nejdfive po vydani nece-
kéame na povinny vytisk, ale nakupujeme dva exemplare od kazdého titulu beletrie. Snazime se, abychom tituly
okamzité po vydani ziskali od distributor(l a vydavatel(. Prvni exemplar je inned po uloZeni do systému jmenné
katalogizovan a druhy exemplar putuje k vécnému zpracovateli. Vytvafime dplny jmenny i vécny zdznam podle
standard(, navic obohaceny o anotaci. Po jmenné a nasledné znovu po vécné katalogizaci je zaznam ihned vy-



staven ve speciélnich setech pro staZeni do Ceské narodni bibliografie a Souborného katalogu CR. Tam uZ ho
mUZe vyuzit kterakoli knihovna.

Jak to vzniklo

Abychom docilili vySe popsaného postupu, museli jsme zmeénit celou fadu procedur. Celd akce probihala v uzké
spolupraci oddéleni katalogizace a oddéleni informacnich technologii, kazdou zménu v systému jsme vysvétlovali
takika tfi sta padesati knihovnikéim Meéstské knihovny v Praze, na vSe vznikaly podrobné manualy.

V prvni fadé

Predevsim jsme museli prizpUsobit katalogizacni systém potfebam projektu. Pracujeme v systému Konids, jedi-
ne¢ném programu prizptsobenému potfebam Méstské knihovny v Praze. Konias byl doplnén o editor MARCu21,
intern& nazyvany Marcipan. Do Marcipanu byla prelita fada dat z Koniase, které byly do té doby nekompatibil-
ni s ostatnimi systémy. DoSlo ke sparovani entit, které dosud existovaly samostatné: jmenné autority Narodni
knihovny CR s Osobami z Koniase. Toto sparovani bylo snadné, pres &islo autority, které obsahovaly oba sys-
témy. Déle jsme sparovali korporativni autority Narodni knihovny CR s nasimi Institucemi a geografické autority
Narodni knihovny CR s nasimi Misty. Zde uz &isla autorit nebyla a parovani prob&hlo na zékladé Upiné shody
nézvu a poté lidské kontroly. Nyni sdilime slovniky Narodni knihovny CR v rezimu off-line, pfi¢emz denné dochéazi
k aktualizaci. Pri parovani doslo k fadé zajimavych zjisténi, napfiklad ze nase budovy, domy, hrady a kostely byly
zatazeny v nasich Mistech, avsak dle slovnikd Narodni knihovny CR jde o korporativni autority.

Pfedmétova hesla jsme prijali kompletné celd z Narodni knihovny CR; nas vécny popis je tvoren takzvanym tezau-
rem deskriptord, v némz pokracujeme pro kontinuitu zpracovani tituld nasim ¢tenardm.

V druhé radé

Dale bylo nutné zménit postupy prace v akvizicnim oddéleni — bylo potfeba dfive ziskavat signalni vytisky od vy-
davatel(l. Také bylo tfeba ziskat od kazdého titulu dva signalni vytisky: z ¢asovych divodU titul synchronné zpra-
covava jmenny i vécny katalogizator. Vydavatelé byli ochotni na dohodu pfistoupit, ze strany akvizice to znamena
peclivy monitoring vychazejici beletrie na trhu véetné vikendovych objednavek.

Nikoli v posledni radé

V neposledni fadé bylo nutné zvysit pocet vécnych katalogizator(. Tradicné zpracovavame u kvalitnich titul( viastni
unikatni anotace, a pokud jsme chtéli tento standard dodrzet — avSak v podstatné kratSim Case nez dosud —, logicky
muselo byt vécnych katalogizator( vic. Zpocatku jsme chtéli vyuZzit schopnosti knihovnik( napfic¢ véemi Ctyriceti
deviti pobockami umisténymi v rlznych ¢astech Prahy. Ukazalo se, ze transport titull je natolik Casoveé narocny, Ze
bychom nebyli schopni dostat Casovym podminkam projektu.

Rozhodli jsme se proto vyuzit schopnosti knihovnik( Ustfedni kninovny na Maridanském namésti, jejiz soucasti
jsou i oddéleni akvizice a katalogizace, a komunikace je okamzita. V soucasnosti jde o dvacet devét knihovnikd,
ktefi pracuii také jako vécni katalogizatofi. VSechny katalogizatorské Cinnosti fidi koordinator, ktery rozdéluje tituly
lektordim, zpétné je vybira a déli mezi sebe a dva hlavni lektory ke kontrole. Takové mnozZstvi zainteresovanych
spolu pochopiteliné musi komunikovat, proto se kazdy mésic schazime a diskutujeme pribézné problémy, zmé-
ny, chyby, pfipadné pripominky z Narodni knihovny CR. Zde bych rada zminila spolupréci s PhDr. Jaroslavou
Svobodovou v otazkach jmenné katalogizace a s Mgr. Marii Balikovou v otazkach vécné katalogizace. Obé damy
nam od pocatku radily, pomahaly a vedly nas — bez nich bychom se v MARCu21 zcela ztratili.



Zahdjeni projektu

Od dubna 2019, kdy byl projekt zahdjen, jsme dodali do Souborného katalogu pres tisic zaznamU s Uplnym jmen-
nym a vécnym zpracovanim. Komunikujeme s Narodni knihovnou CR a daldimi knihovnami, vyménili jsme si pres
Sedesét e-mailll ohledné zpracovani, z nichz Sest pozitivné hodnotilo cely projekt. Nasim cilem je kvalitné a rychle
zkatalogizovat co nejvice titull beletrie, které vychazeji na eském kniznim trhu, a poskytnout je prostrednictvim
bazi Ceské narodni bibliografie nebo Souborného katalogu CR ostatnim knihovnam. Véfime, ze se nam to podafi
a knihovny budou s touto novou sluzbou spokojeny.

Central - poéet prijatych zdznamd

Kde katalogiza¢ni zaznam beletrie ziskat

K zaznamuim beletrie se pracovnici knihoven dostanou obvyklou cestou — jejich stazenim z Ceské nérodni bib-
liografie nebo ze Souborného katalogu CR. Knihovny, které nemaji baze SKC (Souborny katalog CR) nebo CNB
(Ceska narodni bibliografie) dosud nastaveny jako zdroj pro stahovani zaznami pres Z39.50, najdou informace
na http:/aleph.nkp.cz/web/z3950 cze.htm. Zaznamy z Méstské knihovny v Praze poznate podle sigly ABGOO1
ve formatu MARC 21 v poli 040$a. V Souborném katalogu CR v poli 900 také naleznete informaci o tom, z které
knihovny byl zaznam prevzat.

TéSime se na vaSe postrehy a pfipominky na adrese: central@mlp.cz
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Ceska narodni bibliografie jako kooperaéni projekt

Edita Lichtenbergova, Jaroslava Svobodova
Nérodni knihovna CR

Narodni bibliografie je podle CSN ,bibliografie, ktera zaznamenava a popisuje dokumenty vydané v jednotlivé
zemi“. Soub&Znéa registrujici narodni bibliografie je primamné ukolem narodni bibliografické agentury, v Ceské
republice je ji Narodni knihovna CR. S rozvojem informadnich technologii v poloving devadesatych let 20. stoleti
se na obsahu CNB-Knihy zadaly podilet i daldi knihovny. Tim se do Ceské narodni bibliografie (dale jen CNB)
dostavaji zaznamy knizni produkce, ktera Narodni knihovng CR unika: pfedevsim nedodané povinné vytisky
a Gast regiondlni produkce. Dnes mame v CNB 22 000 zaznam( provedeni, ke kterym neni Narodni knihovna
CR pripojena, tedy by bez kooperace nebyly v CNB viibec evidovany (pfiblizné dvé procenta). Napfiklad v letech
2011-2019 jsme prevzali do CNB 38 000 zédznamd, z toho se ke 24 000 pozd&ji Narodni knihovna CR pfipoijila.

Rok 1997 — Kooperativni zpracovani soubézné c¢eské knizni produkce

Prvnim projektem spolupréace knihoven na CNB je Kooperativni zpracovani soubé&zné Seské knizni produkce
(KKCK) z roku 1997, kdy se dohodla spolupréce véech v&deckych knihoven. Jiz v roce 1996 se zadalo ve viech
védeckych knihovnach testovat jak jednotné zpracovani (pravidla AACR2R a format UNIMARC), tak konverze dat
z jinych format( a systéma (predevsim Vymeénny format a TINLIB, KIMS...). Od roku 1997 se rozbéhl ostry provoz.
ZpUsob prebirani zaznamd z védeckych knihoven se za téch vice nez dvacet let sice zménil (z disket posilanych
jedenkrat mésién& postou na denni importy dat), ale princip je zachovan: Narodni knihovna CR vzdy posledni
den v mésici ,sesbira“ véechny zaznamy dodané védeckymi knihovnami do Souborného katalogu CR, porovna
je pres ISBN oproti databazi CNB a chybgjici zdznamy prevezme. Pozdgji se do CNB zagaly prebirat i zaznamy
provedeni bez ISBN, coZ je Gasto malonakladova regionalni produkce. Kazdoro¢né takto do CNB pfevezmeme
kolem 1 800 zéaznam( knih, k 1 400 z nich se Narodni knihovna CR pozdgji pipoj.

Rok 2005 - sdilena katalogizace tfi knihoven s pravem uplného povinného vytisku

Druhym vyznamnym projektem spoluprace na CNB je od roku 2005 sdilena katalogizace ti knihoven s pravem
upIného povinného vytisku: Narodni knihovny CR (NK CR), Moravské zemské knihovny (MZK) a V&decké knihovny
v Olomouci (VKOL). Vzhledem k pouzivanému nastroji v ramci knihovniho systému Aleph je tento projekt znam pod
nézvem CLUSTER. Centraini bazi je v CLUSTERu baze NK CR, MZK a VKOL si zaznamy do lokéini baze zrcadl.
| tomuto projektu pfedchazel rok narocnych pripray, jak technickych, tak sjednoceni zpracovani i zmény pracov-
nich linek ve vSech tfech knihovnach. Diky CLUSTERu je v CNB k dispozici ihned po uloZeni v centralni bazi jmenny
zaznam, ktery je nasledné revidovan a doplnén vécnym popisem. Tak je zaklad zaznamu dostupny ke stazeni pro
ostatni knihovny okamZzité, jak jej ziska a jmenné zpracuje prvni (bohuzel nékdy i jedind) z téchto tfi knihoven. Do
Souborného katalogu CR posilame z CLUSTERu aZ Uplny popis provedeni. V tomto projektu se zpracovava nejen
knizni produkce, ale i pokracuijici zdroje a kartografické dokumenty.

Rok 2019 - projekt CENTRAL

Poslednim projektem je CENTRAL. Po vice nez dvaceti letech spoluprace veédeckych knihoven se letos v dubnu
pripojila i Méstska knihovna Praha, a to s projektem prednostniho zpracovani beletrie. Jejich zaznamy jsou na
Uplné urovni zpracovani jako z CLUSTERu, navic doplnéné anotaci a nékdy i analytickym rozpisem obsahu. Spus-
téni projektu predchazelo v Méstské knihovné Praha Ctyfleté obdobi technickych pfiprav, zmény linky zpracovani,
a predevsim prfechodu na standardizované zpracovani podle pravidel RDA ve formatu MARC 21. Prebirani zazna-
m0 z Méstské knihovny Praha do CNB funguje trochu podobné jako v CLUSTERu: dvakrat denné importujeme
do CNB jmenné zaznamy, které jsou v dalsich dnech doplnény o v&cny popis a anotaci. Za obdobi duben—srpen



2019 Méstské knihovna Praha jako prvni dodala do CNB pFiblizné 1 300 zaznam(i beletrie. Po dopInéni zaznamu
v CNB na Uplnou Uroven se zaznam Méstské knihovny Praha okamzité importuje i do Souborného katalogu CR.

Tato spoluprace mé jeden cil: poskytnout uZivateli CNB co nejdfive kvalitni zaznam. UZivatelem se rozumi jak
¢tendr, tak i jina knihovna. A s tim souvisi otdzka prebirani zaznamd a podil originéni katalogizace v knihovnéach.
V idealnim pfipadé by kazda knihovna rada prevzala zaznam odjinud, ale tady vzdy zalezi i na slozeni a velikosti
fondu knihovny a také na technickych schopnostech/moznostech (dileZité je spravné nastaveni vhodnych zdrojd
prebirani zaznam(). U méstskych a krajskych knihoven, kde prevazuje ¢eska produkce a beletrie s popularné-na-
ucnou literaturou, je podil originalni katalogizace mensi (10—40 procent) nez u odbornych, specializovanych kniho-
ven, které maji diky svému sloZeni fondu originalni katalogizaci vy$si (45-96 procent). V Cesku jsou nejb&zngjsi
zdroje prebirani zaznamt podle pofadi tyto: Narodni knihovna CR v&etné clusteru a Souborny katalog CR (60-80
procent), dalsi knihovny (krajské, velké méstské) a na konci se drzi Centraini portal knihoven (prdmér 4 procenta).
Se spusténim projektu CENTRAL se v knihovndch zvysil podil stahovanych zaznamU beletrie az o 20-25 procent.
Ceska narodni bibliografie (CNB) je prezentovana jako kvalitni zdroj pro vyhledavani i ptebirani zaznamd. V pred-
chozich odstavcich je popisovéana cesta k rychlejsi a kvalitngjsi soub&zné narodni bibliografii. Obsah CNB je véak
SirSi, dokonce vice, nez byva zvykem v jinych narodnich bibliografiich — je postupné dopliovana o zaznamy pro
zdroje vydané v 19. stoleti. Ty jsou do CNB zafazovany nejen proto, Ze je Narodni knihovna CR vy&leriuje do
archivniho fondu. To by samo o sobé divodem zarazeni do narodni bibliografie nebylo. Zarazeni vychéazi z roz-
hodnuti o koordinaci digitalizacnich projektd a potfeby zajistit pro zdroje co nejefektivnéjsi cestou jednoznacény
identifikétor, jimz je &islo CNB. Zaznamy publikaci 19. stoleti i t&ch po roce 1996 jsou vysledkem origindini katalo-
gizace (zaznamy vytvorené do roku 2004 prosly jednou konverzi formatu, nastésti bezztratovou).

Vyznamnou &ast zaznam( v CNB v&ak tvofi i zaznamy z retrokonverze tisténych sesittl CNB (jedna se o zaznamy
z let 1901-1983), ¢ast zdznam(l z osmdesatych a devadesatych let vznikla konverzi z podkladd pro tisk (ASNB-K)
a narodniho formatu MAKS. Diky nardstajicimu podtu novych zéaznamd pro povinny vytisk i publikaci z retrospek-
tivniho doplnovani Narodniho konzervaénino fondu a fondu 19. stoleti a rovnéz diky dopliovani réiznych ddajd
a jejich formalizaci se podil netipinych zaznamd z retrokonverze snizuje.

Kvalita zdznamU z retrokonverze je rliznd, existuiji rlizné vrstvy zdznamt odpovidajici dobovym katalogizacnim
standarddm, velkou roli pfi zpracovani hraly ziejmé rlizné vykyvy pracovnich kapacit, Uroven zaznam( se nékdy
méni v sesitech téhoz ro¢niku, nékdy i v ramci jednoho sesitu, a to z rozlicnych tvodd. Typickym problémem je
napfiklad chybéjici vécné zpracovani, at uz se jedna o klasifikaci (statistika zahrnuje i klasifikaci dodanou doda-
teCné v ramci projektu VISK), nebo o pfedmétova hesla, kde je situace jesté svizelngjsi.

Problémem, ktery pretrval i po implementaci anglo-americkych katalogizaCnich pravidel, je takzvané pravidlo
tfi, tedy pravidlo, které katalogizatordm velelo vytvaret popisné a selekéni jmenné Udaje maximainé tfi autorQ.
Pri prekroceni této hranice se — v lepsim pfipadé — uvadél jen prvni z autor(. Prevzeti tohoto pravidla do AACR2
nebylo vysledkem jen Ipéni na tradicich, realisticky odpovidalo kapacitnim moznostem katalogizaCnich agentur.
Obdobné se z uspornych divodl redukoval pocet daldich prispévatell — prekladatell, ilustrator( apod. S ohle-
dem na rlizné varianty zapisu v zdznamech z retrokonverze nelze pocet takto dotéenych zaznamt snadno od-
vodit. Voditko mdze poskytnout analyza vyskytu vypustky povinné v popisu podle AACR2 (,et al.“) v zaznamech,
v testovaném obdobi se vyskytovala zhruba v Sesti procentech zédznamd, o kolik neuvedenych autord se vSak
jednalo, pfesné zjistit nelze. Pfi pfechodu na RDA doslo v rdmci jednani o implementaci katalogizacnich pravidel
ke shodé na navyseni zapisu selekcnich Gdajd pro autory, podle plivodnich dohod méla zvysené naklady na ka-
pacity dodat Narodni knihovna CR ze svych zdroj, coz se diky obmé&né managementu nerealizovalo, nyni bude
GasteCné saturovano po rozsifeni spoluprace.

Problémem velké ¢asti katalogizacnich zdznamd (1901-2004) je chybéjici unifikovany nazev — tedy vazba na dilo
a vyjadreni. Unifikované nazvy se zacaly ve vetsi mife pouzivat po roce 1996, respektive 2004 jako soucast zahla-
vi autor/nazev. Samostatny unifikovany nazev na pozici hlavniho zahlavi se vyskytuje v 3 092 zaznamech, jako ve-
dlejsi zahlavi v 47 280 zaznamech, v zahlavi autor/nézev byly pouzity v 11 280 zaznamech CNB. S perspektivou
vyuZivani propojenych dat jejich vyznam roste. Podet chybéjicich unifikovanych zaznamd analyzovat nelze. Ale
pokud bychom chtéli pracovat s propojenymi daty a vztahovat kazdy preklad k unifikovanému ndzvu pro original,
mohla by byt stavajici situace pfiblizné takova (nebot unifikované nazvy jsou vytvareny nejen pro preklady, ale
i pro pravnickou literaturu, liturgicka dila apod.):



Ve vySe uvedenych pripadech zlstava hodné restd z minulosti, stavajici katalogizacni praxe se téchto chyb ne-
dopousti (obCas nas ale zaskoCi neCekané pozadavky presahuijici bézné knihovnické vyuziti). Snazime se chy-
béjici udaje doplnovat, at uz se jedna o unifikované nazvy Ci vécné zpracovani, avSak prace postupuji pomalu.
Pozadavky na obsah bibliografickych zaznamd vSak nadéle rostou. Jednim z poslednich pozadavk( je vytvareni
podkladd pro Seznam dél nedostupnych na trhu, povinnosti, ktera pro Narodni knihovnu CR vyplyvé z novely
autorského zakona a na jejimz zakladé budou moci byt zpfistupnény i nékteré digitalizované publikace, u nichz
jesté nevyprsela autorska prava. Obsah seznamu budou doplniovat zejména knihovny, kontrola a zadosti o vymaz
bude prichazet prfedevsim od autor( a nakladateld. Pravé u nakladatel(l existuje problém, jméno nakladatele je
v zaznamech uvedeno v popisné podobée, tedy v podobé uvedené na titulni strance atd., nikoli v podobé for-
malizované, hledani podle nakladatele je tedy problematické. Napravé situace by se mél podle naSich predstav
vénovat spravce registru.

Kromé hodnoceni obsahu databaze je tfeba zminit i otazku pokryti, zatim nebyla schvélena legislativa elektro-
nického povinného vytisku a ¢ast produkce unikd. Rozsah mizeme odhadovat podle ¢isel narodnich agentur
pridélujicich mezinarodni standardni isla. Od Cervence 2010 bylo zahdjeno pridélovani Cisel ISBN online elekt-
ronickym monografiim (e-kniham). Narodni knihovna CR ma tedy pomé&rné presny prehled o rozsahu vyddvané
produkce (nize uvedena Cisla byla aktualizovana v prvnim &tvrtleti roku 2019). Strucné evidencéni zaznamy jsou
uvadeény ve sluzebni bazi (v roce 2018 bylo zpracovano 10 714 evidencnich zaznamU, pokud jde o tituly, jedna
se zhruba o vySe uvadénou tretinu produkce knih; od ¢ervence 2010 jde celkem o 70 094 zaznamd). Narodni
agentura ISSN pfi Narodni technické knihovné navic eviduje 236 online elektronickych periodik bez tisténého
ekvivalentu z celkového poctu 759 elektronickych periodik / 2 474 elektronickych pokracujicich zdrojd. Cilem je
tedy Uprava legislativy, dobudovani potfebné technické infrastruktury pro pfijem, uchovani a zpfistupnéni e-pub-
likaci a zajisténi potfebnych pracovnich kapacit.

Vedle snahy o dofeseni trojnovely v souvislosti s elektronickym povinnym vytiskem a prace souvisejici s vytvo-
fenim Seznamu dél nedostupnych na trhu zCstava prioritou rychlé a kvalitni zpracovani domaci produkce a pfi-
délovani ¢isel CNB tam, kde je planovana digitalizace a zaznam v CNB chybi. Zkvalitiovani obsahu dat bude
pokracovat, nadgji je vyuziti automatizovaného obohacovani — zatim je zdigitalizovano zhruba Sestnact procent
tituld CNB, digitalizace nadale postupuje, k dopInéni chybéjicich Gdajd bude v budoucnosti jisté mozné pouzit
metody automatizovaného obohacovani zaznamd.
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Knihovna jako instituce narodni

Tomas Kubicek
Moravska zemska knihovna v Brné

Dotaznikové Setreni (1928-2019) - otazky

PFi prilezitosti vyro&i vzniku CSR a knihovniho zékona pripravil Jiii Mahen dotaznikové Setfeni, v némz zformuloval
nékolik otazek, které tehdy vnimal jako klic¢ové nejenom pro sebereflexi knihovniky, ale i pro dalsi rozvoj knihoven
a jejich pozice v novém state. Vzhledem k tomu, ze tyto otazky i dnes, tedy témér se stoletym odstupem povazu-
jeme za neméné zasadni, rozhodli jsme se je polozit znovu — a to nastupctim téch, které oslovil Jifi Mahen.

¢ Jak hodnotite tempo (soucasny stav) vyvoje vefejnych knihoven?
e Jak udrzet Ctenare v knihovnach?

¢ Pracuje sit knihoven ve prospéch vSech ob&an(?

e Spolupracuiji knihovny se Skolami?

e Pracuiji knihovny pro tvaréi ginnost v narodé?

Jak hodnotite tempo (sou€asny stav) vyvoje verejnych knihoven? (1928)
e Zakony o knihovnach a o kursech obCanské vychovy vznikly z revolucniho mysleni, ze nové pomeéry vyzaduji
prevychovy obéanstva a to bylo jejich prvni poslani.

e Knihovny se tedy zakladaly s urCenim, Ze budou doplfiovati a rozsifovati vzdélani obyvatelstva, (...) daleko
spiSe se posuzuiji jako zfizeni k levnému ba bezplatnému ziskani zabavné Cetby pro ukraceni chvile, nez jako
ustavy s urCitym poslanim vychovnym.

e Pravdou jest, Ze vysledky Cinnosti knihoven nejsou takové, jaké by mohly byti, kdyby bylo dano knihovnam to, co
je nezbytnou podminkou nalezité vykonnosti instituce takového vychovného vyznamu.

* Mozno Fici, Ze vyvoj vefejnych knihoven je pozoruhodny. Netfeba vyzdvihovati veliky vychovatelsky i vzdéla-
vatelsky ukol, ktery sam knihovni zakon verejnym knihovnam uklada, nebot tento ukol je zachycen ve statistic-

Vv wawvs

e \/efejna knihovna by méla byt chloubou a starosti nasich meést.

e | idovychovné urCeni vefejné knihovny zada takové hojnosti a vSestrannosti takového usporadani a propagace,
aby kniha nasla pravé Ctenare, k jejichz zlid§téni - tj. rozvinuti duSevnich schopnosti k osobnimu Stésti
a dobru celku — by platné prispéla.

¢ Nepodarilo se nam dosud vsugerovati pfesvédCeni, Zze knihovna jest v prvé fadé povolana Fiditi kulturni
Zivot obce a ze pred vSemi ostatnimi institucemi jest k tomu na prvém miste legitimovana.

Mahentv zavér:

Vefejné knihovny nemaji dosti knih a nemohou proto provadét propagandu (¢. lidovychovu &i osvétu), jaka se pro-
vadi tam, kde je zejména dostatek novinek. Socidlni poslani knihoven je skoro znemoznéno.

Jak hodnotite tempo (souCasny stav) vyvoje verejnych knihoven? (2019)

¢ Mnohé verejné knihovny jsou na vyborné urovni, neustale se vyvijgji, prichazeji s novymi podnéty, napady,
snazi se vergjnosti predkladat nové typy poradu, jsou skutecnymi misty setkavani. Horsi je to s prostory
knihoven - ty by se mnohdy mély zlepsit.



¢ Mohlo by byt i rychlejsi. VSe je ovéem otazka financi, nékde i personalu, ktery se z jakychkoliv déivodd neni
schopen ¢&i ochoten pfizplsobit rozvoji knihovnictvi. Knihovny v3ak se snazi drzet krok se souéasnymi
trendy.

* Rekla bych, Ze vefejné knihovny maji stéle své pevné misto ve spoleé&nosti. Probihaji rdizné zmény vzhledem
k rozvoji technologii (od listkovych katalogl po e-knihy a online pristup), ale knihovny jsou i nadédle mistem
setkavani lidi.

e Zmeénily se knihovny a sluzby, které nabizeji, protoze se zménily potfeby a zajmy lidi, jimz slouzime. Knihovny se
prizptsobuji. Ceskym knihovnam se daff drZet krok s vyvojem informaénich technologii, situace s dopliiova-
nim knihovnich fond a vybavenim knihoven se Uplné neda zobecnit, ale dobfe vybavenych knihoven je stéle vice.

e Tempo se obecné zda byt od devadesatych let velmi rychlé. Knihovnictvi drzi krok se svétem. Rozebere-
me-li ale nase knihovnictvi na jednotlivé knihovny, tak dobré uz to neni. Mezi knihovnami je velky rozdil. Jak
pokrokové mysleni majf lidé v kninovnach, takova je knihovna. NejdUleZitéjsi je zménit postoje a mysleni lidi kolem
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zajisti odpovidajici prosperitu knihoven. Vzdélavat, vzdélavat a vzdélavat.

¢ V soucasné dobé pribyva knihoven v nové postavenych nebo zrekonstruovanych objektech, disponuji moder-
nim interiérovym a technickym vybavenim a spektrem nejrliznéjSich sluZzeb a aktivit. Pracuji zde kvalifikovani
a nadseni knihovnici a vefejnost sluzby knihoven vyuziva a ocefiuje. K tomu je samozfejmé potieba vstficny
zfizovatel a v tom jsou bohuZel znaéné rozdily. Casto chybi zajem a viile politikd, ktefi by mohli mnohé zménit.

Zaveéry:

e VV roce 1928 hodnotili knihovnici Uspésnost ¢i nedspésnost stavu knihoven ve vztahu k dkolu, kterym byly po-
véreny. Klicovym kritériem bylo, jak dalece a jak Uspésné knihovny pini své lidovychovné poslani. Nedostatek
knih byl vniman jako problém ve vztahu k Siteni osvéty a vzdélavani lidu. NedostateCnost prostor znamenala
nemoznost oslovit za timto Ucelem potrebné Siroké vrstvy obyvatelstva. Nedostatecné vzdélani knihovnikd bylo
vnimano jako problém, maji-li dale vzdélavat a Sifit hodnoty demokratického statu.

eV roce 2019 se o stejné otazce uvazuje spiSe smérem dovnité knihoven. Respondenti posuzuiji jejich Utroby,
persondl. Usp&dnost se méH podle stavebniho rozmachu, roku vyroby regal, miry elektronizace &i digitalizace.
Odpovedi jsou mnohem nejasnéjsi ve vztahu k ukolu, ktery maji knihovny plnit. Je samozrejmy a neni tfeba o ném
uvazovat, nebo se vytratil? Jsme stejné pevné presvedCeni o sméru knihovnické prace a jejim cili, jako byli nasi
predchddci?

e .zménily se potfeby a zajmy lidi“ — a co knihovna jako instituce nesouci urcité narodni poslani? Kdo ma utvaret
potreby a zajmy lidi?

Jak udrzet ¢tenare v knihovnach? (1928)

* Mame pomérné pekny vzrlst, presto nas nemdze Uplné uspokajit, protoZze mame malo étenait. Pocet Ctenard
neda se vsak vyjadfit pevnym Cislem jako jinde vzhledem k poctu obyvatel. Jeden Ctendr z naSeho mésta pripada
na 20 obyvatel( a to nam nestadi.

¢ O Uplném vybaveni knihoven, jak o ném mluvi provadéci nafizeni v zakonu o verejnych knihovnach, t€zko nepsat
satiru. Zase pozorujeme, ze je tu na vSech strankach plno kompromisnich véci. Jsou knihovny, které maji
pljcovny, jeZ vlastné nejsou pljcovnami. Jsou verejné Citarny, které by byly paskvilem i na staré &itarny spolkové.
Naucna oddéleni se doplfiuje jenom Casem, kdyz zbude trochu penéz. O détskych Citarnach se vétsSinou jenom
debatuje. Stiznosti na tyto kompromisni véci by mohly jit opravdu do nekonecna a jsou knihovnici, ktefi uz se stydi
o tom v8em mluvit, nebot neni vlastneg, kdo by jim pomohl.

¢ Jsme nervozni. Na mnohych mistech vykazujeme malé pokroky, za néz vSak néjak nemizeme. Tak zvané lepsi
vrstvy udrzuji si doposud namnoze povySenou distanc vici kninovné. Prijdou-li tito lidé prece, poZaduii ¢asto pro
sebe naro¢né vyjimky. Nesmime se dat nic¢im otravit! | psanec je spokojen se svym osudem, dovedI-li rezignovat.

e Mgli bychom pro vefejné knihovny ve vefejnosti vzbuditi myslenku ,,prvni pomoci“. Kde mam hledat prvni



pouceni o ¢emkoliv, s ¢im si nevim rady? Reflexivné by se mélo ozvat: v knihovné! Tam pdjde o radu jisté déinik,
nebot musi byti jedenkrat vytrzen z politicko-orthodoxniho ovzdusi stranické osleplosti, z pesimistického zakleti
zivota vlbec. Musi mu byti otevieno véechno zazracné krasné, le¢ jemu dosud zahalované bohatstvi tohoto
svéta. Nepopreme, Ze vychova neutralni knihovnou utupuije a otira ostfi zaryté politické nesnasenlivosti.

v

e Snazime se Ctendre vSemozné ziskat, ale propaganda, kterou chceme mit co nejlacingjsi, nestaéi. Vykazujeme
pravidelné mésicné v mistnich listech, z nichz vSak nékteré nemaji pro nase kratoucke zpravy dosti mista, Cislice
Stenart a vypdijcek. Zabyvame se myslenkou stalého plakéatu, ackoliv zase mame strach, abychom snad neprila-
kali najednou novych lidi do knihoven pfilis mnoho...

e \efejna knihovna uz tim déla mnoho, Ze pecCuje znacnou mérou o uslechtilé vyuziti volnych chvil obyvatelstva,
aby mnozi nepropadli Spatnym vlivim nebo ledajakému Zivotu. Takto u$lechtila éetba mnohého zus$lechti
a pak mozno i nenapadné Fiditi a vésti jeho vychovu a vychovati jej v lepSiho i vzdélanéjSiho €lovéka.

¢ Nase verejné knihovny budou muset jiti ven z ptijéoven a mezi narod! Verejné knihovny by mély dostavati
zvlastni dotaci na prenesenou plsobnost a zakrocovati v sirotéincich i chudobincich, v nemocnicich i vyucova-
cich ustavech, ve véznicich.

Mahenuv zavér:

¢ \erejné knihovny nemaiji dostatek knih a vétsinou nestaci navalu ¢tendrd. Stary knizni materidl bude nutno nahra-
dit novym, kterym si knihovny musi Ctenafe udrzet. Knihovny zadaji doplfiovaci soubory od okresnich knihoven
a zvySeni dotace. Ukazalo se, ze bez poplatkli nemohla verejna knihovna fungovat. Knihovny musi najit Sirsi
zakladnu své existenci a bylo by dobre, kdyby ji v nejblizSich letech nasly napf. v knihovnach délnickych.

Jak udrzet ¢tenare v knihovnach? (2019)

e Samotné vypUlijcky knih jsou jednou z mnoha ¢innosti, které knihovna vykonava. Besedy, prednasky, vzdélavaci
porady, univerzita volného ¢asu, virtualni U3V, vzdélavani déti. Vylety, prochazky, seznamovani s historii. Deskové
hry, ruéni prace, vytvarna vychova, zabavna odpoledne, a to i mimo knihovnu. Modernizovani knihovny, vystavni
ginnost.

e Nepodcenovat tradi¢ni knihovnickou praci, pofad je nasi hlavni sluzbou pujéovani knih a vse, co s tim sou-
visi. Je potfeba dbat na nabidku, mit nové knihy rychle na regalu a v dostateCném poctu. Pritom je nutné myslet
na novou generaci, ktera je kazdodenné digitalni. Chybou by bylo nutit mladou generaci k fyzickému kontaktu
s knihou. Jegjich svét je online a nase sluzby se musi zménit, aby nas potrebovali. USme je bezpecné se pohybo-
vat ve virtudlnim svété, jak se da dostat k plnym textlm knih (legélné) a jak jim v tom pomdze knihovna. Inovujme
webové stranky, aby dokazaly zaujmout novou generaci ¢tenara.

¢ Knihovny jako pouhé pUjcovny literatury patfi minulosti. Postupné se transformovaly do sou¢asné podoby mo-
dernich vzdélavacich a informacnich instituci. Profiluji se jako instituce oteviené, pratelské a pfistupné vSem ob-
Sandim. Staly se nejen mistem Cetby a ¢teni, mistem, kde jsou k dispozici informacni zdroje, ale také komunit-
nim centrem pro setkavani obéanu a rovnéz prostorem pro vzdélavani. Sluzby knihoven berou v Uvahu
potfeby rozdilnych vékovych, zajmovych a vzdélanostnich skupin.

¢ Pfipravujme vzdélavaci a kulturni aktivity, které zaujmou a pomohou nam ziskat dobré renomé v komunité.
Spolupracujme na jejich pfiprave s obsahove blizkymi organizacemi, s dobrovolniky, se zfizovatelem, albbychom
prilakali potencionalni &tenare. Neni to o kvantité, ale o kvalité. Vzdy je potfeba vyijit ze znalosti mista a potreb
komunity, reagovat na problémy spoleCnosti a snazit se byt ,obyvakem mésta“, ve kterém se setkava komunita.

¢ Musime jim nabidnout néco, kvdli Gemu stoji za to do knihovny pfijit. Nové knihy v pékném prostedi, ochotné
knihovnice a knihovniky, moderni informacni zdroje a technologie, akce a zazitky. A abychom mohli Cte-
nare v knihovné udrzet, musime je tam nejprve dostat, zaCinat bychom méli uz u téch nejmensich. Porfad bychom
ale méli mit na paméti, Ze knihovny jsou kulturni a vzdélavaci instituce, nemély by se ménit v obecni domy sluzeb.

DlleZité je hezké a podnétné prostiedi, které samo o sobé kultivuje. Pak samoziejmé nabidka knihovny, mily
a vstiicny persondl. MoZnost v knihovné pobyvat, travit tam ¢as, setkat se s prateli, poudit se, Ci pobavit. A pUjcit
si knizku. Mit dobrou propagaci.



Zaveéry:

e Knihovny komunitniho typu maji mit pro své Ctendre kreativni kulturni a vzdélavaci program, sleduji aktivity
jinych knihoven a ke svym napaddm dovedou pridavat ziskané poznatky. Takové knihovny vyhravaji v soutézich
Knihovna roku nebo Vesnice roku, ale vyhravaji pfedevsim u svych ¢tenarll. Jen zfidka kdy zfizovatelé knihovny
dovedou ocenit, ale pfiklady tahnou.

¢ Reflektovana je potfeba promény knihoven v komunitni centra. Potfeba pracovat na tom, aby knihovny byly
vnimany jako kulturni a spoleéenska mista. Ponékud nezietelna se v odpovédich jevi role knih, tedy onoho ma-
henovského ,materidlu®, tj. k ¢emu vlastné ma slouzit. ZdGrazruje se potieba pristoupit na posun techniky, tedy
meédia. V odpovédich se zvySuje vyznam zazitkové ¢i zabavné role knihovny. Ukazuje se v tom akceptovani
povahy ludického ¢asu (carpe diem) a knihovny jako by byly na stejné roving jako jina zabavni centra. Absentuje
prvek vychovy svého &tendre. (Ctendr je v Mahenové knihovné vychovavan v lepsiho Slovéka, a mé proto u ngj byt
vzbuzena potreba, se takovym lepsim Slovékem stéti.). Ze by to souviselo se znejasnéni vyznamu hodnot (spole-
¢enskych, narodnich, humanitnich), ktery je charakteristickym jevern soucasného svéta a kterymzto pohybem jsou
zasazeny i knihovny? Ale nemély by pravé ony byt i v tomto smyslu ,mistem prvni pomoci“?

¢ Knihovny jako nastroj humanizace spoleCnosti (projekt obyCejného cloveka) x Knihovny jako misto bezpedi,
zabavy, volnoCasoveé aktivity.

¢ Knihovny pfijaly zménu spolecnosti v postmodernim svété a v jistém smyslu rezignovaly na své modernistické
poslani — tj. vytvaret spolec¢nost, uréovat ji hodnotové ukotveni, vnimat &tenare jako nékoho, kdo do knihovny pfi-
chazi jako nehotovy, solitérni, zmateny v hodnotové krizi moderniho svéta.

¢ 7 roviny extenzivni — vyjit ven, se stala rovina intenzivni — obyvak mésta. Je to v poradku?

Pracuje sit knihoven ve prospéch v§ech ob&anl? (1928)

¢ 7e mé vefejna knihovna svoje velmi p&kné socialni poslani, o tom nemdze byt sporu. Vefejna knihovna méla
by byti ,velkou zasobarnou myslenek pro vS§echny*.

e \/e vzdélavani obecném maji verejné knihovny poslani priibojné. Zjednavaji dispozice k prohloubeni dusevniho
zivota lidu. Vedou jej do prvé tFidy skoly ducha.

* MUzeme vidét to, Ze se neutikéa od plvodniho ustanoveni zakona, Ze knihovna musi byt v kaZzdé obci. Naopak dba
se toho, aby tam byla, aby ziskavala ¢tendre a rostla. Jestlize by nebylo mozno nijak zptsobit, aby se vyvoj nej-
mensich knihoven dal Umérné k potrebé ctenartl, budou se pfi knihovnach méstskych zfizovat zasobni oddéleni
pro tyto malé obce. Méstsky knihovnik by dbal na odborny dozor v okrese a sbiral statisticky material z okresu
pro nadfizené Urady a byl jim vibec odpovéden za stav véci na okrese.

¢ U moderniho knihovnika nelze také podcenovat stavovskou organizaci; ma o ni védét a stdle pro ni pracovat
s védomim, ze tim pracuije jak pro spole¢nou véc knihovnictvi, tak také pro svou knihovnu. Knihovnici maji tvofit
opravdu knihovnickou spole¢nost, kde fesi spolecné zajmy. U nas se hodné pracuje na viastni pést v Uzkém
obzoru Ctyf stén knihovny. Moderni knihovnik musi se otevfit nejen pro domaci spolecny ruch, ale vidét také
za hranice, nejen ve viastni odborné literature, ale v kultufe vibec, nebot to je svét, ktery chce zpfistupnit svym
Stenardm.

e Je jisté, Ze musime dosahnout nejprve zabezpecéeni obecnich knihoven, abychom v druhém stadiu
mohli uvazovat o knihovnach ustfednich. Neni sporu o tom, Ze ustfedni knihovny mohou mit velky vyznam
pro doplhovani mistnich knihoven a pro pljc¢ovani na mista, kam kniha jinak proniknout nemdze. Ale musi to
byt nejprve dobré mistni knihovny s trvalou étenaFskou obci — ta si jiZz pak vymdze doplnéni knihovny
z Ustredi. A bude-li si vymahat tohle, je s to pUsobit k zaloZeni a vydrzovani kninovny okresni nebo jiné a bude
to dlvod i moZnost jeji existence.

¢ Teprve tehdy, az by socialni poslani verejné knihovny bylo uplné rozpracovano, mohli bychom mluviti o tom,
jak verejna knihovna vykupuije lidi ze vSednosti a jak vlastné uci obecenstvo Cisti. Dnesni vefejna knihovna je
pujéovnou beletrie a to je zlé, pro¢ se divime jeste, Ze se lidé drzi primémé Cetby, kdyz jim tu prdmeérnou cetbu
davame, kupujeme ji do nekone¢na a nebudujeme vedle ni Utvary, které by bojovaly s nadvladou fikce? Proc se
jesté divime, ze lidé neustale zanedbavaji vlastni slovnik, kdyz jim ve verejnych knihovnach neposkytujeme dosti
prilezitosti, aby se stali inteligentnimi?



Mahenv zavér:

¢ Je tu pomeérna spokojenost s dosavadnimi vysledky, ale spolu s tim urcité rozmrzeni, Ze se nepodporuje skutec¢na
prace v knihovnach. Verejné knihovny nemaji dost knih a nemohou proto provadét propagandu novinek, mnoho
knihoven méa madlo ¢tenarll, nelcelné zarizené mistnosti brzdi dilo knihoven.

¢ \efejni knihovnici by byli radi, kdyby politikové premysleli trochu vice o poslani vefejnych knihoven. Knihovnici
chtéji opravdu provadéti socidlni poslani kninoven a prohlasuiji, ze by to ani tolik nestalo.

¢ (Je tfeba konstatovat urcitou rozpaditost v odpovédich dobovych knihovniky, ne vZdy je jasny okruh verejnosti,
kterou maji kninovny oslovit. Rozpaky plsobi ,pro véechny®)

* (Ale musi tu byt nejprve dobré mistni kninovny s trvalou ¢tenarskou obci — to je dlilezity postieh. Vnimame potiebnost
tohoto kritéria dnes?)

Pracuije sit knihoven ve prospéch v§ech ob¢ant? (2019)

¢ V praci siti knihoven jsou jesté rezervy. Pokud se podari naplnit vSechny zaméry portalu Knihovny.cz,
bude sit knihoven pracovat ku prospéchu vSech obéand, ktefi budou mit o tento typ sluzby zajem.

¢ CR je bez nadsazky knihovnickou velmoci. Husta sit zajistuje dostupnost sluzeb vem.

¢ Z logiky veci sit knihoven pracuje pro knihovny, je vybudovana tak, aby si knihovny navzajem pomahaly —
silngjSi pomahala slabsi. Pokud budou vSechny jednotky sité funkéni, bude prenesengé sit pracovat ve prospéch
vSech obcanl. V soucasné dobé ma sit spoustu déravych ok. Diky podpore v rdmci RF prezivda mnoho knihoven,
které by bez této podpory jiz davno zanikly. Je to dobre, ze prezivaji?

¢ Sit knihoven ma u nas velkou tradici a pracuje ve prospéch obéanil. Diky RF se dlouhodobé dafi tuto sit
zkvalitfiovat. Slabinou je nizka provozni doba knihoven. Pokud se podafi Uspésné realizovat sluzbu Centralniho
portalu knihoven - Ziskej.cz, bude to obrovskeé zlepseni vypujénich sluzeb a rozsireni meziknihovni vypujéni
sluzby, jak ji zname dnes. Také planované zpfistupnéni dél v digitalnich knihovnach v kazdé knihovné u nas je
revoluéni, a pokud si bude moci ¢asem ¢tenar digitalizované dilo i stahnout, s ¢imz se pocitd, bude to prdlom
v knihovnich sluzbach.

e Urcité ano, i kdyz knihovny zdaleka ne vsichni vyuzivaji. PFispivaji totiz ke kultivaci spolecnosti, zvyseni vzdéla-
nosti, schopnosti orientovat se v premite informaci. Kultivovangjsi, vzdélangjsi a informovangjsi spolecnost déla
z naseho statu lepsi misto k zZivotu.

e Knihovny se stavaji multikulturnimi zafizenimi, ale neni v jgjich silach obsahnout veskeré skupiny ve spolecnosti.
Urcité se zaméruji na fadu skupin, napr. bezdomovci, imigranti, jazykové a etnické skupiny, socialné znevyhodnéni,
seniofi, déti... Knihovny by mély byt otevieny vSem, nékteré skupiny (firmy, podnikatelé) vSak o nabizené sluzby
nemaji zajem.

¢ Asi ne na vSech mistech republiky. Zakladni sluzby jsou ale urcité pristupné vSem.

» Knihovny pracuji ve prospéch obc¢and, ktefi maji zajem nejen o knihy, ale o kulturu obecné.
Bohuzel tedy ne pro vSechny...

Zaveéry:
¢ Nase knihovny drzi krok s knihovnickym trendem ve svété. Dotacni programy ministerstva kultury jsou knihovnami
Ucelné vyuzivané. Automatizace knihovnickych procesUl je i v mensich knihovnach samoziejmosti, programy digi-

vy v , vy v

talizace Uspésné bézi, souborné katalogy, oborové bibliografické databéze jsou pribézné budované a vyuzivané.

® Prekvapiva je mira spokojenosti s viastni praci, proti kritickému potézkavani situace knihoven v roce 1928. Odpo-
vedi, které konstatuiji spokojenost se stavajicim stavem, jsou ale stejné neurcité, jako odpovedi, které vyjadfuji ne-
spokojenost. Chybi reflexe situace promeény spolecnosti v multikulturni spolecnost a s pfemeénou socialni skladby
spole¢nosti. Konstatuje se nezajem urcité skupiny obyvatel (podnikatelé) o sluzby knihoven, a nezvazuje se, zda
je mozné pro né vytvorit nabidkou (je chyba na strané knihovny nebo klienta?) V otazce na principy fungovani
sité knihoven vSechny odpovedi sméruji spiSe na praci jednotlivych knihoven. Funguji pak knihovny jako sit? Ma



rozhodujici roli sehrat nastroj, tj. knihovny.cz? Neomezuje se tim fungovani sité na zpristupnovani fondu? Co jiné
funkce knihoven? A co jeji zakladni, ,masarykovska" funkce?)

e 7da se, ze rozpaky knihovnik( z roku 1928 pretrvavaji. Rozhoduijici roli v roce 2019 pritom hraji pdjcovni sluzby
knihovny.

Spolupracuiji knihovny se Skolami? (1928)

v/

* Uginna spoluprace knihovny se $kolou a $koly s knihovnou je zviasté na venkové pro Gilejsi prosperitu a rychlejsi
vyvoj knihovny nezbytnou. Knihovna navazuje na Skolu ve vyuce i ve vychové. Spoluprace je dana okol-
nosti, Ze témér 80 % knihovniku jsou uéitelé. Pfiprava na uzivani knihovny ve skole se déje v hodinach
jazyka vyucovaciho, v obcanské nauce pfi probirani prostiedk( sebevzdélani v dobé poskolni. Spojovacim &le-
nem mezi vefejnou knihovnou a Skolou je zakovska knihovna skolni. Pomér mezi obéma velicinami tfeba vyresit.

e Jde-li nam o vychovu dospélych, neni pochyby o tom, Ze musime zadit u t&ch malych. Skola se nékdy mylné
domniva, Ze jen ona tu je k tomu, aby vychovavala. To je ovSem omyl: teprve tehdy dosahneme svého cile, vy-
chova-li mladé lidi k védomi, ze vychova je celoZivotni proces a ze nelze sloZiti ruce v klin, chceme-li v Zivoté
Cestné obstat. Pravé uéitel jim musi vstipit, ze to, Cemu se naucily ve Skole, je jen hrst zakladnich a vSeobec-
nych poznatkd, jejich povolani a cely Zivot Ze od nich bude zadat vice. Kontakt s verejnou knihovnou je tedy nutny.

e Specialni oddéleni pro mladez neni mozné zfidit ve venkovské knihovné pro nedostatek penéz. Proto se pfi
vybéru Cetby fidme pozadavkem, aby mnohé knihy byly obsahové vhodné nejen dospélému &tenari, ale aby na
mnohé z nich stacila svou duSevni potencii mladez od 11 let. Sledujeme tim ucel priblizit ditéti vyznamny pramen
jeho sebevzdélani v dobé poskolni.

¢ Dnes mame u nas také podivny pomér mezi ucitelem a knihovnikem. VSade jinde je uz tento pomér dokonale vy-
svétlen. Mezi obéma skupinami, které pracuji na vychové naroda a pripravuji nebo provadeéji vychovu
ob¢&anstva, neni rivality, ponévadz zadna byti nemtize. My se k tomu teprve musime probijeti. Knihovnik by
mél byti pomocnikem ucitelstva ve vychoveé obcanstva a ucitelstvo by mélo byti pomocnikem verejné knihovny,

pFipravovati mladé ob&any na cestu do knihovny a na pobyt v ni.

Mahenuv zavér:

¢ Ucitelé i knihovnici se jedenkrate dohodnou o soucinnosti Skol a knihoven. Bude to velka a zasluzna véc a poca-
tek nové epochy ve vychoveé malych i dospélych.

Spolupracuiji knihovny se Skolami? (2019)

¢ Knihovny se Skolami ano a Skoly s knihovnami také. Je to v3ak stédle vice o lidech a vztazich, nez o koncepénich
feSenich.

¢ Spoluprace se skolami je velmi dileZitou soucasti knihovny a poskytovanych sluzeb. Ke Skolam sméfuje propra-
covana nabidka informacnich, kulturnich a vzdélavacich poradd. Velmi dob¥e funguje spoluprace zejména
s matefskymi a zakladnimi Skolami a nosnym tématem je ¢tenarska a informacni gramotnost.

¢ Bez dlouhodobé spoluprace se Skolami vSech stupnti by nase ¢innost stagnovala. | zde zalezi velmi na lidech
a na vybudovani pratelskych i neformalnich vazeb se Skolami. Jedna se o oblast Einnosti, ktera je pro knihovny
velmi perspektivni.

® Spolupracuji a zda se, ze €im dal vice. Co se knihovnam obecné nedafi, je spoluprace se Skolnimi knihovnami,
ale i zde se blyska na lepsi €asy. V nékterych obcich se obecni a skolni knihovny spojui.

® Spolupracuji, nékteré vyborné a jiné méneé. Do znacné miry také supluiji Skolni knihovny, které v mnohych sko-
lach nejsou nebo jsou nefunkéni. Informacni gramotnost zakd je slaba nejen na zakladnich a stfednich Skolach,
ale i na vysokych. Vyzkumy PISA a PIRLS jsou toho dikazem. Stéaty jako napr. Slovinsko, které legislativné oSet-
fily, ze v kazdé skole je Skolni knihovna s knihovnikem, ktery se pfimo podili na vyuce informacni gramotnosti, ve
vyzkumech uspély mnohem Iépe. Verejné knihovny by mély se Skolnimi knihovnami spolupracovat.



Zaveéry:

¢ \Vlyzkumy ¢&tendrské gramotnosti (z roku 2016) zakUd na konci zékladniho Skolniho vzdélani nejsou optimistickeé.
Témér pétina zakd neprecte ani jednu knihu, asi tfetina Zakd necte knihy z vlastniho zajmu a dvé tretiny Zakd
nenavstévuji verejnou knihovnu. ZGstava na knihovnach, aby spolec¢né se skolami hledaly efektivni postupy pod-
porujici rozvoj ¢tenarstvi. Dobrych prikladd bychom mohli jmenovat fadu.

e Aktivni spoluprace se déje dole, chybi podpora knihovnickych instituci i statu. Chybi koncepcni feSeni vzajemné
spoluprace.

e Ucitelé i knihovnici se jedenkrate dohodnou o soucinnosti Skol a knihoven a pfesvédci o nutnosti spolecného
postupu i své zfizovatele. Bude to velka a zasluzna véc a pocatek nove epochy ve vychové malych i dospélych.
(Mahen, 1928)
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Pracuiji knihovny pro tvuaréi ¢innost v narodé? (1928)

e Jako by se dnes jiZ zapomnélo, co mdze kniha a knihovna znamenat pro povzbuzeni dusevni &ilosti naroda,
tak je ted malo vule dat vefejnym knihovnam, coz jejich jest, aby svou pravou praci mohly piné rozvijet.
Hlaséa se dost, Ze samostatnost nas postavila pred nové ukoly, Ze plnéni téchto Ukold prfedpoklada vzdélany na-
rod; je tfeba to jen domyslit a dat kazdému Clenu naroda prilezitost, aby se vzdélaval. Knihovny k tomu zde jsou.

* Skoly dévaiji zaklad, ktery prost& ochraruje narod od negramotnosti. Jsou véak urcité Zivotni pravdy, jez si Glovek
mUze uvédomit az ve véku mimoskolnim. A zejména v otazce vzdélani musi knihovna zaujimat pfedni mis-
to. Pfedevsim proto, Ze vychova je celozivotni proces, jak Fikaji zkuseni lidé: zivot stavi Cloveka pred stale nové
a nove situace, k jejichz rfeseni nestaci to malo, co mu poskytuje skola. Za druhé proto, ze nelze si predstavit
dokonalejsiho myslenkového bohatstvi, nez jaké je ulozeno v knihach.

¢ Knihovny ztistanou vzdy zivym ohniskem lidového vzdélani, i kdyby vypovedély vSechny pdky lidovychovy.
Pro jejich vSestrannost neobejde se bez jejich pomoci zahy zadny podnik osvétovy a kulturni. Pfi své celkové
tendenci usilujici dokazat, ze zivot je krasny a ze stoji za to, aby byl zit, knihovny a Citarny rozdmychaji bo-
hatstvi dosud neprobuzenych, dfimajicich, snad dodnes ani netuSenych sil a schopnosti narodnich.

¢ \V&domi povinnosti uzitecné pracovitosti, ddleZitost kazdého jedince v modernim télese statnim, jeho pina plat-
nost a potfebnost, at jiz stavi kdekoliv, tazeni proti pfizivnictvu vzneSenému i mrzackému, pospolitost slozek
narodnich i svétovych — tak asi bude znit bojovné volani demokratickych knihoven. Na tomto bodé bude
mozno jiz nazvat poslani knihoven poslanim v§eobecnych univerzit demokracie.

Mahenv zavér:

e Knihovny plIni sjednocuijici Ulohu spolecnosti. Ve vergjném minéni nesmi byt sporu o této jejich narodni nezbyt-
nosti. Je tfeba presvedcCit veSkeren narod, zalezitost vefejnych kninoven musi se stat jeho zalezitosti.

Pracuiji knihovny pro tvuaréi ¢innost v narodé? (2019)

¢ Knihovny pripravuiji odborné prednasky, seminare, workshopy, literarni a hudebni vecery, Ctenarské konference
a dalsi porady, které pomahaiji rozvijet tvliréi é¢innost étenafrd. Tim pomahaji lidem prizplsobovat se ménicim
zivotnim podminkam. Divat se na svét kolem nas jinyma o¢ima, nachdzet néco nového, co predstavuje obohaceni
kultury a spolecnosti. Knihovny svymi aktivitami podnécuji Stenare k tvardi Sinnosti, at uz tim, Ze nabizeji prostor
k tvlréim ¢innostem, ale zejména tim, Ze prezentuiji vSechny druhy tvarci Sinnosti — literarni, uméleckou, védecko-
-technickou.

¢ Spousta knihovnic i knihovnikt jsou tvaréi lidé, ktefi svym nadSenim pro svou praci ovliviuji take své uzivatele
a vytvari bohatou kreativitu sluzeb pro né urcenych.
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e Knihovny jsou nezbytnou soucasti celozivotnino vzdélavani. At uz si za ,,tvaréi ¢innost“ dosadime tradiéné
védecky vyzkum ¢i uméleckou tvorbu nebo jej budeme chapat Sifeji jako aktivni proces ziskavani



a rozsifovani znalosti, ktery nasledné umozni dosazeni néjakého cile v osobnim ¢i profesnim zivoteé,
dobre funguijici knihovna mize prinejmensim hodné pomoci, pokud neni zcela nepostradatelnd.

* Ano, nabizeji pfece Kurzy tvlréiho psani, vzdélavaci prednasky a workshopy na riizna témata, tviiréi dilny pro
déti... Davaji prostor pro vystavy nejrliznéjSino charakteru, od kniznich pres ilustrace, malifska dila i fotografie.
A podnécuiji fantazii — promitaji se tam prece filmy — anebo — byli jste nékdy s détmi v knihovné na pohadkovém
divadelnim predstaveni?
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e Knihovny jsou jednim ze stéZejnich hybatelt tviaréi éinnosti. O tom sv&dci Setné aktivity a priklady dobré praxe
prave z vefejnych knihoven. Malé obecni knihovny jsou mnohdy jedinym mistem kulturnich aktivit v obci. Knihovny
dokazou kolem sebe semknout fadu aktivnich osob i neformalnich sdruzeni. Pracovnici knihoven jsou ve vétsiné
pripadd velmi kreativni, origindlni a zapéleni pro véc a ja vSem preji, aby jim to nadseni jesté dlouho vydrzelo.

Zaveéry (otazky):

Co je smyslem knihovnické prace?

Jakou formu proaktivniho pristupu ke ¢tenarfim zvolit?

Slouzi knihovny ¢tenarim nebo Ukolu, ktery je jim ve vztahu ke ¢tenarm svéren?

Jak se zménilo vnimani knihovnické prace jako prace urCitého nezastupitelného spoleCenského vyznamu za uplynu-
lych 100 let?

Ma knihovnicka prace svoji etiku a svij étos, a v ¢em spodivaji?
Jsou knihovnici v roce 1928 a v roce 2019 stale soucCasti stejné profese?

Jak se to ma s klicovym pojetim knihovnické prace jako nastroje lidovychovy a nastroje utvareni demokratického
statu, jak bylo artikulovano v roce 1928, se soucasnymi aktivitami knihoven?



Knihovny aneb T¥i zlaté pravdy déda VSevéda'

Andrew Lass
Professor Emeritus of Anthropology, Mount Holyoke College

,Vérohodnost obzvlast lezi mimo mechanismus knihtisku a musela byt na néj naroubovéana... samotna identita
tisku jako takového musela byt vyrobena.”?

Bohuzel se nejedna o pohadku, ale o prachoby&ejnou realitu, v niz jsme se vSichni dnes ocitli. Spi§ bych
1 s hledal prirovnani ve faustovské legendé. Tvrdim totiz, Ze nase doba je opravdu v fadé kli¢ovych aspektt

radikalné odlisna od té, v niz vétsina z nas vyrostla, i kdyz v mnohém a pro mnohé zlstava familiarni a vétsi-
nou se tak i jevi. Je to néco jako mirné zemétreseni, na néz si Casem zvykneme, az do té doby, nez to s nami opét
zatfese. Dnesni dobu nazyvam mediokracie a k tomuto pojmu se jesteé vratim.
Téma letosni konference Knihovny soucasnosti 2019: ,Knihovny jako soucast spolecnosti, co s ni a co s nimi?*
je vystizné i zavadgjici. Knihoven existuje mnoho typU, neni jednoduché je rozliSovat (snad podle ministerstva,
pod néz spadaji, ¢i podle instituci a uzivatell, kterym slouzi) a jejich profil a zpldsob fungovani se za posledni dvé
desetileti vymkl knihovni tradici z rukou. (Nejsou nakonec Google Books a Amazon jen hybridni knihovny, knihku-
»spoleCnost”. Odbornych disertaci na toto téma je v knihovnach za poslednich par set let nepreberné mnozstvi. To
asi nebude problém (snad pro odborniky, pro néz to problém je). Problém — urcity hlavolam, k némuz se tu minim
vyjadfit — spociva v tom, Ze vztah mezi knihovnami a spole¢nosti je néco jako vztah mezi zaludkem a télem, odliSuji
se, vztah mezi nimi existuje, navzajem si slouZi, a tak jako je Zaludek soucasti téla, tak jsou i knihovny nedilnou
soucasti spolecnosti, které slouzi. Tato komplikace je pouze zdanliva, vétsSina rozliSeni v zivoté je zavadgjici, pro-
toZe klade diraz na rozdilnost, pricemz odvadi pozornost od integralni provazanosti ¢asti k celku. Citime-li, Ze se
spole¢nost za poslednich par desetileti nenavratné zmeénila, a vime-li, ze knihovny prosly obdobné komplikovanou
proménou, pak si také uveédomujeme, Zze mluvit o jejich vztahu znamena vsimnout si, jak se spoleCenska zména
zmeéné spolecnosti, ktera nami otrasa.
Knihovnicka obec je jisté schopna pochopit tuto provazanost. Jsme vSak schopni ji vyuzit? Mym cilem je upozornit
na kli¢ovou roli, ktera se nabizi knihovnam jako nezbytnym soucastem spolecnosti, které slouzi, totiz ze knihovny
potfebuji zaujmout védomé i konkrétné aktivni misto nezavisle autorizovaného svédka, bez néhoz se kazda spo-
lecnost, predevsim demokraticka, zacne rozkladat.

2 Jaky model soucasné spolecnosti, v niz jsme se ocitli, se nam nabizi? V dobé, kdy nam pfipada, ze rozpad
m tradice neni nahrazen tradicemi novymi, jako spi$ novodobou schopnosti rekombinace fragment( tradic
predchozich vytvaret nové celky, jejichz pomijivost, kontradikénost a reflektivnost jsou (snad jedinymi) klico-
vymi vlastnostmi. Rika se tomu postmoderna a dé se nejlépe a nejuspésndji konfrontovat v architekture, ve vech
forméach umeéni'i v mnohych spiSe filozoficky ladénych védnich oborech. Jinak je tomu, kdyz tuto fragmentaci pro-
zivdme ve své kazdodennosti, v médiich, a o to vic, kdyz se k tomu pridruzi rdizné spolecenské, kulturni ¢i politické
jevy, kterym sice nerozumime, ale presto na né mame nazor, vétSinou utkveély, a to hluboce pocitovany jako ,zcela
jasny*“. Mdzete tomu fikat presvédcenti, ale spi$ se bude jednat o predsudky.
A tak se dostavam k podstaté véci, k problému pravdy. Rikavalo se tomu epistemologie a feSeni se nachéazelo
v metodologii. Dnes se o pravdé mluvi vSude, dokonce jako o dobé postfakticke, kde vliadnou alternativni fakta
a alternativni pravdy. Dfive se mluvilo o tom, ze néco neni pravda nebo Ze se jedna o lez Ci podvod, a 0 moznosti
dldkazu. Dnes se misto toho, aby se zakazovala média (cenzura) &i se narizovala fakta (demagogie), jednoduse
prohlasi, Zze média rozsifuji faleSné zpravy (fake news) a umysIné ignoruji alternativni pravdu. Nejsem si jist, ktery
pristup vede k horsim ddsledkdm.

T Text této eseje se opira o stejnojmennou prednasku, ktera byla pfipravena pro zavérecny panel konference Knihovny soucasnosti, Olomouc,
12. 9. 2019, a byla nasledné prednesena ve velkém sale Méstské knihovny v Praze, 23. 9. 2019.

2 Veracity in particular is [...] extrinsic to the press itself and has had to be grafted on to it. [...] the very identity of print itself has had to be made*
Adrian Johns, The Nature of the Book, 1998, str. 2.



Cim to je, pro¢ je to ddleZité pochopit a jak to souvisi s knihovnictvim? Plvodni, mnohem delsi podobu této
prednadky, pfednesené na knihovnim seminafi CASLIN a v CTS v Praze, jsem schvalné nazval ,Zivot po pravdé
(feCeno) aneb Teorie polovzdélanosti v dobé digitalni tfenice”. Dospél jsem totiz k nazoru, ze pokud tu a tam u nas
i uvas a jinde ,Cumime” (fika se myslim, ,jako tele na novy vrata®), co ze se nam to stalo s demokracii, pak je to
proto, ze jsme se dostali postupné (nikoli pomalu) od demokracie k mediokracii, v niz prospiva ledaco, sta¢i zminit
konzum a korupci, ale v niz se nedafi pravdé. Svij plvodni nazor jsem vSak od té doby upravil. Dnes chapu, Ze
mediokracie je globdlni fenomén, ktery je spole¢nym jmenovatelem (zdanlivé) odlisnych politickych rezim(. Na
této Urovni je rozdil mezi rdznymi demokraciemi a napfiklad Ruskem a Cinou mizivy.

Co tedy rozumim pod pojmem mediokracie? Po mnoha letech pozorovani, coby kulturni antropolog, pedagog,
basnik Ci obyCejny obc¢an, jsem si v8iml, ze rébus souCasnosti ma tfi do oci bijici charakteristiky: realita je prevaz-
né zprostredkovana (mediated) — od zprav pres védu a kulturu az po ty nejintimnéjsi vztahy, medializovana (media
driven) — pro-hnana médii, zadbavna a profitabilni a konecné uboha (mediocre) — Uroven vseobecné vzdelanosti
a spokojenosti se v dobé kompulzivniho googlovani nijak nezvysila, ba naopak.

Ve zminéné plvodni verzi jsem se podrobnéji vénoval kazdé z téchto tfi charakteristik s ohledem na problém
vzdélanosti, specialné vysokoskolské, a na knihovnictvi a roli, kterou ve vzdélavani hraje. Jisté by se dalo opo-
novat, ze zatimco profil a provazanost téchto tii fenoménd je mnohem obsiréjsi, v podstaté se nejedna o nic
nového (teorie polopravdy je téma stejnojmenné eseje némeckého filozofa Theodora W. Adorna z roku 1959).
Podivame-li se v3ak na situaci skrz prizma pravdy, zviditelni se nam dramaticky zlom. Kili¢ k pochopeni denigrace
pravdy vézi podle mé& do znacné miry nikoli v tom, co je Ci jak je néco pravda, ale v tom, jak se ji (ne)dafi v me-
diokracii a z jakého dtvodu.

Nejprve se vSak zamysleme nad tim, co je pravda. Pravda sui generis neexistuje jako samostatny pred-
3. mét. Existuji vyroky, respektive tvrzeni, Zze néco je tak, jak to je. Ve filozofii se tomu fika korespondencni

teorie pravdy, pravda je tu chapdana jako dodana hodnota. Lez je tim padem védomeé tvrzeni, ze néco je
tak a tak, i kdyz tomu tak neni. To znamena, Ze veskera tvrzeni pfedpokladaji, Ze existuje nékdo, kdo ma ,,prfimy*
pristup k tomu, co je, jak to je, a nékdo jiny, komu se to, co je tak, jak to je, zprostredkuije; pokud obé strany sou-
hlasi, pak to je pravda, pokud nesouhlasi, pak to pravda neni, popfipade je to lez, zdani atd. VétSinou vsak vyrok
jiné osoby beru ,za slovo® ne proto, Ze to nutné vim také, ale protoZe té osobé ¢i tomu prameni divéruji. Pravda
je privlastek, jehoz priféeni predpoklada autorizaci pfimo zavislou na dveére, svédectvi ¢i moci (i ,odity svédek"
predpoklada divéru). DAvéra, stejné jako svédectvi a moc jsou spolecenskeé akty, které je mozné zakotvit mimo
lidské artefakty (kralovska koruna, noviny, profesni titul, mikroskop), pokud ty jsou definované a nadale udrzované
spoleCensko-kulturni aktivitou (védecka spolecnost, recenzovany Casopis, zakonodarstvi). Jakmile se tyto me-
chanismy uvolni, ohrozi se tim samotna moznost pravdy.
Jak dilezité jsou pro jakoukoli spole¢nost mechanismy pravdy a jak dlouho je trva v ni ustalit a zakotvit, Ize efek-
tivné ilustrovat letmym pohledem na pocatky moderni védy v Evropé, pocinaje koncem 16. stolet:




Tycho Brahe je nam znam jako slavny matematik a hvézdar, ktery se prestéhoval do Prahy na pozvani cisare
Rudolfa II Zde ve spolupréoi S Johanessem Keplerem dal pracoval zde zemFeI ajei pthben % Tynském ohrémé
borg na danském ostrové Hven. Brahe byl vedec, autor, tiskar i nakladatel v jednom, aby se vyhnul falzifikatoréim
a plagiator@im a aby zarudil identitu svych astronomickych map, knihy Astronomiae Instauratae Mechanica (1598),
kterou vénoval jako gesto pri prijeti na dvir Rudolfa Il. Sama existence tiskarského stroje v té dobé totiZz nijak
nezaruCovala vérohodnost tisku.

Kolem roku 1609 Galileo Galilei postavil svijj teleskop, podival se do hvézdné oblohy a objevil mésice planety
Saturn. Na obraze italského malife Giuseppa Bertiniho z roku 1858 predvadi Galileo svdj vyndlez svému ddzeti.
Obraz z 19. stoleti je zajimavy pravé tim, ze malif sice oblékl Slechtice do adekvatniho habitu symbolizujiciho
postaveni, tedy i moc, ale zarover déla z Galilea (skromné obleCeného) ucence, ktery vysvétiuje naivnimu dézeti,
jak pouzivat tento podivuhodny nastroj. Tento nikoli dobovy, ale romanticky pohled na pocCatky védy velmi pres-
né dokumentuje historicky potvrzeny fakt, ze déze se nediva na hvézdnou oblohu (natoz ve dne), ale na fasadu
vzdaleného domu na opacné strané nameésti. A to ne proto, Ze je hlupak. Dlvod je jednoduchy a pro nasi diskusi
0 mechanismech pravdy podstatny. V tuto chvili Galileo sam postrada samostatnou autoritu a dalekohled, jakasi
trubi¢ka na stojanu, postrada ddvéru. DézZe je oditym svédkem toho, jak vypada fasada domu. Dalekohled mu ma
pouze pribliZit, co uz zna. V tu chvili ziskavaji Galileo i teleskop ponékud vice divéry, trubicka je teleskop, ktery
je schopen zprostredkovat pravdu v tom smyslu, Ze to, co ukazuje, spolehlivé je a bude i zitra. Na strané druhé,
doze, aniz tomu vSemu nutné rozumi, se stava z ocditého svédka fasady ocitym sveédkem této zobrazené udalosti
a z pozice své autority ji dodava na vérohodnosti: celé se to opravdu odehralo, nebylo to divadlo. Z toho by nam
mél okamyzité vyplynout zaveér, ze schopnost teleskopu objevovat ,pravdu o vesmiru“ nelezi pouze v teleskopu
samém, ale predpoklada ve spolecnosti jiz zakotvené mechanismy pravdy, neboli autoritu a ddvéru.

Konec&né dobova rytina z roku 1671 zobrazuje navstévu francouzského krale Ludvika XIV. a jeho ministra Colberta
v Kralovské védecké spolec¢nosti coby ocitych svédkd védeckého experimentu s vakuovou pumpou (zobrazenou
na levém okraji), které nejspis§ nerozuméli.



VSechny obrazky ilustruiji, jak jsou védecka neboli pravdiva tvrzeni zakomponovana do spolecenskych aktivit, pred-
vedeni a dialogl, a dozaduji se tak autoritativnino svédectvi. Podstatnd tu je pritomnost autority, ktera ma moc,
a proto moznost poZehnat existenci, aniz nutné rozumi tomu, o co jde &i zda je to pravda. Autorita dosvédcuje iden-
titu, ma vysostnou pravomoc (v téchto pfipadech danou po medi a od Boha) byt divéryhodnym, ocitym svédkem.
Jak uz jsem mimochodem zminil, vSechny obrazky jsou bud' neprfesné, anebo zavadgjici. To vSak nevadi: v pfipa-
dé Uraniborgu jde pfingjlepsim o schematicky model, iluzivni pohled z vysky, obraz Galilea situaci s velkou dav-
kou predstavivosti pouze ilustruje, nebot oba obrazy jsou vytvoreny o nékolik stoleti pozdegji, a scéna zobrazena
na rytiné znazornujici akt svédectvi o experimentu vakuové pumpy se de facto neudala (pokud vime, Ludvik XIV.
Kralovskou védeckou spolecnost nenavstivil). Pokud chceme védét, zda se zobrazované udalosti takto skute¢né
odehraly, pak to nejsou ani nemohou byt dokumenty spolehlivé. Pfesto vSak zobrazuiji celou fadu zajimavych
dobovych predstav 0 mozné soucasné i minulé realité, jejich faktograficka hodnota je totiz ikonologicka, a to pro-
to, Ze jsou to vérohodné tisky ¢i obrazy! Jejich identita tu neni brana v potaz. Kauza Rukopisu kralovédvorského
a Rukopisu zelenohorského ilustruje pravy opak. Pravdivostni hodnota Rukopist je piimo zavisla na jejich spo-
lehlivosti, o niz nelze diskutovat, pokud se neprokaze jejich vérohodnost! Pokud jsou to vérohodna falza o raném
stfedovéku, sepsana na pocatku 19. stoleti, pak se jejich spolehlivost tyka jejich autor(. Zda byla ¢i nebyla bitva
pobliz Olomouce v roce 1241 mezi kfestany a tureckymi vetrelci, lezi nadale mimo rukopisy samé, ale jejich prav-
divostni hodnota se dramaticky posouva, a to s dopadem, ktery patrné pretrvava dodnes.

Tri zlaté pravdy déda VSeveda: Je-li néco tak, jak se tvrdi, tedy je-li to, Ci neni pravda, neni totéz a je nutné
4. to odliSit od toho, zda osoba Ci pramen tohoto tvrzeni mluvi pravdu, tedy jsou-li spolehlivé. Pokud nejsem
oCitym svédkem, pak pravda o realité je nejprve zavisla na spolehlivosti vypovédi o ni. OvSsem pokud je
pravda zavisla na spolehlivosti, pak spolehlivost je zavisla na verohodnosti. Kdyby rytina s Ludvikem XIV. zobra-
zovala divadelni predstaveni, nepidili bychom se po vérohodnosti herce, ktery prece roli krale predstira. FaleSné
penize jsou vSak velmi nebezpecné a zakonem tvrde stihané. Kazdy dnes povazuje za samozfejmeé, ze vSechny



vytisky Lidovych novin jsou identické (vérohodné), diivérujeme vSak spis Lidovym novinam nez Blesku, jsou spo-
si ale ngjaky viladni Cinitel hraje na pravdu, ba dokonce tvrdi, Ze média zprostfedkovavaji fake news a naschval
ignoruji ,alternativni fakta“, pak si hraje s ohném. Zneuziva totiz svou mocenskou autoritu coby svédka o identité
tim, Ze popira vérohodnost zdrojd, zesmésnuje jejich spolehlivost, a tim padem i dlvéru ve zpravodajstvi. Dopad
je vSak dvoiji, nejenom na zprostfedkovatele reality (média), ale take roli, kterou politik zastava. Nejde ani tolik o to,
zda zesmésnuje sebe, jako o to, Ze svym pohrdanim role, kterou hraje v zachovani mechanismd pravdy, dlouho-
dobé ohrozuje zdravi spoleC¢nosti a nahrava zlu, které je, jak napsala némecka filozofka Hannah Arendtova, po
padu nacismu banalni. Nakonec IZe, a to doslova ,jak kdyZ tiskne“. Narod se rozdéli na ty, co mu ddveéruiji, a na
ty, co mu nedUvéruiji, bez ohledu na to, zda s nim souhlasi, ¢i nikoli. Rozdél a panuj. Pravda sama o sobé nevitézi.
CtendF mi bude oponovat, Ze je s touto situaci dobre obeznamen aspori od druhé svétové valky, ne-li jiz nékolik set
let. Jenze rozdil mezi Lidovymi novinami a Bleskem je zavadgjici. Ocitli jsme se pfece v mediokraciil Zaprvé na ge-
nezi moderniho naroda se podileli dva, Gasto opomijenég, fenomény. Vznik a rozSifeni deniku (prfedpokladajici genezi
tisténého jazyka a gramotnost) a rozvoj verejné sféry (od salonu pres kavarnu po noviny, promenadu i knihovnu),
mista, kde se lidé schazeji k dialogu, kde ziskavaji povédomi o sobé i o jinych, kde vznikaji opozicni hnuti, pocit
pospolitosti atd. Nejde ani o sféru privatni, administrativni, ani o sféru ekonomickou. V poslednich letech se vergjna
sféra presunula prevazné do virtualni podoby, travime vic asu na internetovych socidlnich sitich nez tvari v tvar.
Navic se tato virtualni vergjna sféra prolind technicky se sférou privatni i pracovni, administrativni a ekonomickou
a jakymsi kouzelnym proutkem se to vSe ocitlo v telefonu drzeném v nasich dlanich, k némuz jsme ochotné ziskali
plnou ddveéru, prestoze vime, Ze internetovi zprostredkovatelé jsou komeréné zamérené firmy.

Zadruhé, tomuto jevu predchazi druhy, mozna podstatngjsi. Vratme se jesté jednou k tiskari, nakladateli a hvézdari
jiménem Tycho Brahe. Spojeni autora, tiskare a nakladatele nebylo na pfelomu 16. a 17. stoleti nijak neobvyklé. Na-
opak, néktefi se domnivaji, ze Galileo dopadl tak Spatné zCasti proto, Ze tisténé vydani Sidereus Nuncius, o0 Nnéz se
opirala inkvizice, bylo neautorizovanym plagiatem. Dnes historikové veédy a knihtisku vi, Ze vynalez a rozSifeni pohy-
blivého tisku (takzvany Gutenberglv vynélez, cca 1439) nijak nezarucovaly identitu tisku, respektive kopii. (Pfikladd
je vic, snad nejvystizngjsi je pfipad nékterych Shakespearovych dramat, kde namisto origindlu mame pouze nekolik
od sebe odlignych tiskd.) Autofi neméli nutné autoritu, tiskari a nakladatelé zasahovali die vlastniho uvazeni jak do
obsahu textd, tak do typografie. Ne nadarmo se tiskarskému lisu fikalo ddbldv stroj. Z dnesniho hlediska je potfeba
zdUraznit, Ze trvalo necelych dvé sté let, nez se ustalil proces vedouci od autora pres nakladatelstvi, véetné cenzury,
az k distribuci. Kli¢ovou roli sehral rovnéz vznik prestizni asociace nakladatelll a krélovské vydani imprimatury neboli
kralovské pecete, ktera zaruCovala vérohodnost tisku, dnes bychom je nazvali nakladatelstvim. Nejstarsi z nich bylo
nakladatelstvi Oxford University Press v druhé poloving 17. stoleti. Jinak FeCeno, zéruka identity tiskarské kopie,
ochrana proti piratstvi a falzifikaci nevézi historicky v kopirovacich moznostech tiskarského stroje, ale naopak vyza-
dovala naroubovani spoleCenské dohody o vérohodnosti, nesporné ekonomicko-politicky, ale i moralné vyhodné.

Nékdy v poloviné devadesatych let minulého stoleti nastal zajimavy zlom v déjinach tisku. Poprvé v déji-
5. nach pisemnictvi (a tisku obzvlasté) doslo k rozpolceni obsahu (informace) a jeho nosice, zplsobenému

digitalizaci. Tato skuteC¢nost zaujala predevsim pravniky, pro néz autorské pravo typicky predpokladalo
moznou i prokazatelnou existenci origindlu. Pamatnik narodniho pisemnictvi vychézel z existence plvodnich
text(. VétSina spisovatell dnes piSe na poditadi, ve kterém neustéle prepisuje tentyz text. Mechanismus identity
boural mechanismus veérohodnosti, ktery, jak jsem zminil, v oblasti tisku trvalo skoro dvé sté let ustalit a narou-
bovat na tiskarsky stro;.
Internetem zprostfedkovana verejna sféra ma dramaticky potencidl, oslavovany jako radikaliné demokratizujici do
té doby, nez jeho désiva stinna stranka vystrdila rdzky coby dabllv stroj. Centralizovanou hierarchii spole¢nost
nenahradila, ale rozhodné jeji mechanismy radikalné obmeénila a patrné i ohrozila spoleCenskou siti, ktera je ve
své podstaté decentralizovana a ne-hierarchicka. To jsme vSichni slavili do té chvile, nez se tohoto potencidlu ujaly
komercni spoleCnosti (monopoly), statni organy a hlavné radikalizované, ultrapravicove sily, které vyuzivaji tento
potencidl a jeho nejslabsi misto, narusenou vérohodnost. Doslo k rozmachu spikleneckych teorii, které vyuzivaj
a dal rozsiruji viadni Cinitelé (Trump sleduje Fox News), v kombinaci s klasickou metodou infiltrace spolecenskych
hnuti provokatéry a zfalSovanym zpravodajstvim (Rusové v Charlotsville a ve Stockholmu).



Neni asi ironii, Zze banky jako prvni pochopily, Ze internetové bankovnictvi bude vyzadovat rafinované mechanismy,
zabezpeduijici identitu transakce, bezpecné prostredi proti phishingu, trollim a hackerlim. Vétsing z nas pripada,
ze se nas tyto nepfrijemnosti netykaji, ale kdyz mate cizi vladu, které se dafi za vas volit, krast osobni Udaje a vést
ideologickou valku, aniz o tom mate nejmensi tueni, a své zvolené viadni Cinitele, ktefi nejenom Izou, ale maiji zjev-
né pokfivenou moralni pater a dafi se jim prezit Castecné tim, Ze systematicky zpochybniuiji vérohodnost a spoleh-
livost etablovanych médii, pak je nacase zeptat se nejen, co s tim, ale jaky vztah maji knihovny k této spolecnostil
Po celé dva roky, co u nas sleduiji prdsvihy kolem voleb a roli socidlnich siti, se velmi ,pékné*“ predvadi Facebook.
Udivuje mé mnozstvi pokut a slibd, Ze spole¢nosti jako Facebook, YouTube a Google budou rusit Ucty neexistu-
jicich nebo podezrelych ¢i antagonistickych ,uzivatel(“, a stéle ¢ekam, kdy se nékdo konecné zepté po mecha-
nismech vérohodnosti! Kde je vodotisk?

Slavime dnes sto let knihovnického zékona, slavime Tomase Garrigua Masaryka, ktery se nechal tolik nadchnout
knihovnictvim ve Spojenych statech, téhoz prezidenta, ktery se spolu s filologem a historikem Janem Gebauerem
pokusil s kone¢nou platnosti demaskovat jako falzum legendu Rukopisu kralovédvorskeho a Rukopisu zelenohor-
skeho tim, Ze spiSe nez jejich pravdivosti €i spolehlivosti se vénoval vérohodnosti ndlezu samotného. Pro mé jeho
Usili pfesahovalo ddraz na védeckou metodiku filologie. Slo o mnohem vic, $lo o to poukézat, Ze smysl Seského
naroda neni dobré, natoz potfebné opirat o debatu kolem mozné vérohodnosti literarniho fragmentu, stejné jako
podle mé smysl feminismu netfeba ospravedinovat debatou kolem pofidérniho dikazu existence matriarchatu na
zakladé nalezu Véstonické venuse.

Paleografie patfi ke knihovnickému fochu, podobné jako patfi k d&jinam uméni védét, zda vroCeni odpovida
skutecnosti, zda autorstvi je autentické. Ptam se vas, knihovnik{ a knihoven, neni-li na¢ase sestoupit z chodniku
déjin a zaujmout své misto nezavisle autorizovaného a ddvéryhodného svédka informacnich zdrojl coby nezis-
kova a historicky apoliticka instituce s hluboce moralnim zazemim. Dat si za Ukol vytvorit novodobé, celoplosné
mechanismy zamérené na promysleni zaruky a ochrany vérohodnosti v digitdlnim a virtualnim prostfedi, mecha-
nismy, které pomdzou zabranit t& nejhorsi zkaze, co mdlze potkat kaZzdou spolecnost, totiz ohrozeni samotné
mozZnosti dohodnout se aspon prakticky na tom, co je a co neni pravda. Mediokracie bez divéry totiz povede
k apatii a obnoven stfedovekého strachu z prazdna (horror vacui).
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Essentials for Libraries on their Way into the Future - IFLA’s Activities
open up new Chances

Barbara Lison
Stadtbibliothek Bremen, Némecko

Dear colleagues!

[t's my great pleasure to write this on behalf of IFLA, the International Federation of Library Associations and
Institutions. As you know, IFLA is the global voice of the library and information profession of the world — and
therefore it also acts as the voice for Czech libraries and Czech librarians. With this claim IFLA aims to advocate
and support the development of the library field, to provide opportunities to meet and network with professionals
from around the world, and to disseminate standards and guidelines for library and information work.

Perhaps you know that just 2 weeks ago the big yearly conference of IFLA took place in Athens. There also was
a Czech delegation present, and | met Lenka Pruckova at the Public Library section meeting.

At this Conference in Athens, with nearly 3,500 participants the new World leadership for IFLA was inaugurated.
We now have a new President, Christine Mackenzie from Australia, who sends her regards to all Czech col-
leagues. And | had the honour and pleasure to be proclaimed the so-called President Elect, who will be the next
President after Christine for the years 2021 to 2023.

| felt very honoured and it was also a great privilege for me to be invited to your conference in Olomouc as | have
always had a strong professional and also personal connection to Czech libraries and to my Czech colleagues.

| would like to report about the recent and current activities and programmes which IFLA undertakes to execute
the role of being the Global voice for libraries. And not only execute, but how IFLA tries to take the lead and to
ignite the torch for the path of libraries into the future.

First | would like to introduce myself: | have been a librarian for more than half of my life. | have spent my entire
professional career in the library field, working in several types of libraries in different positions. For now almost
27 years | have been Director of the Bremen Public Library in Northern Germany. My intention in this position is
to offer the half million inhabitants of my city one of the best metropolitan library systems in Germany — And I'm
happy that my library team and | have been successful in reaching our goal. | can say that working in a library is
my great passion.

| have always regarded it as my personal mission not to limit my professional activities to the daily work in the
Bremen Public Library. Being active in the field of library politics is another great passion of mine. | think that the
immense positive impacts of libraries need to be presented to politicians and administrative decision-makers
more clearly and proactively — always, everywhere, and with enthusiasm.

Therefore, it has been my deepest conviction that it is necessary to position libraries and their great services
within society and the political sphere. This is why | committed to become and work as a library advocacy activist
on the national level and in European and international library associations. This intention has led me to the Board
and the Chair position of the German Library Association. | was elected several times to the Executive Board
of EBLIDA, the European Umbrella of the National Library Associations in EU countries, where | also held the
function of Vice-President. Finally, 8 years ago now, | was elected as a member of the Governing board of IFLA
for the first time. Since then | have also been encouraged to commit myself for IFLA and became enthusiastic in
participating in IFLA’s new worldwide approach to strengthening the Global Library field.

You can surely imagine how proud and happy | was when it turned out two years later | would be IFLA’s President.
I'm writing about this background not to impress but in order to show that a life in library politics can become
a passion and can very positively stimulate your professional and personal development. It is so important that
there are colleagues worldwide — and also in the Czech Republic — who are engaged in library politics and ad-
vocacy — not only for their personal development and satisfaction but also for the sake and development of the
libraries in their respective countries and in the world as a whole.

This article is also meant as motivation and an invitation to think about an engagement for library politics in your
respective associations. We need people who are willing and feeling challenged to take over the inflamed torch
of library advocacy. This engagement and involvement demands not only a personal lifetime commitment but



also offers opportunities to partner with interesting people within and outside the library world — to be influential
in accompanying libraries on their way into the future, to serve and work for the acknowledgement and for the
transformation of libraries for the sake of their patrons. In short: this commitment can bring a deep sense of per-
sonal satisfaction and professional success.

NOW let’s come to IFLA and have a closer look at the Association and its activities to accompany the world’s li-
braries on their way into the future. | want to outline and present the main elements of how IFLA is working for you
and thus for your users and patrons.

But before | talk about specific projects | want to report about two factors which are key elements and actually
the basis for these new developments in IFLA:

In 2017 IFLA became one of the three worldwide partners of the Bill &Melinda Gates Foundation for the execution
of their Global Libraries Legacy. You surely know that the Bill & Melinda Gates Foundation have taken a great inter-
est in supporting the world’s libraries on their way into the future, not only in the field of technological innovation.
For more than 20 years the Bill& Melinda Gates Foundation have spent an amazing 2 BILLION or so dollars for
this purpose, in the US, in developing and transitioning countries, and also in Europe. Some years ago the Foun-
dation announced their intention to concentrate their activities on other fields of action and to finalise the focus
on libraries.

This seemed to be shocking news at first glance since IFLA and the Bill & Melinda Gates Foundation had already
been project partners for a long time, and many projects by IFLA would not have been possible without the finan-
cial support of this Foundation. So you can image how the leadership of IFLA was deeply hit by this information.
But then this decision actually turned out to become a more positive development than ever expected.

Why?

Well, having been a reliable project partner for such a long period, IFLA was selected by the Gates Foundation
as partner for a so-called Legacy Programme. The purpose of this Legacy Programme was to leave the library
field strong and to assign a considerable amount of money to support future projects for libraries. This was
a great idea from Deborah Jacobs, the former Director of Global Libraries at the Bill& Melinda Gates Foundation.
After very intensive negotiations and many legal consultations, in 2016 IFLA finally signed a contract with the
Bill& Melinda Gates Foundation to receive considerable financial support for ten years to strengthen the interna-
tional library field. This gives IFLA the material clout and reliable resources to initiate those important projects,
which | will outline.

This contract between IFLA and the Bill&Melinda Gates Foundation is a great step forward for the libraries of the
world, for colleagues working in libraries and for library associations as well.

The second factor which has been favourable to the new development of IFLA is the outstanding commitment
and high professionalism of the current Secretary General of IFLA, Gerald Leitner, who took up this position in
2016. He is the perfect fit to guide IFLA into the future and to enable this organisation to cope with upcoming
challenges as well as to also make use of upcoming opportunities. He is known by many as EBLIDA President
and Director of the Austrian Association for Public Libraries. His vision regarding the future of libraries and on
how a united library field should face globalisation challenges has been shaping IFLA’s activities for nearly three
years now.

With the Secretary General, the President and the actual Governing Board and, of course, with a highly dedicated
staff, IFLA has very good preconditions to get a broad overview of the global trends in our world and in digital
society. This enables us to prepare for tackling current and prospective challenges.

All activities which are now undertaken by IFLA are characterized by IFLA’'s new approach of acting as a partici-
patory and inclusive organization, and also looking for its sustainability. Therefore, IFLA is working hard to focus
and develop our awareness and shape our mind-sets in the conviction that libraries are really highly effective
in forming social involvement, in advocating and working for eminent issues of the digital world such as Infor-
mation Literacy, Digital Transformation, Digital Literacy and Digital Innovation, Digital and Physical
Preservation, Open Access as well as Open Science and Fair Copyright Regulations.



IFLA's work so far has been devoted to 4 Strategic Directions to support the work of libraries around the world:

1. Libraries in Society — here, one keyword defining our activities is LITERACY, related to Reading, Informa-
tion, Data and also to all literacies which are necessary to lead a dignified humane life. The other keyword is
HUMAN RIGHTS, codified in the Universal Declaration of Human Rights

2. Information and Knowledge - the keyword is ACCESS TO INFORMATION of any kind, and especially
in the conditions of the digital age

3. Cultural Heritage — the keywords are PRESERVATION AND CONSERVATION using any technical means

4. Capacity Building — the keywords here are STRONG NATIONAL LIBRARY ASSOCIATIONS and NEW
LEADERS

One of the most effective bases for IFLA’s activities and for the coming developments is the IFLA Trend Report,
which is regularly updated by following and documenting the latest tendencies in Global Information Society.

It offers multilateral expert perspectives from outside the library field, providing libraries, library associations and
others with key insights into and reflections on the main long-term development trends of the modern world. And
these, of course, are issues facing our field as well.

Based on interventions by well-known international experts at the 2018 IFLA President’s meeting, they pose four
really crucial questions:

1. How can libraries better prepare for an uncertain future shaped by various trends? Can scenario planning help?

2. What can libraries do to resist the onset of a new digital “dark age”, marked by attacks on privacy, access, and
truth itself?

3. In the light of growing unease at the power of major Internet companies, how can libraries respond?

4. Are libraries limited to providing content, or can they also form part of the information infrastructure through
community networks?


https://www.ifla.org/node/20954

The updated 2018 Trend Report provides both encouragement and a challenge to think about these crucial
questions within the library field. IFLA hopes that the global library field will take ownership of this as a discussion
paper, and use it in broader thinking about the future of libraries. | can only strongly recommend you consult this
report regularly. And in 2020 there will a new edition of the Trend Report — we have started to work on it.

| now want to present the latest and current IFLA projects which are all oriented towards the benefit of the mem-
bers, library associations, libraries and librarians as well, of course. The most important goal with all these IFLA
projects is to widen the scope of executing advocacy for libraries, on both the international and national level.
Even individual libraries shall be supported in their advocacy activities on the local level. Another very important goal
of IFLA is strengthening of the relationship between the members and the central IFLA Officers and staff of the Head-
quarters, especially the Secretary General with the Secretariat as well as the President and the Governing Board.
I'd like to start with the first of these large projects. That is the Global Vision Project under its motto “Together
we create our future”. It aims at making IFLA a really inclusive association. An association which is participatory
and involves the interests of its members as the main objectives and guiding principles. Therefore, IFLA also
conducted a membership survey to better understand what members expect from their Association. This was
the first membership survey IFLA has ever conducted! The results of this survey were integrated into the whole
process of the Global Vision Project.

The Global Vision Project started in April 2017 and was launched at an international kick-off workshop in Athens. In
this workshop, representatives of many library associations from all over the world participated, as well as officers
of the IFLA Professional Units, which make up more than 50 sections within IFLA. Together with all these partners
IFLA started a worldwide discussion process about the core activities of libraries. With this totally new approach IFLA
showed its quality as a participatory and inclusive organization getting all stakeholders in the library field on board.
The results of this workshop in Athens were the basis for six regional Workshops in North and South America,
Africa, the Middle East, Asia and Europe. Our European workshop took place in July 2017 in Madrid and partici-
pants from nearly 40 countries working together were registered. All workshop participants signed an agreement
to continue this work in their respective countries. When IFLA finally counted how many people had been involved
in all these workshops, we got an astounding number: 8,000 people from all parts of the world had contributed
to this project.

At the IFLA Conference in Wroclaw in August 2017, IFLA then launched a worldwide online voting process to
continue the discussion of the workshop results in a really global conversation with anyone who was interested.
As many library experts as possible were expected to participate, but also any other person who wanted to have
a word in the future development of libraries. In the end, we got about 22,000 online responses from all over the
world. That means that there were 22,000 people worldwide who were interested in the future of libraries!
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Then compiling and analysing these 22,000 responses was a really big challenge. The aim was to produce the
Global Vision Report, documenting the results of the online consultation. This was the last step in Phase 1 of
the whole process.

Phase 2 of the Global Vision Project had the goal to work out and establish a global strategic model of
action plans to then bring the Vision into practice. Phase 2 started at the 2018 President’s Meeting in Bar-
celona. Again, representatives from many library associations from all over the world as well as officers of the IFLA
Professional Units met in the Catalan city to discuss the results of the worldwide consultation process. Based on
the results of the Barcelona meeting, six regional workshops were again organised in the six worldwide regions ,
followed by workshops on the national level. And this again was an opportunity for everyone to become involved
in this process through their national Library Association, the SKIP!

At the 2018 IFLA World Library and Information Congress in Kuala Lumpur, the Global Vision Report was present-
ed to the membership. These are the 10 key findings of the Global Vision Project.

It's a complex process when you want to engage as many stakeholders as possible and give them a wide oppor-
tunity for participation. But we think it has been worthwhile! It led us not only to a better and really sustainable result
of the Global Vision process but also started to tighten the links between IFLA as an association and its members.
This has been a very successful way to create a United Library Field as an effective networking synergy be-
tween libraries, associations and people. It has been the first big step of many subsequent ones to take advan-
tage of an inclusive and collaborative approach and to synchronise the tremendous work we must do over the
coming years.

This approach is imperative mainly for two reasons: firstly, to meet the requests and demands of our users and
to cope with the challenges which we are confronted with in a digital environment, and, secondly, to achieve
our goal to create a United Library Field. Therefore, it’s necessary that librarians from different types
of libraries understand each other and collaborate. Our efforts will be more effective if we start a strong
collaboration at the local and national level in order to get ready to then join global initiatives. This is the best way
to strengthen a worldwide United library Field and to articulate our ideas through a global voice. The basis
for this is that all types of libraries share a common vision and that they act synchronically. This Vision is
incorporated into the Global Vision Report.

Now the next phase of this process was to define actions to deliver on the opportunities set out. So IFLA devel-
oped the Concept of the IFLA Ideas Store, which is the most comprehensive warehouse of ideas for actions in
the library world. The first ideas were generated in many workshops around the world. A lot of ideas were also
delivered via an online submission form. This Library Ideas Store already is and shall even grow as a source of
inspiration and energy in the library field. This collection of library actions and projects shall show the world the
effective work of libraries in their societal responsibility. So far, more than 8,500 ideas have been collected from
over 150 UN member states. Each of these ideas is a contribution to making the Library Field stronger. For more
on this, look at https:/ideas.ifla.org/ideas/. You will also find there 20 contributions from the Czech Republic. Feel
free but also challenged to continue with the feeding of the Ideas Store! And, of course, have a look at the ideas
coming from our colleagues in other countries, even on other continents. You might find something interesting,
even surprising to enhance and improve your own work!

To return to the IFLA Development Activities: Based on the results of the Global Vison Process, IFLA started work
on a new strategy for the Association, a strategy which shall give IFLA the foundations for action and activities for
the years 2019 to 2024. Since the beginning of this year many steps have been taken to further develop this new
strategy, again also involving the more than 50 sections and national associations. And just two weeks ago at the
IFLA Congress in Athens this strategy was officially launched and presented to the membership.

This Strategy is built on the Global Vision Discussions and therefore it is very much the strategy of thousands of
our colleagues. This Strategy sets out a clear vision and direction for the work of our organisation, and all those
who engage in it. Yet more than this, it is designed as a reference point, facilitating cooperation and supporting
alignment across borders, across library types, and across all levels of library work.

Indeed, just as this Strategy could not have been developed without contributions from the field, it can only be
delivered collaboratively, with the support of associations, institutions and individuals AND with your support.
But a Strategy alone has no value if there is no follow-up for the practical work. It is the foundation for action, for
a new way of working.



https://ideas.ifla.org/ideas/

Therefore, the IFLA Governing Board has now launched a new project which is a natural consequence of the
whole development: It’s a review of the Governance structure of IFLA, which means a review of how IFLA itself
is organised as an association, of how IFLA collaborates and communicates with its members, and how the
members collaborate and communicate with each other. We need an organisation that is open, inclusive and
participatory so that we can truly inspire, engage, enable and connect the Global Library Field. Leading questions
in this review will be:

HOW can we be most effective while being as inclusive as possible in the pursuit of our goals?
HOW can we best support the Global Library Field in its own transformation?

HOW can we best do justice to all of those who contribute their time, expertise and energy to IFLA to help them
have the maximum impact?

And again, this process will not happen in private but will be open to contributions from every stakeholder, from
everyone interested. We assume that the outcome of this review process could result in a transformation of IFLA
— to the benefit of all of you, of course!

For this process, we updated our IFLA Development road Map. This roadmap shows the tasks and actions
which will have to be taken in the next 12 months. It is a very ambitious timeframe but we are eager to meet this
challenge. So, when everything is done and membership will hopefully have accepted the reform at the 2020
Congress in Dublin, we can start to work with the New Governance Structure in autumn 2020. The next election
period will start in October 2020 and will be based on the New Governance. Let’s keep our fingers crossed that
we will be successful with this plan!

Now to some other important — more topical — current projects which IFLA has undertaken within the last three years.
The International Advocacy Programme - IAP. This is a capacity-building project through which IFLA is helping
the libraries of the world to become more visible as politically and strategically important institutions in regard to the
UN Agenda 2030. With this programme we use the UN Agenda 2030 as an opportunity to demonstrate how the
work of the libraries is aligned with the needs of society and with global development goals. The libraries’ role in this
context is especially important in regard to free access to information and in regard to enhancing information literacy
throughout the whole world. Therefore, in 2016 IFLA initiated this broad programme using the UN Agenda 2030 as
an opportunity to show politicians and high-level decision-makers how the goals of the UN Agenda 2030, the so-
called Sustainable Development Goals — SDGs — can be better achieved through the work and activities of libraries.
Apart from Goal 16.10, which explicitly includes Access to Information, there are mainly the following Goals rele-
vant for the activities of libraries:

SDG 4 - Education

SDG 8 — Employment and Growth
SGD 10 — Overcoming Inequality
SDG 13 - Climate change

The International Advocacy Programme - IAP —strives to give the library sector the capacity to create and
promote a favourable policy framework for value-added library services to the community, to set and to implement
regional and national action agendas, and to improve and sometimes even to generate advocacy skills with librar-
ians. IFLA was able to finance several grants for national library associations who could then organize national
workshops for library-related stakeholders to raise the level of awareness of SDGs at the national level and to pro-
mote the important role which libraries can play in this development by contributing to the UN Agenda 2030 and
to the SDGs. The second goal of this IAP programme is also very important since this programme shall lead to an
improvement in the advocacy work done by library associations and by librarians at national and regional levels in
order to secure sustainable public access to information through libraries services and programmes and thus pro-
mote information literacy. Currently, there are 75 countries around the world participating in this IAP programme.
The most recent report about the objectives which have been achieved recently can be downloaded here:
https:/da2i.ifla.org/wp-content/uploads/da2i-2019-full-report.pdf
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So, we are now working together with governments and library institutions in the development of national plans,
putting forward initiatives that — as the title of the UN 2030 Agenda demands — can facilitate the highest goal
imaginable, the “Transformation of our world”.

The third comprehensive project which was launched this year is the LIBRARY MAP of the WORLD, collecting
all important library data, and especially performance and outcome measures and indicators. Thus for the first
time in the history of IFLA we will be able to provide reliable and consistent national level library data from all types
of libraries in all regions of the world.

This LIBRARY MAP of the WORLD shall be proof of the great cooperation between library associations, librar-
ies and IFLA. However, this project is much more than just a compilation of data: When we want to enhance and
strengthen our advocacy work it is necessary that we have data to support our statements. In the past, advoca-
cy efforts at the global, regional and national level have been severely hindered by the fact that IFLA and many
national associations do not have basic information about the state and about the performance of the libraries
in their countries. Having reliable global library statistics is our shared vision. The IFLA Library Map of the World,
officially launched at our Congress in 2017, addresses the critical needs of the library field to accurately collect
and share basic information about the library landscape in countries around the world.

IFLA has been liaising with national library associations, national libraries and other institutions across the world.
They have collated existing library statistics in their countries and provided data on selected library performance
metrics. So far, the Library Map of the World presents data and content from 162 contributors from 123 countries
and areas around the world. — There are 2 contributions from the Czech Republic — so, please take the lead and
contribute as many facts and data as you can! | have to admit that my home country, Germany, is not much better,
with only 3 contributions but | have been promised by the German Library Association that they will speed up!
Another important aspect of the Library Map of the World is that it can also be used as an advocacy tool. It is
a platform providing access to so-called SDG stories. These stories come from libraries in different countries
showing how their activities have given impact to the fulfiling of the Sustainable Development Goals.
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Storyhouse

Nicola Haigh - Hayley Lindley-Thornhill
Storyhouse

Hayley and | will recount to you the story of how a city went from having no theatre or cinema for 10 years to
having a thriving cultural centre which now attracts 1 million visitors per year.

We will tell the story of the 2-year transformation of a 1936 Odeon cinema into a multi award-winning independent
theatre, cinema, library, restaurant, bar, creative and community hub.

We will tell you how Storyhouse has become the jewel in Chester’s cultural crown, making space for 120 com-
munity groups to meet every month and for 1000s of young people aged under 25 to access arts and culture
through programmes designed just for them and spaces made interesting for them.

And finally we will tell you the story of how, even though in 2018 libraries in the UK were closing at a rapid rate
and that by the end of the year nearly 130 libraries had closed due to government budget cuts, Storyhouse was
opening its doors to hundreds of people who wanted the new best thing in town, a library card.

To set the scene before we move on further — Storyhouse is located in the city centre of Chester.

Chester is in north-west England, two hours by train from London. Eighty thousand people live in Chester, which
is the most populated town in the county of Cheshire, which is home to a further three hundred thousand people.
Cheshire is lucky to have twenty-three libraries including a mobile library which serves the many rural communi-
ties throughout the borough.

Chester is known for its Roman history, and its city walls are the longest, oldest and most complete in Britain,
and the town attracts a whopping sixty-two million visitors per year. For years Chester has been known as the
best place to shop and is viewed as being where wealthy people live. This is however untrue as the county did in
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fact have the largest housing estate in Europe at one time, which was and still is home to thousands of families
living in relative poverty.

The final thing important to mention is that the majority of the population is white with only two percent BAME.
We will step back in time for a bit to when Hayley and | were classed as young people — we want to do this to set
the scene and give you slightly more context to our story.

I grew up in Chester, and for many years enjoyed trips to the cinema, | went on my first date here too as did many
other people.

| also went to the local theatre, the Gateway, to my first drama club to help improve my confidence, my mum said.
And finally, | would regularly visit my local library in the village of Upton, where | read all of the Goosebumps and
Sweet Valley High series. And | spent many hours in our city library, where | revised for exams and spent a lot of
my pocket money on photocopying pages out of huge art books for my homework.

My memory of this library is that it was dark, grey, uninspiring and generally not used by many young people. That
would have been over the seven years | was at secondary school, so from 1995-2002.

Then in 2002 | left home and moved to Preston, a town further north, to attend university and do a degree in
illustration. 4 years passed and when | returned home in 2007 the cinema and theatre had gone. A recession had
hit the UK.

Nothing was keeping me in my hometown so | decided to seek work in north-east England, where conveniently
my boyfriend lived so you could say | partly moved for love also!

I grew up in Crewe, which is a 20-minute train journey from Chester. | regularly visited the theatre in our town, and
| was a member of the youth theatre, but | would travel in a different direction to go to the cinema as we had to
go out of town to see new releases.

| would visit my local library — it had a great children's section with a book train, but once | was a teenager this
became very rare, mainly because it didn’t feel like a space that | belonged in or felt comfortable in anymore.
When | began running my own youth theatre workshops, | would take the children to the library for inspiration and
to explore stories. Every Christmas we would spend 5 weeks in the local library running our regular workshops
and we would create a performance for the parents. We were able to take over the library after hours. We would
fill the space with the young people’s creativity and their own stories! The children absolutely loved this, and the
parents got to sit and watch from the story train. We did this for ages 5-13, with each group making their own
story and performing it on a different night.

Chester to me has always been a beautiful place and | remember many visits, from coming with my parents and
grandparents to driving here in my own car. | never found myself coming to Chester for its theatre, cinema or
library. | spent a lot of my time heading south from Crewe to satisfy my appetite for those things, rather than north
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towards to Chester. | looked at attending university in Chester, but there was nothing that drew me to it; other
than the beauty of the city, | felt it lacked the arts that | wanted, so south | went again.

I vividly remember seeing the outside of the construction site that was to be Storyhouse, at my interview, hearing
Alex Clifton tell me about the library that would be inside and the books that would be brought to life — it was
everything my imagination needed.

As | was leaving Chester there was in fact something happening in the background, the council had commis-
sioned a very small organisation called Chester Performs, with only 2 members of staff they were asked to make
sure that arts and culture stayed alive in the town, to make sure the people didn’t just think we had forgotten
about culture, the council said. And during this time the Odeon cinema sat empty and for sale.

Meanwhile, living and working in London, Alex Clifton, who is now in fact the Artistic Director for Storyhouse,
was training actors and running community theatre companies. He tells us that although he left his home town
of Chester, as did many young people after university, he did in fact have a soft spot for the city especially be-
cause his parents were still firmly rooted there, he had enjoyed school and also attended the youth theatre at the
Gateway like me.

At that time Alex discovered and met the people behind Chester Performs. This meeting turned into making
Alex’s idea of making an open-air theatre in the city’s park a reality. Grosvenor Park Open Air Theatre was born
and was an annual event every summer for 6 weeks. The city may not have a professional theatre company with
a roof but now it had one without a roof in the outdoors.

Little did he know that eight years later he would be at the forefront of Chester’s most exciting and cultural em-
barkment to date.

Whilst Chester Performs were busy making theatre and events happen all over the city, they had also started
conversations with the council about the still empty and deteriorating Odeon cinema.

Whilst meeting after meeting took place between the arts organisation and the council, a leisure company had
bought the Odeon and were planning on turning it into a nightclub.

Thankfully, the plans for a nightclub didn’t happen but instead after what is described as many people's ideas —
the council would in fact purchase the Odeon cinema and create a cultural centre which would also house the
city centre library.

So eventually, building work started in 2015 and got off to a slow start due to countless archaeological digs, with
Chester being a Roman town after all.

In the year leading up to the opening of the building we also started pilot projects of some of our young peo-
ple’s programmes. As part of the process to create Storyhouse Alex Clifton visited residents of Chester to find
out what they wanted. He met with young people from Bridge Foyer, supported living for young people at risk of

216



homelessness, and asked them what they would want from a building like Storyhouse. They didn’t have a prefer-
ence for wallpaper or carpet colour or even what was to be inside the building that they could attend or the films
or plays that they could watch. They said what they wanted was a job.

So, Alex set to designing a programme as a solution to this request. This programme became the Young Leaders.
It started as a pilot storytelling project with Bridge Foyer residents, funded by Oglesby Charitable Trust and Bank
of America Merrill Lynch. The pilot engaged 10 young people at risk of homelessness in poetry and photogra-
phy, working with them to explore the city and create new pieces of art. The aim of this first project was to get
to know the young people more, find out about their lives and what employability skills we could help them with.
They took part in arts-based activities on a weekly basis and went on tours of Chester looking at what they liked
about where they lived. They also went to Grosvenor Park Open Air Theatre to see a show and meet some of the
creatives behind the scenes. Over the weeks we introduced them to what Storyhouse would be and asked them
more about why they would come. They said:

® To dance
¢ Be involved in theatre

® Use leadership skills

Many of the young people were able to reflect on how the activities had helped them to gain confidence and
develop their passions and interests.

During this pilot work with young people we also began to deliver the Young Film Programmers, for 20 young
people (including Not in Education Employment or Training/support, funded by Film Hub North, they learnt pro-
gramming skills and curated and project managed a film festival, taking over a space in the city to do this. 2 of
these original members now have jobs in Storyhouse as Cinema Stewards).

We also started 12 work placements for young people with learning disabilities or supported/vulnerable young
people and did this in partnership with Bren Project, a charitable organisation based in Chester offering peo-
ple with learning disabilities and autism the opportunity to experience supportive work placements throughout
Cheshire. Some of the volunteers who started with us then are now still volunteering in the building. The transfor-
mation took two years and in the end cost thirty-seven million pound.

So the deal was, as | mentioned earlier, the council would buy the building and budget a significant amount of
money to make the renovation a reality also, with the idea that the arts organisation would take care of the interior
design and eventually operate the building once it was to be opened, alongside a partnership with the council
library service to make sure that the library aspect of the centre was to be a success.
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Hayley and | both agree that the interior design is one of the critical aspects of the success of Storyhouse. The
interior designer lived in Chester, which meant that she would have a very personal connection to the building,
which dates back to 1936.

Hannah says that her brief was to design beautiful spaces that worked together practically and aesthetically, with
an element of storytelling and discovery bringing it all together.

In the design the library would run throughout the entire building, making the books an integral part of every
space. The design concept would need to reflect the style of the 1930s era as much of the original architecture
would be kept in place.

Children and young people were included at this early stage, | visited twenty primary schools and simply asked
them what they wanted their library and Storyhouse to look like. Their ideas included slides, ball pits, bees, stars
in the storytelling room, bean bags and blackboards.

It was important to us that we opened the building with our community, especially our young people in the city.
One of our first partnerships that we developed was with Passion for Learning. They are a charity who work with
schools across Chester and Ellesmere Port running school clubs with volunteers helping vulnerable young people
to find fun in reading.
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This partnership with Passion for Learning has been integral for us to meet with our vulnerable communities, and
those who would at first feel Storyhouse was not for them. Inspired by a human bookworm that we had seen in
the news that Ghent library had used to transport all of their books from their old library to their new library, we
asked Passion for Learning to help us recreate this to open the building. They contacted all their schools and we
were able to get 300 primary school children to make a giant bookworm that wiggled its way from the old library
to Storyhouse. The children joyously carried the last remaining books to their new home in the children’s library.
The event was also managed and organised by one of our young leaders, who developed new skills in project
management. He was also able to put his film skills to use as he captured every moment of the day. He edited the
film within hours and before the end of the day we were sharing the bookworm with the world on social media.
This was a great experience for him and helped him to develop his portfolio of filmmaking, our marketing team
loved what he had created and have since paid him to create work for them.

This was a lively day with performers including puppeteers creating the music and the atmosphere as the children
passed the books down the line. You can watch this film online. So, on 17 May 2017, the doors opened to the rest
of the world. People flooded in, and the predicted target of 300 thousand people per year was smashed and by
12 months we had hit 1 million visitors. We will now focus on 6 trends (in no particular order) and solutions which
we believe have been instrumental in the success of Storyhouse.

Number 1 is Integration

The library staff that worked at the old library (as we now call it) are now very much Storyhouse members of staff
and are part of the whole team, which includes customer service, programming, children and young people,
operations, marketing, development, human resources, finance and IT.

Every member of staff is familiar with every aspect of Storyhouse, including where the history section is, how to
sell tickets and how to return books.

Secondly, physically the building is fully integrated because customers can walk throughout the building with
a glass of wine or cup of coffee, they can browse the fiction books, sit at their laptops and check their emails and
then go and watch a play or a film, all under one roof. The front doors of the building open at 8am, at which point
you can buy breakfast, borrow a book or buy a theatre ticket. Once the doors are open at eight, so is every part
of the building.

Although the library staff finish their shift at seven pm, you can still loan out books up until when the building
closes at eleven pm, when the final play or cinema screening ends.

Storyhouse is the largest public building in Chester and has the longest library opening hours in the UK. The
building only closes on December the 25", There is nowhere else in Chester where you can spend time in a dry,
warm building for 15 hours a day without spending any money.
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Number 2 is young people

Through Young Storyhouse we have an extensive programme for young people aged 5-25, all designed to help
them access what Storyhouse offers and to feel empowered.

One of our headline programmes is Young Leaders. Young Leaders are 14-15-year-olds, making up two groups.
The younger age range of 14—17s are in education but not engaging or not in education at all, home schooled,
supported by Child and Adolescent Mental Health Services, supported by family support workers or on a place-
ment opportunity. This group gets to organise family activities during half terms, they are given a budget and
a brief and the support to make the event happen. On the day of the event they are the project managers, activity
runners, technicians and all other roles required. In this group we worked with a young person called Louise who
is home-schooled and had little social interaction with other young people her age. Louise was shy and timid
and didn’t seem like other 14-year olds. She lacked the confidence to make new friends and although she ran
her event successfully in the group, she was intimidated being in a room with lots of other young people. Louise
enjoyed the programme and her mum commented on how Louise had discovered her passion for the arts, after
4 months of young leaders she was looking for further opportunities that she could get involved in. She had com-
pleted her Silver Arts Award, gaining skills in leadership, and asked us if she could do her Gold arts award. So,
she set out to begin to recognise herself as an artist and develop her skills even more.

As part of her journey she shadowed the stage management team, looked after dogs that were auditioning for our
Christmas production of The Wizard of Oz, and helped backstage. As part of her arts development skill she discov-
ered her talent for puppetry and storytelling. She ran activities during the half term in the children’s library, inviting
audiences of up to 30 people. During her workshop she told stories of Peter Rabbit through the puppets and set
that she had made herself.

She was a great example of how older young people can support younger children to enjoy the library, mixing the
performing arts element with the storytelling for a fun and interactive experience fully designed and delivered by her.
The older range of 18-25s are not in work or not working in their desired career pathway. This could include young
people who are lacking in employability skills, lack experience in or knowledge of the creative industries, they
might have autism, or social anxiety, it can include those that are either on a supported internship programme (for
those with Educational Health Care plans in place) or a work placement opportunity. This group runs full building
takeovers, including Fun Palaces — an event for families that combines arts and science through fun activities and
workshops.

In this group one young person we worked with was referred to us from Passion for Learning, as she was not in
work or education. Megan had low self-esteem and confidence and felt she couldn’t do the programme because
she said that she had no ambitions, which broke my heart. After a few meetings with her we were able to encourage
her to join the programme and give it a go.



Over the 4 months we watched her develop, manage her anxieties and make new friends. A pivotal moment hap-
pened mid-programme when | was working 1:1 with her on looking at a potential career journey and steps that
she would need to take to get there. Previously she would shy away from these discussions and not want to talk
about careers, but that day she said the words ‘| want to be an event coordinator’. | wrote it all down so quickly
and started to get her to think about the skills she had done during the programme and how that would help her.
This was an incredible moment, never before had she engaged in these discussions. The next steps that we took
were setting her up with a meeting with the job centre, who then came to meet her in Storyhouse and start her
on what she needed. After the programme finished, we then offered her the role of coordinating the volunteers
of young people in the Summer Reading Challenge. The Summer Reading Challenge takes place every summer,
encouraging children to continue reading over their holidays. As part of the project, young people aged 13-25
sign up to help the children achieve this, they are based at a desk in the library offering advice on books to choose
and giving out rewards after the books have been completed. Megan has fully taken this coordination role on,
scheduling their time slots, checking on them and organising meetings. All something that she says she would
never have imagined doing before. She has also begun making plans for a young readers group for 14-plus year
olds to share their passion for books and curate the young adult section of the library.

Together, all groups work towards a final project at Storyhouse where they take over all our spaces, filling it with
activities that they programme and run.

To date, we have worked with over 200 young people on this programme, all of whom have completed their pro-
ject and run an event for Storyhouse whilst achieving the Arts Award, a qualification recognised by Trinity College
London.

The basis of the work that we do is about raising aspirations, widening participation, meaningful experiences,
empowering young people to have a voice and ensuring there is a platform for those voices, ensuring inclusion
and building communities.

We have a youth forum, with representatives from each of our groups aged 8-25. The youth forum address-
es issues pertaining to young people in Storyhouse, particularly with reference to programming, engagement,
building services, marketing and communications. It is chaired by our Young Trustee and the minutes are sent
to the main board and reported on by the Young Trustee. We are now entering year 2 of having a young trustee,
both young trustees that we have worked with have been graduates from a programme in Young Storyhouse,
and they complete a full year on the board. The trustee receives mentoring sessions and support from the other
board members and ensures young people’s voices are represented at the most senior level in the organisation.
Other groups that we run include our Young Film Programmers, since our pilot year this group has grown, and we
now recruit for a new group each autumn and they run their annual cinema takeover in our cinema space every
March/April. We have now worked with 2 groups and we are soon to start on number 3. Each group has up to 20



young people aged 16-25 and all complete their Silver Arts Award, which is a Level 2 qualification. As part of their
weekend takeover they plan activities and theming related to the films and this happens in the building leading
to the cinema, so if you are in the library to find a book you won't be able to miss the giant balloon arch and fruit
punch for the decades themed evening. Some of our Young Film Programmers then go on to deliver a summer
event, choosing and showcasing films from the North.

Other groups that we now run are;

Youth Theatre — for 5-13-year-olds who are interested in seeing, making and performing theatre. It is an opportuni-
ty that requires no prior experience, all you need is passion, enthusiasm and energy. They get to perform anywhere
in the building, this could be the mainstage, the café area or the storytelling room in the library.

Young Company - for 14-25-year-olds who are interested in making theatre for and by young people. British Film
Institute Academy — It helps train and inspire the next generation of diverse and talented 16-19-year-olds. It is an
intensive short course providing great links to the industry packed with practical elements, giving participants hands-
on experience of making films from start to finish, guided by leading film professionals and working towards gaining
a Silver Arts Award. They shoot their fims in all of the spaces of Storyhouse, last year one group chose the lift.
Young Marketers — Throughout the programme young people will attend masterclasses delivered by the team,
where the group learn and develop new skills and are set tasks to put their skills to practical experiences. They
develop and influence the campaigns for all Storyhouse activity and run their own campaigns that support Young
Storyhouse.

Reading Hacks — a programme led by young people aged 13 to 25, who do reading activities and volunteering,
called hacks, to gain skills and experience. Through organising activities and volunteering they inspire others to
complete the Summer Reading Challenge.

All of our programmes include masterclasses with professionals, opportunities to achieve recognised qualifica-
tions and develop new skills. Part of all of the work we do is to get young people used to the space, exploring
it, understanding it and being able to use it as their own. Each group is given a tour and an explanation, and we
have found that once the programme has ended those young people start to use the building themselves, for
study, social activities or just as a quiet place to go read a book. One young person said to me during the tour on
day one of their group ‘I didn’t know | could sit here and not buy anything, are you sure | can read a book all day
without buying a drink’. | replied yes, | am sure. She then said ‘| can’t believe that, it is really good here.’



Number 3 is Partnership

Many if not most of the young people Hayley has talked about have come to Storyhouse due to partnerships with
other charities and organisations.

The staff team is lean, we operate with a minimal number of staff members and so we know we can’t achieve
everything we set out to do on our own. At Storyhouse we truly believe in partnership working.

We have a memorandum of understanding with charities and organisations, all set up so that we are merely
enhancing and adding to their offerings and not trying to start again ourselves. Partnerships work best when we
work together to achieve the best possible opportunity or offering for the beneficiaries that they work with.
Working with children and young people who live in areas of great deprivation is a top priority for the work that we
do. People who are hard to reach are usually hard to reach for a reason. By working with our partners who have
a trusted relationship with these families, we have been able to introduce them to our programmes. Key partners
for this success have been Children’s Services at the local council, education partners including schools and
colleges, and mental health services.

Our work is inclusive and working with partners has enabled us to get the message of inclusivity out there, whilst
also inviting them in to train our staff and ensure we are delivering inclusion across all areas of our work. We have
developed strong partnerships with Special Educational Needs Schools, charities that work to support people
who are living with an additional need due to a disability they were born with, and colleges offering supported
internships for young people with Educational Health Care plans.

We also have strong links working with education partners who do not necessarily always work with targeted
young people. With Chester University we deliver MA programmes where students develop their practice com-
pleting their modules working alongside the team at Storyhouse. We are lucky that the local college has recently
opened an arts centre that is within walking distance from us. The college will help us to deliver the British Film
Institute Academy, supporting our students and helping them to see where they can study film locally. From Sep-
tember the film and photography students will also run their weekly lectures from our spaces. On top of these,
we also work with over 75 other charities and organisations to help us achieve our shared goals and missions.

Number 4 is Communities

When | was recruited before the building opened, my brief was to create a programme of activity that was free or
very low cost to access, an activity to be run by members of the community. The new space would allow people
to share their skills and passions, to build on an existing community or to build a new one.



I must admit that when | was given the brief by Alex, the newly appointed Artistic Director, back in 2015, | was
nervous and wasn’t convinced that people would get on board with the concept of giving up their time for free.

| am very glad to say that | was wrong.

By the end of the following year a call to action and press release had been published and we had our first commu-
nity group confirmed and ready to run a new group which was all about bringing young people and older people
together via digital technology. The younger people and students would be available to help people aged 50 and
over with the iPad they had been given for Christmas or provide a lesson on how to Skype family living overseas.
Soon after, the proposals came flooding in and today there are 120 communities coming together every month
to learn or share a passion.

The success of Storyhouse is because the building has simply formed a platform for the creativity and commu-
nities that already existed.

Storyhouse really isn’t about the books, films and plays — it’s about the cultures that the communities share with
the customers on a daily basis. It's the shared beliefs, values and behaviours that bring communities and socie-
ties together.

The idea of communities owning the space has really grown since we opened, without much work from me, only
and mostly an open mind and a willingness to meet new people, listen and guide. | am simply the administrator
of other people’s creativity and culture.

People read the press release | mentioned earlier and really embraced it with an open mind and started approach-
ing me with ideas for festivals for older people and meet-ups of mums who wanted to celebrate national breast-
feeding week.

—-——

On top of a weekly programme of free activity for members of our community to attend, there is an annual pro-
gramme of six festivals which are all community co-curated.

These festivals start with a coming together of individuals, communities, charities and organisations who represent
a tribe of people, whether that be parents, older people, people whose second language is English, people who are
childless, people who live with a disability or finally people who care about gender equality.

We are frequently asked why we don’t run an outreach programme. Why don’t we run activities in community cen-
tres and schools outside of the city centre?

Why would we want to exclude people who may be facing barriers even more, instead we wanted to hand over the
keys to people who may have felt that Storyhouse isn’t a place for them. We wanted to throw the doors open and
say this is for you too. This house is your house.

Two years on, individuals and groups still approach us with ideas and offers to set up new groups, especially ones
that have the aim of supporting people’s mental health and wellbeing. Just last week | met Dave, a recovering addict
who because of his mental health issues had self-medicated with alcohol for years. He has now been sober for eight
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and now makes a living selling antiques on eBay. Dave has recently finished writing a constitution for the charity he
has set up called Better Together. He is on a mission to set up and run a series of peer-led groups for people who
have lived with or are living with a disability, mental health issues; they may have just gone through a family break-
down or even found themselves homeless. He has even put some of his own money towards this mission to buy
boardgames, arts and crafts and to pay for photocopying. This guy was admirable when | met him and has been
running a group in a local church for a couple of months now. He now wants to start a second group in Storyhouse
starting in January.

The takeaway from this is that Storyhouse is here to empower communities to take over the spaces, and this is some-
thing that other libraries and cultural centres have been keen to learn and find out more about how it's working out.

Volunteers

150 people make up the pool of Storyhouse volunteers. People are practically queuing up to become a volunteer.
Training people to be volunteers was ultimately part of the overall business plan, they have been a crucial element
to providing customer service and stewarding for the hundreds of performances that take place in the two theatres
at Storyhouse.

Again, the volunteers are integrated into the staff team and involved with Christmas parties, annual review meetings
and summer parties. It’s pretty difficult to remember everyone’s names but we definitely try our best.

The volunteers not only steward theatre performance, they also get stuck into the wider programme at Storyhouse.
For example, one volunteer, Margaret, who is in her seventies, volunteers two hours of her time every Thursday
morning as part of a chatter and natter scheme. She very simply sits in the café area and is there for anyone
to have a chat with, whether it’s for five minutes or two hours. Margaret has told me that this has quite simply
changed her life. Before Storyhouse she was retired and not really doing much with her day. She now volunteers
her time on a weekly basis and has made Storyhouse her second home, like many other people.

Another of our volunteers, Pam, who is retired, helps out during our young leaders sessions. She used to work as
a teaching assistant and for us she supports our young people who require more one-to-one support. She is an
integral part of the team and is also great at passing on her experiences as a front-of-house volunteer at training
some younger volunteers in this role.

To touch briefly on the other aspect of volunteers who are not necessarily in the pool of one hundred and fifty
| mentioned earlier, | wanted to further explain that all of the community programme including the community
co-curated festivals relies on people and groups who are able to volunteer their time. Hopefully in most cases
that person is able to volunteer their time for free or very cheaply because there is something in it for them. For
example, it might be that a group leader of a bereavement group will take part in a panel discussion about suicide,
because this will fulfil their aims of promoting suicide prevention and also the bereavement support group they run
on a monthly basis.

Access

[t wasn’t an obvious one, but Hayley and | both realised that making access high on the agenda for the entire
company was crucial in making Storyhouse a success.

As we talk about access, we are including the notion that this includes the toilet facilities, specifically a changing
place, which is a facility which provides an adult sized changing table, hoist and shower to be used by severely
disabled adults and their carers; self-service ticket machines; free Wi-Fi; a 12-hour phone booking line; a building
that is open 15 hours a day; a team of staff from each department who are responsible for the overall access of
the area they work in; building tours led by staff for groups from vision and deaf charities; theatre performances
that are captioned, British Sign Language Interpreted and Relaxed for people with cognitive disorders; and in the
cinema there are captioned screenings and relaxed ones too, plus both the cinema and theatre have a hearing
loop system and also an audio description service.

Storyhouse holds an access register for people to sign up to so that once they find their perfect position in the
theatre or cinema they can keep that seat for every ticket they book, plus if a customer has very specific needs
to support them in having a great night out then this can be noted.



All people who require an essential companion will be able to have that person support them at no extra cost.
There are hearing loops dotted throughout the library and the self-service machines for lending and returning
books are at a suitable height for wheelchair users. There are also reading groups for people who are visually
impaired.

The list of accessibility aspects for the library also includes Polish Storytime; Mandarin lessons; British Sign Lan-
guage story time; a children’s library on the ground floor; large print books; audio books which are also available
online and a renewal phone line open 24 hours a day.

[t's really interesting because we still often get asked by people using wheelchairs if they can get up to the fourth
floor, if this means that they can attend a theatre performance with a child who has autism. The answer is always
yes, and to this the joy in people’s faces has just been invaluable.

So what has the impact of all of this work been?

Integration

Having a team of people who have been carefully recruited and have a wide knowledge of what the building has
to offer, has made a huge difference to many customers’ lives. One woman came into the building a year ago and
got chatting to one of the members of staff and was telling them how she had loved going to the cinema but after
an accident it meant that she could no longer sit for long periods of time. The member of staff simply said “well,
we can reserve you a seat at the back of the cinema so that you can stand up when you need to, we have an
access register which can save these details for you”. The customer’s life has been changed and now she enjoys
weekly visits to the cinema. She said she couldn’t thank that member of staff enough. This made me think this
wouldn’t have happened if the library was not right next to the cinema entrance, because there would have been
no reason for her to step foot into a cinema, instead she was simply visiting her local library.

Partnership

The partnerships that have been determined means that hundreds of children who live in relative poverty have
been able to watch a performance at the theatre, film at the cinema and now have a library card. Unfortunately, it
would have been unlikely that these children would have had these experiences before.

Also, it has meant that 15 people who are in recovery from drugs and alcohol have danced and told their stories on
a stage which is normally used by hundreds of professional actors every year. What has also been wonderful are
the connections that have been made between the groups. Every week there is a group that meets up, it's called



Friday Uplift, each person who attends lives with an issue that affects their physical and mental health and ability
to work, and in their meeting they support one another through talking. Also, on a weekly basis a dance company,
all of the dancers of which are in recovery from addiction, rehearse a performance piece they are working on, as
well as spending the time talking and supporting one another. This group is called Fallen Angels Dance Theatre
and was founded by Paul, who earned a living as a professional ballet dancer for Birmingham Royal Ballet, and
found himself in the position of being reliant on drugs and alcohol. Through regular contact with me, | am able to
share my knowledge of the groups that meet with other groups. So, a perfect example of these was when Fallen
Angels Dance Theatre received some extra funding to run a taster session, and with my knowledge of the groups
| introduced the manager of Fallen Angels to Friday Uplift, who as a group encouraged one another to take a leap
of faith and take Claire the charity manager up on the offer of a free dance taster session. The taster session
was a huge success, so much so that one member, Collette, is now a permanent Fallen Angel and in June just
gone | watched her dance on the main stage in front of an audience of 100 for the first time in her life. Colette is
in her late 30s and has a physical disability, she walks with a frame. Collette unfortunately lived with an abusive
partner for years which got so bad that her children were removed from her care. She now doesn’t see two of her
children. She and the others were so emotional after they had performed on that stage that they broke down in
tears. Although Collette danced in a theatre, rather than a library, | wouldn’t be telling you this story if Storyhouse
was only a theatre or only a library. This happened because Storyhouse is both.

Children and Young People

Children in Chester are now borrowing 200,000 books per year, and there has been a 40 % increase in the lending
of children’s books since the library moved from the old place.

Every June in the lead-up to the exam season the building is packed with students drinking free coffee and sprawl-
ing out across the long tables with their revision cards.

When they need a break the young people browse and borrow the hundreds of young adult fiction books availa-
ble to them. The lending rate has been so high in the first two years that it has forced the library team to redesign
the entire layout of the books to allow for a larger young adult section, which is now better placed on the first
floor mezzanine next to the public computers and study area. Young people are now borrowing 20% of the entire
collection (across 22 libraries) from Storyhouse. | spoke to the library manager, who said this is huge for our local
authority area. And | guess it means that young people love spending time in the library.

The programmes that we run that are targeted at young people to develop their skills, raise their aspirations and
build their confidence. Since May 2017, young people have been filing our spaces with activity for children and
families, programming our cinema, performing on our stage, sitting on our board, running a youth forum, making
virtual reality films, producing content for our website, filling our digital screens with activity, programming music
festivals, and much more. Young people have then gone on to volunteer in Storyhouse, get jobs in Storyhouse,
get other jobs in the arts and culture sector and move into training and education. From one of our first ever groups
came Alix, who is now our young Storyhouse coordinator!

Over the past year, Young Storyhouse participants have:

¢ Produced their own film festivals

® Chosen and performed a play on the main stage

¢ Designed lighting and sound as part of the technical team for a show on the main stage
¢ Created set, props and worked backstage as part of the stage management team

¢ \Written, devised and performed a new piece of theatre

¢ Produced and organised their own music and theatre festival for young performers

¢ Organised and led family activities at Storyhouse

¢ \olunteered at a range of festivals at Storyhouse

¢ Held a panel with a local MP at Storyhouse Women Festival



e Created a virtual reality 360° film in a week

¢ Influenced marketing campaigns and assisted the marketing team

* Developed transferable skills

® Become part of Storyhouse’s Board of Trustees, influencing whole-organisation decisions
¢ Formed a Youth Forum to consult and inform Storyhouse going forward

¢ \Won national awards

e Completed industry-recognised arts awards

¢ Become full-time employees of Storyhouse

e Met the Queen and Meghan Markle!

Communities

Above, | mentioned a group called Digital Buddies who were the first group to sign up to the community programme.
The current members of the group have recently been interviewed. David is actually retired and aged over 50
himself but volunteers to be a buddy as he felt like he had had enough existing skills, however, he did say in his
interview that he learns something new every week.

Every Friday | walk past the meeting room and | hear raucous laughter. The group leader Karen has confirmed
that the group has become a lifeline for so many people now, reducing their social isolation, the group has be-
come more of a social group with the digital and technology bit as an added extra. They go out for lunches and
have also gone to the cinema together. Ever since we opened, the group leaders have grasped the aspect that
people’s ideas are welcome and can often be made a reality. Whenever | am planning festivals | invite one or two
representatives from each of the community groups to take part in think-in sessions, where everyone’s ideas are
brought together. Alan, the group leader, said they would like to work on a second birthday project and research
technology through the ages and then present it at the Great Get Together festival. This is an ideal example of the
communities being empowered to take over the space.

Lynn Folkes heard about the group eight months ago. She said: “I thought, well, | live on my own and sometimes
| need a little bit of company and a little laugh, so | decided, why not?”

This group is a true example of how bringing people together can truly help reduce social isolation and provide
a lifeline for older people especially.

After a couple of months of working and spending time in the building, | did a mental check to see which tribes of
people were not yet engaged or had not made any contact. This tribe of people were adults who live with physi-



cal and learning disabilities including autism and Asperger’s. With the help of a couple of charities | programmed
a day of free activity which threw open the doors to the disabled community and their carers. The event was
a resounding success, with some of the support workers saying how great it was to talk to other support workers
from other day centres and just to experience the building generally. People took part in music workshops, yoga
and danced. The following year, in 2017, the programme grew into a week with more varied activity and oppor-
tunities as well as performances by professionals and also by members of the community itself. The stage was
well and truly handed over.

This year the festival has been adapted further to ensure that everything members of the community have re-
quested was programmed. People asked for Abba tribute acts they could sing along to, they asked for a club
night that felt like a real festival and also an enterprise market so they could sell the arts and crafts that they make
each week at their day care centre. Also for the first year we are holding a disability pride parade which was
someone’s idea, not mine. They said they wanted to take part in a parade, so we have made it happen.

| guess this is also an example of the power of the integration of the physical building; having a theatre in the same
space as a library and café that is opens 15 hours a day has truly made a festival like this possible. Many of the
people who will come to the festival will only be able to access activities that happen from 11am until 3pm be-
cause they will attend with their day care support workers and this time is restricted by their travel arrangements.

Volunteers

As we stated before, the volunteers are not only recruited to be used as theatre stewards. There are many more
instances whereby people who are essentially members of the public come on board on top of their day-to-day
lives to get involved in the Storyhouse programme and give something back to their community.

| want to tell you about Helen; she moved to Chester just after Storyhouse opened and set up a business called
SisterHub, where she would create a community of women running small businesses. Helen is incredibly pas-
sionate about making the SisterHub community not about boardrooms and women wearing expensive high heels
earning thousands of pounds every year, because for many women, especially those starting new businesses
after a change in career or motherhood, this is simply not a reality. Often the women Helen supports are not
even paying themselves a minimum wage. When | met Helen | was just starting to think about my next festival,
Storyhouse Women, which happens every April, and Helen really stood out as a community advocate that would
be talking about the festival with her contacts face to face, talking about it online and bringing lots of ideas to the
table. The reason why | wanted to mention Helen is because of the status she posted on her Facebook Page the
day after the festival...

“I know I'm probably being really sappy about all the wonderful stuff that has happened this weekend, but, | just
had to share this. I've seen people more alive, uplifted, changed, empowered and happy this weekend than
ever before. In all my years of political campaigning I've never achieved THIS much change. It shows what
women can do when they come together. Real change.”

Genuine things I've heard from both men and women;
“I've been told I've never looked so alive”

“I'm back”

“These have been the best days of my life”

“I'm so much stronger after this”

And me, well I've never been so humbled, proud, moved, inspired, star struck, educated, enlightened, loved.

Helen brought so much to the festival and didn’t receive a penny in return. The point | want to make about Helen
is that she made a point of mentioning my open mind, and | think that most of my colleagues have open minds,
we don’t automatically say no to anything. And | think this is testament to the success of Storyhouse, especially
the community programme and Young Storyhouse.



Access

Storyhouse is a space that doesn’t look like a traditional library and has been designed to make you want to learn.
The library and all the other spaces play music, the bookshelves look like an expensive book shop and its ok for
children to run through the building singing. Children can draw on and sit in a window and lose themselves in
their books.

The building has been made to feel like a home from home with velvet seats, Chesterfield sofas, cushions with
peacocks, and plants throughout. Groups, individuals and couples are still sat in the building meeting and enjoy-
ing family time right from 8am until 11pm every day of the week.

People are trusted, we don'’t check tickets at the door unless they need help finding their seat, and security scan-
ners were not installed at the front doors. We do however have security staff who work at busy periods and every
evening. They look more like customer service assistants and support the service team with the clearing up but
also keep everyone else safe and have close communications with the city security and community police officers.
The success of the library can be quantified by the number of new members. In the first month of opening back in
2017, 800 people joined the library, and now over 300 people are still joining every month. That is a 25% increase
compared to what it was like in previous years.

Round-up

[access]

We have talked about how through the original conception and visions for the building a home from home has
been created by architects, designers, project managers and primary school children; it's a place where people
and groups want to dwell, they feel comfortable and not pressured to spend a penny, they can watch students
from the local performing arts college as they practice a contemporary dance moving throughout the café, peo-
ple can see and participate in hundreds of activities every year for free. By installing a Changing Place and large
comfy sofas it’s meant that every week, a carer who supports a severely disabled 19-year-old, who | always stop
and say hi to, can comfortably spend time out of their wheelchair without any judgement or pressure to be or do
anything.

[partnership]

By creating partnerships with tens of charities and organisations we have been able to spread the reach of what
Storyhouse has to offer. Hundreds of school children living in areas of deprivation have set foot in a professional
theatre for the first time and have eaten popcorn whilst watching a film on a big screen.

230



[communities]

By handing over the keys to the communities and individuals, Storyhouse has given people the tools to express
their everyday creativity.

What's special about Storyhouse isn’t the books, plays and films, it’s Chester.

[volunteers]

By recruiting and opening our minds to communities taking control over checking tickets, showing customers to
their seats, suggesting keynote speakers, getting their friend’s business a marketplace at a festival, supporting
a young person on their young leader journey, the list goes on. Volunteers have been integral to the success of
Storyhouse. People want to give and share, they don’t want to make mistakes, mess up and be there for the
wrong reasons. If people care about a cause, you know, we know they will work diligently to make something
great, and in turn opportunities at Storyhouse have genuinely changed volunteers’ lives for the better.

[integration]

This is the first time we have mentioned this but it's safe to say that most of the staff who had been working at
the old library, some for over 20 years, were incredibly nervous about the move to Storyhouse. Despite running
workshops for the staff with library expert Erik Boekesteijn, our artistic director Alex Clifton and even a profes-
sional den builder, some library staff felt the move just wasn’t for them and so moved on. However, very quickly,
the library staff who were worried and concerned about such a big change simply saw the joy on people’s faces,
the inspiration they felt as they worked alongside “people who worked in the culture sector”, we soon became
one big family who just seemed to work well together because at the end of the day we cared and felt like we
had won the lottery. We were making a living working in Storyhouse. The place where everyone wanted to be.

[young people]

By running a variety of programmes that cover all the areas of Storyhouse and working with key people to deliver
these programmes, young people fill all the spaces of the building. They feel at home, they feel safe. The library
is open, with no doors and no expectations that challenge a young person. They can come in for a chat whilst
reading a book, bring their own coffee, or get a free coffee here whilst doing their revision.

So to finish, | want to recount the story of Tallulah

Tallulah, aged 11, attended the Passion for Learning Enrichment Club in 2016. She is one of 8 children in
a family growing up on a council estate in one of the most deprived areas in the locality. When she first start-
ed, Tallulah had little ambition or motivation for the future. She wasn’t making good progress at school and
lacked confidence. Her mum didn’t think that she would go far and saw that she lacked motivation, she said
she wouldn’t be surprised if she was pregnant at 16.

Tallulah was attending the Learning Enrichment Club and volunteers were working with her to help her find
the fun in reading again and to help her discover what she loves to do. When the team at Passion for Learning
realised that Tallulah loved the theatre, they picked up the phone immediately to see what we could do to help
her and to raise her aspirations. We arranged for her to be mentored by our Stage Manager in early 2018.
In these mentoring sessions Tallulah experienced a number of roles including making and decorating props,
helping backstage and interacting with the actors. She loved every minute of it, describing it as a ‘once in
a lifetime opportunity’.

Although Tallulah is now in Year 7 and no longer attends the Enrichment Club, the team were passionate
about the joy the experience of Storyhouse brought to her and they facilitated her participating in our Sum-
mer Play in a Week, a theatre production entirely devised by the young people, as part of our Youth Theatre
programme. Passion for Learning were a massive help in making this happen, they made the practical ar-
rangements for her travel to and from the venue, ensuring that she had food with her and made it on time by
picking her up themselves, driving her door to door. At the end of the week Tallulah got to perform with the
other 38 young people and she brought an audience of 13 to see her.

That following September, Tallulah joined our youth theatre as a regular member meeting on a weekly basis.
We were able to support her place in the group through securing funding from the Chester Municipal Char-
ities Trust, which has enabled us to give 16 places to people like Tallulah. The impact the experience has



had on her has been recognised by her mother. Tallulah’s school reports that she is very motivated at school
and has settled into secondary school very well, making lots of friends and enjoying all the new opportuni-
ties. Members of staff at Passion for Learning who have been mentoring her since she started attending the
Enrichment Club in 2016 can see a remarkable change in her ambitions and excitement for the future. Tallu-
lah’s experiences through the Youth Theatre and being a member of our Youth Forum, on which she sits as
a representative for her peers, are enabling her to develop her aspirations for the future and gain experience
in taking responsibility.

Tallulah’s social circle has broadened, mixing with young people from walks of life that she may not have
encountered without this opportunity. Tallulah’s mum described the experience and ongoing support from
Passion for Learning and the link with Storyhouse Youth Theatre as life changing for her daughter. Tallulah has
regular chats with us about what she wants to do in her future and her aspirations are focussed on going to
university and potentially studying drama or theatre studies.’



HLAVNI PARTNERI:





http://www.cosmotron.cz



https://www.konicaminolta.cz/

PARTNERI SEKCE
INFOBOX:



Col ibri

adw in ltaly

" & *l libovolny

\ , 't‘ forma'i’kmh
\ | - vyrazne - a tiskovin
¥ pmdlouzﬂ.e' |
zivotnost

Ill'llh L Eo

dokonala

= . Péce o knizni
. fond vasi
jost  knihovny

= ‘-ﬁ G N _ﬁ%@ﬁ“
Revoluce % o > Vi
v obalovani S A

je tady!

Automaticky
{..ﬁ - “l | ctt {,ﬁ.}" |\ (0O

vsech ny typ! "”] alla WWW.COLIBRISYSTEM.CZ



http://www.colibrisystem.cz/

(- | KP-SYS

Knihovnam a lidem

Integrovany knihovni systém

Webové katalogy a portaly

Digitalni knihovna

Kompletni sprava, podpora a servis vsech systému

Outsourcing, hosting - software jako sluzba

Vyvoj software na zakazku


https://kpsys.cz/

“Tritius

www.tritius.cz

www.tritius.sk

https://confluence.tritius.cz/display/TP



http://www.tritius.cz
https://confluence.tritius.cz/display/TP
http://www.tritius.sk
https://www.tritius.cz/

DALSI PARTNERI:



EIsystg Engineering

ORI%

PRUSA

RESEARCH
by JOSEF PRUSA


https://suweco.cz/
https://www.prusa3d.cz/
http://www.orisplus.cz/
http://www.horava-arch.cz/
https://www.exon.cz/
https://www.ee.cz/
https://www.ebsco.com/e/cs-cz
https://eshop.ceiba.cz/
https://www.infogate.sk/?fn=LibPricingChildQ37SG&seo=InfoGate-V%C3%BDber-licencie-novej-kni%C5%BEnice
http://www.ampacocr.cz/cz

MEDIALNI PARTNERI:



Casopis CTENAR

71. ro¢nik, témér 500 stran ¢teni o knihovnictvi roéné

reflektuje aktudlni déni v oboru

¢ jec nedilnou soucdsti celozivotniho vzdélavani knihovnikt a informacnich
pracovniku

® uchoviva historii knihovnictvi od roku 1949
e zprostiedkovavd vyménu zkuSenosti

® nabizi prostor k vasi propagaci

inlll ll

wtl

Roéni prredplatné 460 K¢ véetné DPH ziskate na: www.svkkl.cz/ctenar/pro-predplatitele

Casopis CtendF pro vds s podporou Ministerstva kultury vyddva
StiedoCeskd védecka knihovna v Kladné
Elektronicka verze (bonus pro p:“'ic}[-lalitala): www.svkkl.cz/ctenar

T MINISTERSTVO
STREDOCESKA KULTURY
I PRO KNIHOVHNY F;F,.iff,ﬁ;
V KLADNE



https://svkkl.cz/ctenar
https://svkkl.cz/ctenar



https://itlib.cvtisr.sk/



https://knihovnaplus.nkp.cz/



https://knihovnarevue.nkp.cz/

PODEKOVANI:



Pedagogicka
fakulta



http://boks.cz/cs/
https://www.vkol.cz/cs/
https://www.upol.cz/

MORAVSKA KNIHOVNY
1/ |5, Seneranes | 12

“

Knihovny soucasnosti 2019

Sbornik z 27. ro¢niku konference, konané 10.—12. zari 2019 na Univerzité Palackého v Olomouci

Sestavila: Alena Pudlovska

Redakce: Hana Glombova a Alena Némcova
Graficka uprava: Markéta Nezerkova
Obéalka: Helena Rosova

Vlydalo Sdruzeni knihoven Ceskeé republiky, Marianské namésti 98/1, 110 00 Praha 1,
ve spolupraci s Moravskou zemskou knihovnou v Brné, Kounicova 65a, 601 87 Brno.

Verze 2.0 ze 24. 11. 2019

ISBN 978-80-86249-89-6 (Sdruzeni knihoven Ceské republiky)
ISBN 978-80-7051-278-4 (Moravska zemska knihovna v Brne)



	Tlačítko 1: 
	Tlačítko 19: 
	Tlačítko 24: 
	Tlačítko 7: 
	Tlačítko 6: 
	Tlačítko 15: 
	Tlačítko 14: 
	Tlačítko 13: 
	Tlačítko 12: 
	Tlačítko 11: 
	Tlačítko 10: 
	Tlačítko 9: 
	Tlačítko 8: 
	Tlačítko 21: 
	Tlačítko 20: 
	Tlačítko 22: 
	Tlačítko 23: 


