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Akvizicni cinnosti v knihovné

VVVVVV

» Kvalita doplinovani ovliviuje kvalitu fondu a poskytovanych
sluzeb

» Dokumenty jsou ,,obchodnim artiklem“ knihovny

» Akvizicni politika jako soucast strategického planu



STRATEGICKE PLANOVANI

» Strategie - dlouhodoby plan cinnosti zameéreny na
dosazeni néjakého cile (wikipedie)

» Strategickeé planovani - cilevedomé zvazovani jednotlivych
krokt smérujicich k naplnéni zaméru knihovny

» Strategicky cil — zamysleny, ocekavany vysledek, ke
kteréemu knihovna smeruje






STRATEGICKE PLANOVANI

» popsat poslani knihovny, sdilené hodnoty a vizi
» analyzovat silné a slabé stranky knihovny,
» porozumét vnéjSimu prostredi, soucasnym i budoucim potfebam uzivateld,

» zamérit se potencialni rozvojové oblasti,

.....

knihoven,
» pripravit programy a postupy pro implementaci,
» navrhnout zdroje pro zabezpeceni aktivit,

» navrhnout zplisoby monitorovani a vyhodnocovani



STRATEGICKY PLAN

» \lystupem je strategicky plan predstavujici dlouhodobé cile
knihovny (obvykle v horizontu 5 let). Muze byt zpracovan pro

celou knihovnu, nebo rozpracovan pro jednotlivé cinnosti, napt.
akvizici.

V oblasti akvizice:

»vyjadruje soucasné i ocekavané pozadavky kladené na obsah
fondu, tj. na uroven, které by knihovna méla dosahnout

» definuje akvizi¢ni politiku
» definuje profilaci fondu



STRATEGICKY PLAN — AKVIZICE
KLICOVE PRIORITY 2021-2023, VKOL

Zajisténi zdroju pro akvizici fond - pilif Ill.

* Posileni akvizicni Cinnosti je nezbytné pro zajisténi sluZzeb ctenarlim, pro
zvyseni atraktivity knihovny pro verejnost i z hlediska ochrany
konzervacniho fondu...Vyssi pocet téchto exemplaru je také jednim z
ucinnych prostredku, jak dostat primarnimu zavazku Védecké knihovny v
Olomouci — uchovavat znalostni a kulturni bohatstvi Ceské republiky a
zaroven uspokojit poptavku ctenaru vyuzivajicich absencni vypujcky ke
studiu, badani a popularizaci vedy.

e Soucasné bude VKOL moci rozsirit dosud velmi omezenou nabidku

placenych databazi, e-knih nebo polozit vétsi diraz na doplnovani starsich
dokumentu se vztahem k tzemi Olomouckého kraje.



STRATEGICKY PLAN

» Strategicky plan je tedy jednim ze zakladnich dokumentt
knihovny a vyjadruje jeji predpokladany vyvoj v nasledujicich
letech.

Poslani a vize

Situacni analyza

Stanoveni cilu a volba strategie
Implementace a evaluace




POSLANI (MISE)

vyjadreni smyslu a ucelu knihovny, toho, pro€ a k cemu knihovna existuje, co déla
ukoly zadané zfrizovatelem

firemni kultura, sdilené hodnoty

uZivatelé, sluzby a dalsSi nabidka knihovny

zdroje, které ma knihovna k dispozici

pusobnost knihovny v regionu a/nebo odbornych oblastech

VVV V V V V

jeji jedinecnost

Knihovna Frydek-Mistek (https://www.knihovnafm.cz/)

Jsme univerzalni knihovna pro Sirokou verejnost, ktera zarucuje rovny pristup k
informacim vSem bez rozdilu.

Nasim poslanim je ziskavat, zpracovavat, uchovavat a poskytovat informace,
literaturu a dalsi kulturni hodnoty.

Sluzby zajiSt'uje tym profesionalnich, vstficnych a ochotnych zaméstnanci.
Chceme byt mistem, kde se lidé mohou setkavat a kam se radi vraci.



MANIFEST IFLA A UNESCO O VEREJNYCH KNIHOVNACH (1994,
AKTUALIZ. 2022)
POSLAN{ VEREJNE KNIHOVNY

yvytvareni a posilovani ¢tenarskych navyki od raného détstvi

podpora samostatného sebevzdélavani i vSech stupnt skolského vzdélavani
poskytovani pfilezitosti pro osobni tvirci rozvoj

povzbuzovani predstavivosti a tvorivosti déti a mladeze

podpora uvédomélého pristupu ke kulturnimu dédictvi a k hodnotam umeéni a pokroku védy
zajiStovani pristupu ke viem kulturnim projeviim vsech forem prezentace a uméni
podpora dialogu mezi kulturami a kulturni rozmanitosti

podpora tradice lidové slovesnosti

zpristupnovani vSech druhti obecnich informaci

poskytovani informacnich sluzeb mistnim podnikiim, sdruzenim a zajmovym skupinam
podpora rozvoje informacni a pocitacové gramotnosti

podpora a podil na vSech akcich a programech zabyvajicich se odstrarnovanim

U 0000 D0 LC O O CEE

negramotnosti, resp. - je-li to treba - podnécovani takovych aktivit”

https://ipk.nkp.cz/legislativa/mezinarodni-doporuceni/Manifest UNESCO.htm



https://ipk.nkp.cz/legislativa/mezinarodni-doporuceni/Manifest_UNESCO.htm

VIZE

= predstava zadouciho budouciho cilového stavu
» dlouhodoba perspektiva cinnosti
» konzistentnost rozhodnuti

> motivacni faktor

» stanoveni strategickych cili a prostfedku k jejich dosazeni

Poslani(mise), vize a hodnoty tvori strategicky ramec

Studijni védecka knihovna v Hradci Kralové (2010)

,Chceme byt pfijemnou zastavkou na cesté za poznanim a OBOHACOVAT ZIVOTY LIDI
POSKYTOVANIM INFORMACI VZDELANI, ZAZITKU A INSPIRACE.“



Vize 2023-2028 e | ome
SLUZBY  HODNOTY  PROSTOR

Streda 11.00 - 21.00
Ctwrtek 9.00 - 19.00
Studijni a védecka knihovna | pwek | swot |

Sobota 900 - 12.00
\\" HradCI Kfﬁlﬂ\\"é Hedéle zavieno

Jsme vefajnd univerzalni knihovna.

P . = 5 : Casté ji
Swymi sl mi a knihovnimi fondy zaruZujermne pravo viech .,. Ptejte se
obéanti na ﬁ:rmm a viem ob&aniim, nktqierne k t2mto —_:r" dotazy *mﬂwﬂv
informacim rovny a neomezeny pristup.

Jsme soudsstl &mu knihoven a ujerne denské cO ('.'IETF_-.E% Reglonint
a Inhmn&[:mmlhwrtim Kré raghckmmn. “-'i’ 1 oscbhnost

Pofadarme vzdélavacl a kulturni akce pro vefejnost. -
_'I{ WMDY 3
Meutrsdlni wﬁ'«lf knihovny je idedlnim mistem pro rozvoj m a

principl obZanské s

S s

Jsme otevienym prostorem k propojeni lidi wmtngom ([0 VouTube
a spolehlivych informaci.

NasSe cile do roku 2028:

+ jsme bezpelny prostor pro kaddého = mame modernl, pliné funkEni a ulivatelsky
+ pabizime kvalitni siuiby s chledermn na plivitivy web 1. NP: +4820 494 946 220
potfeby ultvateld = doplfiujeme knihownl fond hodnotrgmi PijEovna | 3. NP: +420 494 946 252
» poskytujemne sluZby v modemich dokumenty a informanimi zdraji pujcovna@svkhk.cz
kemfortnich prostorech s moderniim + vEnujeme velkou pozormost ziskdvan!
technologickym vybavenim regionsinf literatury 4. NP: +420 434 346 222
+ vialkou &4st slu¥eb nabizime online « budujerms digitainl knibovnu, kters Studowvny 5. NP: +420 434 546 243
= Jeme mistern sdileni my3lenek, ndpad(, zpfistupfiuje cenné reglondini dokumenty informi@svkhk.cz
X m;mm e * mrﬂm s lapackni Spojovatelka +420 494 946 200
elektronickou identitu = propojujerne a pedporujerne knihowny Studijni a vEdecka knihovna
v Krélovéhradeckém krajl Hradecka 12502

500 03 Hradec Kralove

Priblasit k odbéru akci




FORS sereeom, E H @

€VUT V PRAZE

4 KATALOGY A DATABAFE = SLUZBY = INFORMACNI VZDELAVANI = PODPORA PUBLIKOVANI = REDAKCE = O MNAS - -

Poslani knihovny Kam dl ..

+ j& pracovistém s celodkolskou plsobnost, kierd svymi aktivitami poskytuje knihownické a informadni zabezpedeni studia,
videcke, wyzkumm, tviri a urmdélecke Zinnosti univerzity
shoud studentdm a akademickym pracovnikdm CVUT, ale poskytuje i slufby odborné vefejnosti
buduje a zpfistupfiuje specializovand fondy tistémych a elektronickych dokumenti z vitdnich disciplin ronvijenych na U
buduje a provozuje Digithini knihovnu EVUT (instituciondini repozitdf) jako otesfenou platformu pro ukladani a sdileni
e-tdokumentll CVUT (wysokodkolskych kvalifikatnich prac, publikovanych vysledkl védy autord CVUT a dalich publikaci
a dokumenitd EVUT), poskytuje metodickou podporu pro vidddani dokumentd do repozitdfe a zajiStuje propojeni repozitéfe do
mezindrodnich infermalnich infrastruktur

# wivifi podporu pro ronvijeni informacni gramotnosti studentd a spolupracuje na utvdfeni jejich Kicowch kompetend pro
studium, budouci profesi a celodvatni uceni Mohlo h‘j" vas .Iijil'llﬂt

« wivaii podporu pro hodnoceni wsledkd Einnosti univerzity v oblasti wizkumu a wwoje, 2ejména v chlasti publikovani Organizaéni struktura
» | pracoviftim celouniverzitni redakee védeckych dasopis
« yyhvaii podporu pro rozvijeni informacni a publikatni gramotnosti a vyzkumnych dovednosti zepména miladych zadinajicich HelpDesk
videckych a wzkumingch pracovnikl - studentd doktorského studia
» wyivifi podporu v oblasti publikevdni videckych Zasopist CVUT w refimu Open Access, nabizet platformu pro sprivu a 0 nis
publikowani elektronickych asopisd, nabixi a pfid@uje publikaéni standardy publikacim veniklym na SvuT inf pro knit iy
Z historie knihoven CVUT

Knihovni rada

Knihowni_rada je stilym poradnim organem . feditele Ustfedni knibowny OVUT. Slofeni knihowni rady a jeli poslani wehdzi 2

Mewsletter




SITUACNI ANALYZA

= ANALYZA VNITRNIHO A VNEJSIHO PROSTREDI KNIHOVNY (SOCIOKULTURNI, TECHNOLOGICKE,
EKONOMICKE, POLITICKE, PRAVNI ATD. FAKTORY, KTERE OVLIVNUIJI POZICI A MOZNOSTI KNIHOVNY)

SWOT analyza

S — strenghts — silné stranky, prednosti
W — weaknesses — slabé stranky, nedostatky

O — opportunities— prilezitosti, moznosti
T — threats — ohrozeni, rizika

» Faktory vnéjsiho prostredi — uzivatelé, ¢tenari, navstévnici / konkurence / spolupracuijici instituce /
ekonomické, socialni, kulturni, politické, pravni, demografické a technologické faktory.

» Faktory vnitiniho prostiedi - schopnosti vedeni / zaméstnanci, jejich motivace a angazovanost /
kultura organizace / tymova spoluprace / PR aktivity / finance / realizace projektti / poskytovani
sluzeb.



Silné stranky

Univerzalni a komplexni fondy

Pravo povinného vytisku monografii a periodik

Ukotveni pozice krajské knihovny v legislativeé

Umisténi v centru mésta ...

Jedinecné historické fondy ...

Univerzitni a kulturni mésto Olomouc nabizi vhodnou cilovou skupinu
Mnozstvi unikatnich a atraktivnich dokumentl umoznujicich propagaci
instituce

Spoluprace s Goethe-Institutem ...

Zavedeny a efektivni systém regionalnich funkci knihovnam Olomouckého
kraje

Aktivni spoluprace na narodni Grovni, zejména s Narodni knihovnou CR ...

Aktivni spoluprace s dalSimi regionalnimi partnery, napf. pracovisté UPOL ...

Moderni restauratorské pracovisteé ...
DigitalizaCni pracovisté s velkou digitaIni knihovnou ...

Prilezitosti

Zajisténi systému neformalniho vzdélavani pro verejnost

Hlubsi spoluprdce se Skolami vSech typu

Vyssi zapojeni darcl, mecenast a sponzor

Rozsifeni nabidky vzdélavacich a kulturnich akci pro verejnost ...
Zajisténi dalSich zdroja financovani ¢innosti VKOL ...
Systematické celozZivotni vzdélavani zaméstnancu

Efektivnéjsi zpfistupnéni digitalizovanych fondu ...

Narast atraktivity celozZivotniho vzdélavani

Vétsi zapojeni dobrovolnik( do ¢innosti VKOL ...

L —— - s e

Slabé stranky

Nedostatecné prostory pro knihovni sluzby

Zastarala dispozice neodpovidajici ndrokim na moderni knihovnu
Roztristéni ¢innosti a provozu mezi pét budov

Absence bezbariérového pfristupu

Zastaraly knihovni systém

Velmi nizky provozni rozpocet neumozniujici obnovu a investice do
technického vybaveni a omezujici odborné Cinnosti

Chybéjici prostory pro poradani akci pro verejnost a vystav
Absence relaxa¢niho prostoru s moznosti obcerstveni

Velmi nizky rozpocet na akvizici fondt

Nizky podil aktualni odborné zahranicni literatury ve fondu ...

Hrozby

SniZovani atraktivity instituce v dlisledku nemoznosti investovat do akvizice

fondu

Snizovani atraktivity instituce v disledku nevyhovuijici prostorové dispozice
Pokracujici ubytek ¢tendaru

Pokles zdjmu uZivatell o klasické tisténé dokumenty a nemoznost nabidnout
alternativu

Ztrata motivace u zaméstnancd
Hrozba kybernetického utoku




Vyhodnoceni - jednotlivym polozkam pfrifadime vahu (vyjadieni dlleZitosti 0-1) a hodnoceni (1-5,-1-5)

soucet | lsoutetl
soucet | lsoutet?
soucet | [soutet3

soucet | lsoutetd

soutet | [ |vysledek

Vysledek ukazuje priznivou nebo nepriznivou bilanci, identifikuje polozky, se kterymi jsme, resp. nejsme
spokojeni, a vysleduje, kde je nejvétsi potencial ke zlepseni, tj. kritické faktory.
Kritické faktury uspéchu - podklad pro stanoveni strategickych cilli



List1

				váha		hodnocení		váha x hodnocení

		silné stránky 1

		silné stránky 2

		součet						součet 1

		slabé stránky 1						(záporné číslo)

		slabé stránky 2						(záporné číslo)

		součet 						součet 2

		příležitosti 1

		příležitosti 2

		součet						součet 3

		hrozby1						(záporné číslo)

		hrozby 2						(záporné číslo)

		součet						součet 4



		interní (součet 1 a 2)

		externí (součet 3 a 4)

		součet						výsledek








STANOVENI STRATEGICKEHO CILE POMOCI SMART
METODY

S — specific (specificky) - cil musi byt definovan presné. Cim presnéji je definovan, tim
snadnéji se bude plnit, a hlavné se predejde moznym nedorozumeénim.

M — measurable (méritelny) - splnéni cile musi byt mozné zmérit. Mérenim se rozumi
posouzeni, do jaké miry bylo cile dosazeno.

A — accepted (akceptovany)- cil musi byt akceptovany odpovédnou osobou. Bez
akceptace, prijeti cile za své, se vzdy najde néco ,,zajimavéjsiho” na praci.

R —realistic (realny) - cil musi byt realny. Musi byt mozné ho splnit v realném case, musi
byt k dispozici prislusné nastroje a znalosti apod. Nema smysl stanovovat nedosazitelné
cile.

T — timed (Casové ohraniceny)- cil musi mit dany termin. Pokud neni stanoven termin,
splnéni se bude odkladat,az bude cas”, coz nebude nikdy.




VOLBA STRATEGIE — SWOT MATICE

» Brainstorming — technika skupinové kreativity

» Matice SWOT predstavuje koncepcni ramec pro systematickou analyzu,
ktery usnadnuje porovnani vneéjsich hrozeb a prilezitosti s vnitrnimi silnymi a
slabymi strankami organizace.

» Silné a slabé stranky je treba vzdy srovnavat s ,,konkurenci.”

» Prilezitosti poskytuji moznosti zlepseni vysledku, ale ne vSechny prileZitosti
jsou vhodné pro konkrétni knihovnu.



SWOT MATICE

Vnitrni faktory Slabé stranky W
1. .
2, ... atd.
Vnéjsifaktory
PfileZitosti O WO strategie HLEDANi
1.
2. .. atd. piekonani  slabé  stranky  vyuZitim
prileZitosti
OhroZeni T WT strategie VYHYBANI
1.
2, ... atd.

minimalizace slabéstranky avyhnutise
ohroZeni

Silné stranky S
1. .
2. ... atd.

SO strategie VYUZITI

vyuifiti silné stranky wve prospéch
prileZitosti

ST strategie
KONFRONTACE

wyuZiti silné stranky k odvraceni
chroeni




IMPLEMENTACE A EVALUACE

» Implementace = proces realizace strategie, jeji rozpracovani do pland, které
stanovuji ukoly na kratsi dobu, zpravidla rocni, resp. i operativnich planu, které
optimalizuji ukoly na jesté kratsi dobu.

» Evaluace = fizené hodnoceni, kontrolni systém zjistujici shodu nebo rozdil mezi
planovanym a skutecnym stavem, zajistuje zpétnou vazbu a tim i podnéty pro dalsi
strategické planovani

[ evaluace strategického planu - jsou cile a strategie v souladu s vizi a rozvijeji
soucasne poslani?

[ evaluace implementace - monitorovani a posuzovani kvality procesu, kapacit
a moznosti zjednoduseni
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STRATEGICKY CYKLUS

Strategické planovani neni totéz co dlouhodobé planovani:

» dlouhodobé planovani je vhodné pro situace, kdy neni treba
pocitat s velkymi zménami a reagovat na né, strategické
planovani je nepretrzity proces, ktery ma zajistit dlouhodobé
lepsi vysledky, poznani potreb a pozadavku uzivatelli a moznosti
knihovny

» pro perfektni planovani a naplnéni cilli slouzi tzv. strategicky
cyklus






KONCEPCE ROZVOIJE KNIHOVEN

> Dne 17. 8. 2020 schvalila vidda Koncepci rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2021 — 2027 s vyhledem do roku
2030. Je to zasadni strategicky dokument, ktery urcuje, jakym smérem se rozvoj knihoven bude ubirat v nasledujicich
letech. Ma tri hlavni pilire:

1. Knihovny jako pilite obcanské spolecnosti a prirozena centra komunit
2. Knihovny jako vzdélavaci a vzdélanost podporujici instituce

3. Knihovny jako spravci kulturniho a znalostniho bohatstvi

» Pro jednotlivé oblasti byly definovany strategické cile a byl pfipraven Rozcestnik nové Koncepce rozvoje knihoven,
ktery se muize stat praktickou pomuckou pfi pripravé vlastniho planu.

Tri pilife Koncepoe Sernam potfeb Sezrnam nastroji Blog ~ archiv -~

Rozcestnik Koncepce
rozvoje knihoven



https://koncepce.knihovna.cz/

STRATEGIE VKOL - OBSAH

- Zajisteni zdroju pro akvizici
2. Diouhodobé cile RQdu
: P : - Zahajeni diskuse o vystavbé
I. VKOL jako pilif rozvoje .
ob&anské spoletnosti a pfirozené nove budovy VKOL
centrum komunit v kraji - Posileni provozniho rozpoétu
Il. VKOL jako vzdélavaci a - Modernizace vybaveni
zdelanost podporyjici instituce digitalizacni jednotky
Ill. VKOL jako spravce kulturniho - Opatreni proti poklesu poctu
a znalostniho bohatstvi ¢tenaru a vypujcek
- Zajisténi nezbytnych oprav a
rekonstrukci
- Strategicky marketing 22

“Dostavba a rekonstrukce 6. Dalsi priority
Cerveného kostela 7. Regionalni funkce

8. Zavér




AKVIZICNI PLAN

» zakladni strategicky plan knihovny pro doplinovani knihovniho fondu na
urcité obdobi (napr. jedno danové obdobi), ktery na zakladé akvizicni
politiky a akvizicniho rozpoctu na dané obdobi stanovuje zplisob doplnovani
knihovniho fondu. (TDKIV)

» urcuje, jaké dokumenty do fondu doplnovat, v jakém rozsahu a jakym
zpusobem je ziskavat a pro koho.

» vymezuje individualitu knihovniho fondu v daném ¢asovém obdobi a
zachovava jednotné hledisko pri vybéru dokumentu — eliminuje tak
subjektivni pristup



AKVIZICNI PLAN

» opira se o vysledky ziskané pfi pripravé strategického planu
» reflektuje aktualni situaci v oblasti doplfnovani a knizniho trhu

Je dulezité védét:

» jakym smérem se bude fond vyvijet (na co se budeme zamérovat v ptistim roce,
ceho konkrétné chceme dosahnout)

» jak bude fond budovan (jakymi zpusoby budou dokumenty ziskavany)

» jak zajistit jeho proporcionalni budovani

» jak hodnotit obsah a rozsah fondu

» jak financni a jiné prostredky a zdroje mame k dispozici

» jakym zplUsobem bude ziskavana zpétna vazba od ctenari nebo verejnosti



STRUKTURA AKVIZICNIHO PLANU

Uvod
* charakteristika knihovny (jeji poslani, spolupraci s jinymi institucemi)

* charakteristika mista (pocet a slozeni obyvatel, Skoly, vwwznamné instituce aj.)

Analyticka ¢ast

* charakteristika uzivateld (potet, vék, vzdélani, profese)
* charakteristika fondu (velikost, tematické slozeni, druhy dokumentd, cizojazytné dokumenty aj.)
* charakteristika vyuZivani fondu (ndvitévnost, pofet vypljéek, Zadané obory aj.)

Planovaci cast

oborové (tematickeé) vymezeni

druh dokumentu

typ dokumentu

uroven zpracovani dokumentu (védeck3, pro studijni uéely, populamé nauéna, tj. srozumitelna pro uzivatele)
tasove vymezeni (brat v dvahu rychlost zastaravani literatury)

kontinuita fondu

jazyk (s ohledem na jazykovou vybavenost uZivatell)

provenience, nakladatel, autor (knihovna mize mit divody pro nééi upfednostnéni)
pozadavky uZivateld

potet exemplaid

zpUsob ziskavani

finanéni narocnost, finanéni zdroje
ZavéreCna Cast

* Lkontrolni mechanismy




VKOL — AKVIZICNI ZDROJE

» Povinny vytisk — 77%

» Nakup - 9% (2022)

» Knizni dary — 10%

» Mezinarodni vyména publikaci — dlouhodobé 1%

O ziskano 301 zahranicnich publikaci, pfevazné monografii, v celkové hodnoté témér pal

milionu korun, reciprocné bylo zakoupeno knih za cca 8 tis. K¢; bilance mezinarodni vymény
je vyrazné ziskova

3 bohemika vydavana mimo CR; publikaci finanéné nedostupnych nebo neprodejnych (tzn.
Seda literatura)

U hlavni partnerskeé instituce: Slovenska narodna kniznica, Univerzitna kniZnica Bratislava,
Biblioteka Narodowa ve Varsaveé, Bayerische Staatsbibliotek, Germanische
Nationalmuzeum, National Széchényi Library, Library of Congress a Indiana University,
Univerzita Komenského Bratislava a PreSovska univerzitna kniznica, National and University
Library Zagreb, Osterreichische Nationalbibliothek a Museum of Applied Ars ve Vidni.
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