Zapis z jednani
Termin: 26. — 27. 5. 2025

Setkani sekce SDRUK pro PR a marketing nabidlo tradi¢ni platformu pro sdileni zkuSenosti a
zpétné vazby mezi profesionaly z oblasti komunikace v knihovnach. Hlavnimi body programu
byly kampané jednotlivych knihoven i celorepublikové projekty, jejichz cilem je zvySeni
povédomi o knihovnach, jejich aktivitach a posileni jejich role ve spoleénosti. Tato tematicka
rlznorodost poskytla U€astnikim moznost inspirovat se konkrétnimi pfistupy a metodami,
které mohou aplikovat v praxi.

Jednani probihalo formou pfispévkU, které byly nasledné diskutovany zucastnénymi. Tento
format umoznil u€astnikim nejen prezentovat své napady a zkuSenosti, ale také ziskat cennou
zpétnou vazbu od kolegu. Diskuse se ucastnili pracovnici PR a marketingu, ale tak feditelé
mensich knihoven, ktefi Casto sami vykonavaji marketingové aktivity nebo na né osobné
dohlizi. Tato kombinace pfinesla rizné pohledy a praktické poznatky, které byly uzite¢né pro
vSechny zuc€astnéné. Jednani sekce vyzaduje aktivni pfistup a zaroven pfipadna kritika, at
v pozitivnim ¢&i negativnim smyslu, neni zvefejiiovana a odehrava se pouze v kruhu sekce
SDRUK. Neni tedy ani soucasti tohoto zapisu, pokud takovou kritiku nezminili referujici
samotni ve své prezentaci.

V ramci analyzy kampani se u€astnici zaméfili na nasledujici aspekty:

Silné stranky kampani — Mezi pozitivné hodnocené prvky patfila kreativita, jasné zaméreni
na cilovou skupinu, vyuziti modernich komunikacnich kanalt (napf. socialni sité) a schopnost
oslovit Siroké spektrum &tenard.

Slabé stranky kampani — U nékterych kampani byla jako problematicka zminéna napfiklad
nizka mira méfitelnosti vysledkl, nedostateéné specifikované cile nebo potfeba vétSiho
zapojeni komunity.

Méritelnost kampani — Dulezitym bodem zpétné vazby bylo zaméfeni na méfitelnost a
evaluaci kampani. U&astnici si uvédomovali, Ze pravé jasné definované cile a zpétna analyza
vysledku jsou klicové pro zlepSovani budoucich aktivit.

Dopad kampani — Diskutovalo se také o tom, do jaké miry kampané skute¢né pfispivaji ke
stanovenym ciliim, jako je zvySeni navstévnosti, zapojeni ¢tenafl nebo budovani pozitivniho
obrazu knihoven.

Setkani pfineslo nékolik klicovych doporuceni pro budouci kampané:

Strategicka priprava: Pied spusténim kampané je kliCové jasné definovat cile, cilové skupiny
a planované aktivity.

Spoluprace a sdileni zdroji: Mensi knihovny mohou profitovat ze spoluprace s vétSimi
institucemi nebo z participace na celorepublikovych projektech.

Inovace a moderni formy propagace: Vyuziti socialnich siti, influencerl nebo gamifikace
muze vyrazné zvySit dosah kampani.

Méritelnost a zpétna vazba: Dusledné vyhodnocovani kampani umoznuje lépe pochopit, co
funguje, a co naopak vyzaduje Upravy.

Komplexni pfistup ke kampani na podporu knihoven (Objevuj knihovny)
Martin Kréal, Anna Mrazova, lva Zadrzilova - MZK

Cilem kampané bylo podpofit pozitivni vnimani knihoven jako dulezitych fyzickych mist ve
spole¢nosti a efektivnéji vyuzit dostupné nastroje propagace.

Kampan byla koncipovana jako komplexni pfistup, zahrnujici spolupraci s profesionaly.
Zameéfila se na pozitivni propagaci knihoven a vyuzila placenou reklamu na socialnich sitich,
konkrétné Facebooku a Instagramu. Soucasti kampané byly také seminafe a webinare, které
mely aktivizovat knihovniky i vefejnost. Dopoledni program byl uréen knihovnikim, zatimco
odpoledni €ast cilila na Sirokou vefejnost. Webinafe tvofily zaklad kampané, avsak jejich
kapacita, ktera Cinila pfiblizné 200 uCastnikl, nebyla naplnéna. Jednim z identifikovanych
problém0 bylo nadasovani kampané. Pro nékteré knihovny pfisSla pfiliS§ pozdé a nebyly
dostatecné pfipraveny na jeji realizaci. Rovnéz doSlo k nedorozuméni ohledné pokyn(, coz
vedlo k tomu, Ze nékteré knihovny nevyuZily poskytnuté materidly spravné. Po spusténi
kampané byla knihovnam poskytovana podpora po dobu dvou az tfi mésicu.

Socialni sité hraly v kampani kli¢ovou roli. Facebook se zaméfil na skupinu ve véku 18-65 let,
zatimco Instagram cilil na mlad$i publikum ve véku 18-35 let. Vysledky ukazaly, Ze obsah
kampané mél dosah 360 tisic unikatnich uzivateld a dosahl celkového poctu 540 tisic



zobrazeni. Nejvétsi ohlas zaznamenal obsah s ,Vyhledavani“ a format IG Reels. Webinare se
ukazaly jako ucinny nastroj pro knihovniky, pficemz kazdého se uUcastnilo zhruba 50 lidi.
Zameéreni na konkrétni problémy béhem webinafu bylo hodnoceno pozitivné a ukazalo se jako
efektivni zplsob, jak pfilakat ucastniky. Portél knihovny.cz zaznamenal v pocate¢ni fazi
kampané zvySenou navstévnost z 1500 navstév na 2500 avSak pozdéji opét klesla.

Na zavér jednani bylo zduiraznéno, Ze vedle propagace portalu knihovny.cz je potfeba
podporovat knihovny obecné&. Budouci aktivity by mély byt vice zamé&feny na konkrétni cilové
skupiny, s lepSim nafasovanim kampani a efektivngjSi komunikaci mezi organizatory a
knihovnami. Diskutovalo se také o nutnosti opakovat kampan s vylepSenym pfistupem a o
zpusobech, jak zajistit dlouhodobou navstévnost portalu. Bylo rovnéz doporu€eno posilit
spolupraci mezi knihovnami, a to zejména s vétSimi institucemi.

Na jednani byla oteviena otdzka vétSiho zapojeni knihoven do kampané, zefektivnéni
komunikace mezi organizatory a knihovnami a hledani dalSich forem podpory, které by mohly
byt efektivni. Dal$i informace je mozné zjistit z \Vyhodnoceni kampané Knihovny.cz ze strany
jejiho zadavatele - MZK.

Pfedstaveni ideové studie revitalizace budovy SVK PK
Daniel Bechny, Tomas Kobes, Milan Risky — SVK PK

Pro ucely participacnich jednani bylo potieba vytvofit jednu skupinu uzivatel knihovny, ktefi by
se podileli na navrzich vhodnych sluzeb &i uprav prostort hlavni budovy SVK PK z pohledu
Siroké verejnosti. Cilem kampané bylo ziskat skupinu maximalné 20 angazovanych uZivatel,
ktefi by se aktivné a zdarma ucastnili participacnich setkani, které ovSem zaberou az tfi hodiny
Casu. V posledku je to pravé tato komodita, o kterou se v medialnim prostoru hraje nejvice.
Referujici seznamili posluchace, jak postupovali, aby dosahli kyZzeného cile a takovou skupinu
aktivovali. Cela akce kampar méla nékolik etap, na kterém pracoval cely tym lidi.
Odstartovali jsme v roce 2021 nultou etapou, kdy jsme se zacali zabirat vaznéji myslenkou
revitalizace budovy a realizovali vstupni posouzeni potfeb SVK PK, kterého se ucastnilo 820
¢tenaru. Soucasti dotazniku byla otazka ,Byl/a byste ochotny/a spolupracovat na navrhovani
budoucich sluzeb a interiéru knihovny? Pokud ano, do odpovédi napiSte Vas email, na kterém
Vas budeme kontaktovat.“ Na otazku odpovédélo kladné 136 ctenarl. S nimi jsme zacali
komunikovat pfi pfipravé facilitace ohledné navrhovani budoucich sluzeb a moznych uprav
interiéru knihovny. K facilitaci vSak jiz nedoS$lo, kvili podzimnimu lockdownu.
V roce 2022/23 se komunikace o revitalizaci odehravala pfevazné mezi zaméstnanci. Rok
2024 pfinesl posun ven, kdyZz se kampan zaméfila na Sirdi vefejnost. Prostfednictvim
spoluprace s partnery na socialnich sitich a spolupofadanim aktivit se spolkem Péstuj prostor
byla ideova studie prezentovana verejnosti. K tomu byl vyuzit také newsletter SVK PK, ktery
ma cca 500 odbératell. Hlavni udalosti roku bylo pfedstaveni ideového zaméru a vizualizace
studie verfejnosti za UcCasti feditele SVK PK Daniela Bechného a architekt(i Martina Koznara a
Davida Vavry. SouCasné byla zahajena offline propagace, ktera zahrnovala pozvanky k
zapojeni verfejnosti do tematickych diskusnich skupin. V navaznosti na zamér revitalizace
knihovny jsme provadéli osloveni uzivateld knihovny podle popsaného participativniho
schématu realizovaného pfi navrhu Oodi v Helsinkach1, kde byl nezbytnou soucasti ,klub
pratel knihovny*.
Vytvofili jsme formulaf, ktery jsme rozeslali lidem na existujicim mail listu:
Soucasti oslovovaciho formulafe byly i nasledujici otazky:

1. Pro¢ se chcete na budoucim sméfovani knihovny podilet? PopiSte, co vas na

Clenstvi ve vznikajici skupiné nejvice laka a jaké hodnoty a zajmy vas s knihovnou

Spojuji.

2. Jaké zkuSenosti nebo dovednosti mizete nabidnout pro podporu a rozvoj nasi

knihovny?

Uvedte pfiklady vaSich pfedchozich zkuSenosti (profesni, dobrovolnické, akademické

atd.), které by mohly pfispét k revitalizaci knihovny.

3. Jakym zpUsobem byste chtél/a pfispét k revitalizaci knihovny?

Napidte nam néjaké konkrétni napady na akce, sluzby, architektonické zmény apod.,

které by mohly pfispét k revitalizaci knihovny.

1Viz https://bid.ub.edu/en/38/haavisto.htm



https://sdruk.cz/wp-content/uploads/2025/06/Vyhodnoceni-kampane-Knihovny.cz_.pdf
https://bid.ub.edu/en/38/haavisto.htm

Tento ,pfisny* formulai vyplnilo 14 lidi a na zakladé odpovédi jsme sestavili Klub pratel
knihovny podilejici se na revitalizaci knihovny. Ten nyni ¢ita 10 lidi, ochotnych vénovat svuj
Cas nasi knihovné.

Rok 2025 jiz pfinasi plan pro pravidelna setkavani tfi kliCovych skupin. Prvni skupinou jsou
zaméstnanci knihovny, ktefi diskutuji o postupu projektu a maiji pfilezitost pro zpétnou vazbu
a podnéty. Druhou skupinou jsou navsétévnici knihovny, konkrétné Klub pfatel knihovny, ktefi
jsou zapojeni do planovani a sdileni navrha. Treti skupinu tvofi kliCové osoby, tedy zastupci
mésta, kraje, a dalSich relevantnich instituci, ktefi koordinuji podporu a strategickou
spolupraci.

Jak na kampan
Gabiriela Pilchova — MSVK

Autorka predstavila manual, ktery poskytuje vzorovy navod pro organizaci kampané na
pfikladu akce ,Dny Al 2024", kterou pofadala Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé.
Kampan méla za cil zapojit se do Dna Al, zvySit povédomi o umélé inteligenci mezi vefejnosti
a usporadat celkem pét pfednasek.

Pro efektivni propagaci je doporuc¢eno vyuzit rizné reklamni kanaly. Mezi hlavni moznosti
reklamy patfi v daném pfipadé Dopravni podnik mésta Ostravy (DPMO), ktery nabizi reklamu
ve vozech tramvaji, autobusu nebo trolejbusul, konkrétné 100 ks A4 plakatd za 7 502 K& s
DPH. DalSi moznosti je vlakova stanice Svinov s moznosti umisténi reklamy na nastupistich
a v podchodech za 14 dni za 5 000 K&. Reklamni valce pfedstavuji dalSi variantu, kdy Ostrava
ma k dispozici 156 mist a cena mési¢ni propagace je 36 191 K& s moznosti zvolit format A1
nebo A2. Domaci plda knihovny umoznuje umisténi plakatl nebo platen u vchodu ¢&i na
reklamnich panelech. Reklamni panel na Masarykové namésti nabizi kratkodoby nebo
dlouhodoby pronajem s moznosti vymény plakatl. Tisténa reklama napfiklad prostfednictvim
spolecnosti Zikado nabizi grafické zpracovani zdarma. Média a televize poskytuji spolupraci
na videopropagaci. Webové stranky knihovny umoznuji publikaci plakatu, videoupoutavek a
sdileni obsahu na socialnich sitich. LED reklama vyuziva prostory Kulturniho domu Akord
v Ostravé Zabrehu.

Ke kampani Ize dale zapojit socialni sité jako Facebook, Instagram a LinkedIn, mistni média
véetn& zpravodaje, rozhlasu a Ceské televize, newslettery, tisténé plakaty, spolupraci se
Skolami vSech stupnitl a vzdélavaci agentury.

Autorka pak také popsala organizacni pfipravu. Ta zahrnuje vybér lektora, rezervaci prostoru,
technické zajidténi a sestaveni Casového planu pfednasek. Den pfednasky je potfeba uvitat
lektora, zkontrolovat techniku, pfipravit materidly pro uc€astniky, zajistit uvitaci tym a
obcerstveni.

Po skonéeni pfednasky je vhodné vénovat ¢as dotazim, ziskat zpétnou vazbu, podékovat
uCastnikim a lektorovi, sdilet zavéry na socialnich sitich a zpracovat statistiky. Vysledkem
kampané by mél byt nejen pocet registrovanych a navstévniku, ale také zvySeni zajmu o
knihovnu a nové akce.

Necekana prekvapeni, ktera mohou nastat, zahrnuji situace, kdy lektor muze uviznout na
cesté, nemit hlas, dorazit na nespravné misto nebo pfijit pozdé. Muze také selhat technika,
pfijit malo lidi nebo si u€astnici spletou datum.

Tento navod je koncipovan jako komplexni privodce organizaci kampané i organizace eventu.

Jak sifit knihovni promovideo?
Katefina Sidlofova — KKL

Prezentace se zaméfila na kampan Krajské knihovny Liberec nazvanou ,Misto pro vSechny®.
Cilem zde neni kratkodoba produktova kampan, ale zajisténi dlouhodobého efektu
zaméfeného na budovani znacky (branding). Takovy pfistup je univerzalni, nad€asovy, ackoliv
hdfe méfitelny.

PFi planovani kampané je tfeba rozliSovat mezi rlznymi druhy kampani. Produktové kampané
jsou zaméfené na konkrétni sluzby nebo produkty. Eventové kampané se soustfedi na
propagaci konkrétni udalosti. Kampar na kampan znamena propagaci samotné marketingové
akce.

Promovideo knihovny obsahuje vice mikropfibéhli zaméfenych na ruzné cilové skupiny,
propojenych do jednoho celku tématem rodiny. ktera vyuziva sluzby knihovny. Video mélo byt



pfipraveno ve vice verzich, konkrétné pina verze o délce 3 minuty a 22 sekund, zkracena verze
o délce 2 minuty a nasledné byly nastfihany dil¢i mikropfibéhy. Format videa zahrnuje pomér
stran pro ruzné platformy, pfipadné doplnéni sady fotografii z nataceni.

Kanaly a plochy pro Sifeni videa zahrnovaly web knihovny, socialni sité Facebook, Instagram
a YouTube se synchronizovanym publikovanim, LCD panely na budové knihovny, E-zpravodaj
knihovny a mobilni obrazovku v gitarné. Plan zvefejiiovani byl navrZzen postupné, aby se
pfibéhy publikovaly kazdy tyden po dobu tfi mésici. Reklama méla byt doplnéna dilCimi
reklamnimi slogany na v8ech pouzitych kanalech sou€asné.

Externi zvefejnéni zahrnovalo socialni profily knihovny, reklamu v BUS TV a MHD v Liberci,
prezentace na veletrzich, jako je Educa Week 2023, vCetné stanku a prostoru na hlavnim
pddiu, zaclenéni promovidea do PR ¢&lankl, napfiklad na iDnes.cz, nebo prezentace na
odbornych akcich.

Harmonogram aktivit je rozvrzen nasledovné. Od 13. do 15. Fijna 2023 probéhla ucast na
veletrhu Educa Week 2023. Od 31. fijna do 12. prosince 2023 probihala publikace pfispévku
na socialnich sitich, webu a LCD panelech. Od 1. dubna do 15. kvétna 2024 bylo planovano
vysilani na BUS TV. Od &ervna do zafi 2024 bylo vyuziti mobilni obrazovky v &itarné. Od srpna
2024 do srpna 2025 probiha publikace PR ¢lanku o knihovné, v€etné videa. V fijnu 2024 se
konala promo akce pfimo v knihovné.

CteFesT
Adéla Majerova - Knihovna Tfinec

Prednaska se zaméfila na pFipravu a realizaci PR aktivit spojenych s festivalem CteFesT 2025.
Hlavnim tématem porady byla ,Sila tymu" a efektivni vyuziti dostupnych prostfedku, zejména
financi z dotaci a darcq, pro budovani vztaht, podporu kreativity a dosazeni cilt festivalu.
Diskutovali jsme nasledujici oblasti. Prvni oblasti byly CteFesTi noviny a newsletter. Byla
pfedstavena konceptualni prace s festivalovymi novinami, které obsahuji rozhovory
s feditelkami knihoven, feditelkou festivalu Marikou Zadembskou, zajimavosti o autorech a
prehledny program tydne. Soucasti PR aktivit byl také newsletter ,7 davodu, pro€ jit na
CteFesT", ktery oslovil vice nez 4000 ¢tenard.

Druhou oblasti byla prace s médii. Zasadni dlraz byl kladen na osobni pfistup pfi rozesilani
tiskovych zprav, v€etné zasilani vlastnich ¢lankd a fotografii, coz novinafdm usnadriuje praci.
Bylo zddraznéno sledovani kariérnich pfesunu novinarl a udrzovani pratelskych &i formalnich
kontaktl. Oslovovana byla Siroka Skala médii — rozhlas, televize, noviny, literarni ¢asopisy i
zpravodajské agentury.

Treti oblasti bylo PR mimo média. Dulezitou &asti propagace byla distribuce plakatd do
informacnich center a vyuzivani regionalnich webu, napfiklad Trinecko.cz a Info TéSinska.
Soucasné byly vyuzivany pracovni socialni sité pro Sifeni pozvanek a informaci o festivalu.
Ctvrtou oblasti byla sila tymu. Kliovym faktorem usp&chu CteFesTu je spoluprace tymu, ktery
zahrnuje Mariku Zadembskou, feditelku festivalu s vizi a odhodlanim, Martinu Wolnou, ktera
zajistila moznost festival pofadat, Martinu Delong, odpovédnou za propracovany web a
newsletter, Simonu KubiSovou, ktera spravuje profesionalni socialni sité, Janusze, grafika,
jenz dodal materidlim profesionalni vzhled, a Veroniku Dittrichovou, ktera zajistila mnoho
kvalitnich hostu.

Patou oblasti bylo PR jako vztahova prace. Bylo zdUraznéno, Zze PR neni jednorazovou akci,
ale dlouhodoby proces zaloZeny na vztazich a kvalithnim obsahu. Novinafi védi, Ze od tymu
CteFesTu mohou o&ekavat profesionalni a propracované materialy.

Jak komunikuje CteFesT
Martina Delong — Knihovna Tfinec

CteFesT je kazdoroc¢ni festival, ktery pfinasi do Tfince — mésta s industridlni atmosférou a
vasni pro hokej — velkou davku lasky k literatufe, &teni a vzdélavani. Festival vznikl diky
nadS$eni knihovnik( a uciteld, ktefi sdileji obdiv k literatufe a respekt k mistni tradici a krajiné.
CteFesT kazdoro&né nabizi bohaty program zahrnuijici autorska &teni, diskuze, workshopy,
vystavy, koncerty a neformalni setkani, s cilem vytvofit udalost, na kterou by chtél pfijit kazdy.
Kampani festivalu je zaméfena na zvySeni povédomi o akci, a to jak mezi mistni vefejnosti, tak
online. Program je uréen Sirokému publiku — od béznych navstévniku, pres Skoly az po
odbornou vefejnost. Dullezitym prvkem je vizualni identita festivalu, ktera je jednotna,



variabilni, jednoducha a dobfe zapamatovatelna. Kazdy ro¢nik ma svou specifickou barvu,
ktera se promita do grafiky pouzivané na webu, socialnich sitich, tiskovinach (festivalové
noviny, programy, plakaty), billboardech, roll-upech, mobilnich stojanech, fotosténach,
vyzdobé prostoru, razitkach, merchi a i na polepech aut. Spravu vizualni identity zajistuje
interni grafik, coz umoznuje zachovat konzistenci a kvalitu zpracovani.

Festival ma sv(j vlastni web ctefest.cz, kde Ize nalézt program, informace o vstupenkach a
moznost rezervace. Web je optimalizovan pro mobilni zafizeni a prabézné aktualizovan
béhem festivalu. Pro online propagaci se vyuzivaji socialni sité, konkrétné Facebook a
Instagram. Na téchto platformach jsou publikovany rlizné typy obsahu, jako pFispévky, stories,
reels a informace o jednotlivych udalostech. Planovani publikaci probiha prostfednictvim
Google tabulek, které jsou pfistupné celému tymu.

Dulezitou soucasti festivalu je spoluprace a zapojeni komunity. Na pfipravé se podileji
partnefi, jako napfiklad Karireal, ktery poskytuje auta, dale hosté, jejichz zdravice a dosah na
socialnich sitich pomahaji propagaci, Skoly, mikroinfluencefi a knihovnici.

V zakulisi se tym organizatorti zamysli nad otazkami, jak efektivné planovat, ziskavat finance
na kampan, optimalizovat tymovou spolupraci a co by mohlo byt zlepSeno v budoucnosti.
CteFesT je udalosti, ktera nejen propaguje literaturu, &teni a vzdélavani, ale také spojuje
komunitu a vytvaFi pfijemny prostor pro sdileni a setkavani. Velké podékovani patii vSem, ktefi
se na pfipravé a realizaci festivalu podileji a pomahaji Sifit lasku k literatufe a vzdélavani.

IC Tfinec
Adéla Majerova

Cilem prezentované kampané bylo zvySit povédomi o sluzbach IC Tf¥inec, pfedstavit jej jako
moderni a pFivétivy servis a pfiblizit jeho sluzby atraktivni formou — prostfednictvim
guerillovych i tradi€nich médii.

Kamparni jiz zahrnuje nékolik dokonéenych vizualnich motiv(, jako je polep koktejlu na namésti
TGM, kelimky s kavou a citylight vitrina s motivem ,Budte v obraze". Dalsi motivy, napfiklad
obalky na vstupenky a zaloZky, jsou zatim v pfipravé. Offline aktivity zahrnuji dokon&ené
projekty, jako je polep na namésti TGM a propagace v kiné, a planované aktivity, napfiklad
kalendar s vybérem TOP 10 letnich akci. Pfipravuji se také drobné tiskoviny a postfiky pro
guerillové aktivity.

Online kampan zahrnuje digitalizaci vizualQ, kterou pfipravil grafik Janusz Niedoba, a tvorbu
kratkych videi zaméfenych na vyuziti sluzeb IC. Planuje se vytvoreni privodce ,Tfinec do
kapsy" a dalSich produktd, které podpofi propagaci. Dulezitou soucasti kampané je spoluprace
s partnery, mezi které patfi mésto TFinec, sportovni centrum STARS, kavarny a restaurace.
Promoaktivity budou realizovany prostfednictvim médii, jako je Hutnik, Tfinecky zpravodaj,
web Trinecko.cz a Kabelova TV, pfiemz spusténi PR kampané je planovano na léto.

Béhem porady byly identifikovany i nékteré vyzvy a nedostatky. PR aktivitam chybél
dostate¢ny obsah, ktery by bylo mozné komunikovat, a spoluprace s agenturou byla
zdlouhava, coz vedlo k opozdéni kampané. Idealni naCasovani kampané na léto bylo
zmeskano, ale je planovan druhy pokus v nasledujicim obdobi. Pfesto ma kampan silny
zaklad, a pokud se finalizuji rozpracované €asti, posili medializace a dokon&i digitalni formaty,
muze byt velmi Uspésna.

Na zavér bylo zdlraznéno, Ze nékteré Casti kampané jiz funguji a ukazaly, Ze dobra vizualni
komunikace muize byt ucinna i bez slov.

Setkani sekce SDRUK pro PR a marketing bylo cennou prilezitosti pro sdileni zkuSenosti a
ziskani zp&tné vazby. Predstavované kampané ukéazaly, Ze knihovny v Ceské republice jsou
schopné realizovat kreativni a efektivni projekty, které pfispivaji k jejich rozvoji a zvysuji jejich
hodnotu pro vefejnost. Sou€asné se ukazalo, Ze vyzvou zUstava dusledné planovani a méfeni
efektivity téchto aktivit, coz bude kliCové pro jejich dalsi rozvoj.

Dékujeme Knihovné Tfinec za skvélé zazemi a jedineCné setkani s hlavou naseho stéatu,
prezidentem Petrem Pavlem.

(Zapsal Daniel Bechny, neproslo jazykovou korekturou)



